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สารบััญ

สารจากประธานกรรมการ
กลุ่่�มมิิตรผล

รู้้�จัักมิิตรผล รางวััลแห่่งความสำำ�เร็็จ
และการประเมิิน
ด้้านความยั่่�งยืืน

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�
4 6 18 24

กรอบการพััฒนา  
เพื่่�อความยั่่�งยืืน กลุ่่�มมิิตรผล

การมีีส่่วนร่่วม 
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ผลการดำำ�เนิินงาน
มิิติิเศรษฐกิิจ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการและ
การบริิหารความเสี่่�ยง

32 34 44 46

การบริิหารจััดการ
ห่่วงโซ่่อุุปทาน

นวััตกรรม เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ผลการดำำ�เนิินงาน
มิิติิสัังคม

64 72 76 84

สิิทธิิมนุุษยชน การบริิหารจััดการ
พนัักงาน

การบริิหารจััดการความมั่่�นคง 
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 

และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

สัังคมและชุุมชนยั่่�งยืืน  
86 94 102 106

ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค ผลการดำำ�เนิินงาน
มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

การบริิหารจััดการพลัังงาน 
และการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ

การบริิหารจััดการ
คุุณภาพอากาศ

116 120 122 138

การบริิหารจััดการน้ำำ�� การบริิหารจััดการ 
วััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

การบริิหารจััดการไร่่
142 150 154 164

บรรจุุภััณฑ์์ การสููญเสีียอาหาร
และขยะอาหาร 

ดััชนีีข้้อมููล
ตามกรอบการรายงาน

170 174 178
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สารจากประธานกรรมการ กลุ่่�มมิิตรผล

ปีี พ.ศ. 2565 ที่่�ผ่่านมา เป็็นปีีที่่�โลกเผชิิญกัับปััญหา
สำคัญัที่่�ต้้องเร่่งแก้้ไข โดยเฉพาะการเปลี่�ยนแปลงของสภาพ 
ภููมิิอากาศโลกที่่�ก่่อให้้เกิิดเป็็นภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิที่่�ทวีี
ความรุนุแรงขึ้้�น ซึ่่�งมีีสาเหตุมุาจากการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก
อย่่างต่่อเนื่่�องจนเกิิดสภาวะโลกร้้อน ทำให้้เกิิดผลกระทบ
อย่่างรุนุแรงต่่อระบบสิ่่�งแวดล้้อม สังัคมและเศรษฐกิิจ วาระ
เรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมจึึงเป็็นวาระที่่�ประชาคมโลกให้ค้วามสำคัญั
และลงมติว่ิ่าเป็็นเรื่่�องเร่่งด่่วนที่่�ต้้องร่่วมกัันแก้้ไขอย่่างจริงิจังั  

กลุ่่�มมิิตรผลเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�มีีต้้นน้้ำจากภาคเกษตร 
ทำให้เ้ราตระหนักัว่่าผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ จะส่่งผลกระทบต่่อห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value 
Chain) และถืือเป็็นความรัับผิิดชอบในการดำเนิินธุุรกิิจ  
ดังันั้้�นเพื่่�อสร้้างความเปลี่�ยนแปลงและลดผลกระทบที่่�เกิิดข้ึ้�น 
กัับโลก เราจึึงมุ่่�งมั่่�นดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสังัคม รักัษาสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการดำเนินิธุรุกิจิตามแนวทาง 
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และมีีกรอบการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
ที่่�สอดคล้องกับัเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ 
(United Nations Sustainable Development Goals: SDGs) 
อีีกทั้้�งมีี เป้้าหมายที่่�จะเป็็นองค์์กรที่่�มีีความเป็็นกลาง 
ทางคาร์บ์อน (Carbon Neutrality) ภายในปี ีพ.ศ. 2573 และ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero) ภายในปีี  
พ.ศ. 2593 

ผลการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนปีี พ.ศ. 2565  
กลุ่่�มมิิตรผลมุ่่�งมั่่�นพััฒนาวััตถุุดิิบตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน 
ตามแนวคิดิ “From Waste To Value Creation” เพื่่�อผลผลิติ
อ้้อยที่่�มีีคุณภาพ ซ่ึ่�งจะนำไปสู่่�ผลิตภัณฑ์์น้้ำตาลคุุณภาพสููง 
ที่่�สามารถต่่อยอดสู่่�ธุรกิิจใหม่่ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์
ชีีวภาพได้้มากมาย เพื่่�อทดแทนผลิตภัณฑ์์จาก Petroleum-
based และตอบโจทย์์การบริิโภคที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
นอกจากนี้้� ยังันำนวััตกรรมมาพััฒนาเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพให้ก้ับั
ธุุรกิิจพลัังงานทดแทน (Renewable Energy) เช่่น พััฒนา
เอทานอลที่่�ใช้้แต่่เพีียงในอุุตสาหกรรมยานยนต์์ มาเป็็น 
น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงอากาศยานชีีวภาพ หรืือ Sustainable 
Aviation Fuel (SAF) 

น อ ก จ า ก นี้้� ก า ร ด ำ เ นิิ น ง า น ด้้ า น สิิ ทธิ  ม นุุ ษ ย ช น  
กลุ่่�มมิิตรผลได้้นำกระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชน
อย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) 
ตามหลัักการแห่่งสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิ- 
มนุุษยชน (United Nations Guiding Principles  
on Business and Human Rights: UNGP) มาใช้้เป็็นกรอบ
สร้้างความชััดเจนในการดำเนิินการ และมีีการถ่ายทอดความรู้้� 
ความเข้้าใจเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับบุุคลากรมิิตรผล 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้เกิิดการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินการ 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนครอบคลุมผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมด 

เราเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำเนิินธุุรกิิจที่่�มีีเป้้าหมายอย่่างชััดเจน
ควบคู่่�กับการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนจะช่่วยเพิ่่�มความสามารถ
ในการแข่่งขัันและการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิิอากาศ พร้้อมกัับการสร้้างความหวัังว่่าโลกจะสามารถ
ดำเนิินต่่อไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ในนามของกลุ่่�มมิิตรผล ผมขอขอบคุุณทุุกท่่าน 
ท่ี่�สนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิจของเรา และร่่วมกัันขัับเคลื่่�อน
การดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�องเสมอมา

นายบรรเทิิง ว่่องกุุศลกิิจ 

ประธานกรรมการ
กลุ่่�มมิิตรผล

2-22
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รู้้�จัักมิิตรผล

วิสัยทัศน์

ปรัชญาองค์กร

เราจะเป็็นบริิษััทชั้้�นนำำ�ระดัับโลกในอุุตสาหกรรมน้ำำ��ตาล 
และ Bio-based โดยใช้้นวััตกรรมทางเทคโนโลยีีร่่วมกัับ 

การบริหิารจัดัการอย่างบูรูณาการ
เพื่่�อสร้้างคุณุค่่าสร้้างอนาคตให้้กับัสังัคม

มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

ที่่�มิิตรผล เราทุุกคนมุ่่�งมั่่�นผลิิตสิินค้้าคุุณภาพ
มาตรฐานสููงแก่่ผู้้�บริิโภค ด้้วยการดำเนิินงานอย่่าง
เอาใจใส่่ ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนเริ่่�มต้้นจนถึึงกระบวนการ
สุดุท้้ายของการผลิติและส่่งมอบถึึงมืือลูกูค้้า 

เชื่่�อในคุุณค่่าของคน 

ที่่�มิิตรผล เราทุุกคนเชื่่�อว่่าบุุคลากรเป็็นทรัพยากร 
ที่่�ทรงคุุณค่่าขององค์์กร จึึงส่่งเสริิมและสนัับสนุุน
บุุคลากรทุุกคนให้้มีีความรอบรู้้�ในงานที่่�ทำอีีก 
ทั้้�งยังัสามารถนำความรู้้� ประสบการณ์ และความ
ชำนาญงานที่่�แตกต่่างกันัของแต่่ละบุคุคลมาผนึึก
รวมเป็็นหนึ่่�งเดีียวกััน เพื่่�อสร้้างพลัังที่่�แข็็งแกร่่ง 
ให้้กับัองค์์กร 

ตั้้�งอยู่่�ในความเป็็นธรรม 

ที่่�มิติรผล เราทุุกคนมุ่่�งมั่่�นดำเนิินธุุรกิจอย่่างเที่่�ยงธรรม 
โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ ด้้วยพัันธะสััญญาท่ี่�จะ
มอบประโยชน์สููงสุุดแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้องทุุกกลุ่่�มคน  
ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถือืหุ้้�น พนัักงาน ชาวไร่่อ้้อย ผู้้�ค้าร่่วม 
ลูกูค้้าหรือืผู้้�บริโิภค และชุมุชน  

รบผิดิชอบต่่อสังัคม 

ท่ี่�มิิตรผล เราทุุกคนพััฒนาธุุรกิจควบคู่่�กับ 
การพัฒนาชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม เพราะเชื่่�อ 
ในการ “ร่่วมอยู่่�…ร่่วมเจริิญ” ท่ี่�ต่่างต้้องเกื้้�อกููล 
ซึ่่�งกันัและกันั 

2-1, 2-6, 2-23, 2-24, 3-3, 201-1, 201-3, 203-1, 203-2, 207-1, 207-2, 207-3, 207-4,  
306-1, 306-2, 13.2.1, 13.2.2, 13.8.1, 13.8.2, 13.8.3, 13.22.1, 13.22,2, 13.22.3, 13.22.4
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วัฒนธรรมองค์กร

“มิตร” สู่สิ่งที่ดีกว่า

	 มองภาพใหญ่่ มองให้้ลึกึซึ้้�ง 
มองให้้ไกล

	 ใส่่ใจ รู้้�จริงิ
	 แสวงหาความเชี่่�ยวชาญ 
และโอกาสตลอดเวลา 

	ทํํ างานแบบกัดัไม่่ปล่อย

	คิ ดิต่าง คิดิสร้้างสรรค์์  
ลงมืือทํําให้้เกิดิขึ้้�นจริงิ

	ร่ วมมืือ ร่่วมใจ ก้้าวไกลด้้วยกันั
	 เปิิดรับั และฝึึกฝนเรียีนรู้้�  
แบบดิจิิทิัลั ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 
(Transformation)

	ยึ ดึมั่่�นในคุณุธรรม ทํําในสิ่่�ง 
ที่่�ถูกูต้้อง กล้้าพูดู กล้้ารายงาน
สิ่่�งที่่�เป็็นจริงิ รับัผิดิชอบให้้สำำ�เร็จ็

	อ่ อนน้้อมถ่่อมตน
	มี จีิติสํํานึกึต่่อสังัคม  
และสิ่่�งแวดล้อม สู่่�ความยั่่�งยืืน

	ทำ ำ�ทันัทีด้ี้วยความเร็ว็  
และคล่่องตัวั

	 เรียีนรู้้�ให้้เร็็ว พร้อมปรับเปลี่่�ยน 
	 ไม่่ย่่อท้อ ลุกุให้้เร็ว็ ก้้าวต่อไป 
	 กล้้ายอมรับัความผิดิพลาด 
พัฒันาไม่่หยุดุยั้้�ง

Mastery 
เชี่่�ยวชาญ เป็็นเลิศิ

Innovation
นวัตักรรม

Trustworthiness
จริงิใจเชื่่�อถืือได้้

Resilience
ไม่่ย่่อท้อต่ออุปุสรรค
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ทิศทางเชิงกลยุทธ์ 

เป็นองค์์กรชั้้�นนำำ�
ระดับัโลก 

มุ่่� งสู่่� ความ เ ป็็น เ ลิิศด้้วยการ ใ ช้้
เทคโนโลยีดีิจิิทิัลั รวมถึึงมีีวัฒันธรรม
องค์์กรที่่�สร้้างสรรค์์นวัตักรรม การ
แลกเปลี่่�ยนความรู้้� การทำำ�งานเป็็นทีีม 
ความสามารถในการปรัับตััว เพื่่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของคนทั้้�งองค์์กร

สร้้างความสามารถ
ในการแข่่งขันั

เพิ่่�มขีดีความสามารถในการแข่ง่ขันั
อย่า่งยั่่�งยืืนในอุตุสาหกรรมอ้อ้ยและ
น้ำำ��ตาล โดยการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การควบคุุุ�มต้้นทุุุ�นอย่างต่่อเนื่่�อง 
รวมถึึงร่่วมมืือกับพัันธมิิตรระดัับ
โลกในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ เพื่่�อ
การต่่อยอดจากธุุรกิิจ เกษตร 
(Agricultural-Based) ไปสู่่�ธุรกิิจ 
Bio-Based ที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�มสููง

ก้้าวหน้้าด้้วยการเกษตร
และการจัดัการไร่่ สมััยใหม่่  
มุ่่�งมั่่�นพััฒนาและส่่งเสริิมการทำำ�ไร่่
แบบเกษตรสมััยใหม่่ด้้วยนวััตกรรม
เกษตรและระบบการจััดการไร่่อย่่าง
มีปีระสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้ชาวไร่่มีผีลผลิติ
ต่่อไร่่และผลตอบแทนเพิ่่�มขึ้้�น

เป็็นองค์์กรชั้้�นนำำ�
ด้้านการลดการปลดปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจก 
มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรช้ั้�นนำำ�ที่่�มีีความ
เป็็นกลางทางคาร์์บอน และบรรลุุ 
เ ป้้าหมายก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ 
เป็็นศููนย์์ ในการบริิหารจััดการทั้้�ง
ระบบห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อสนัับสนุุน
แนวทางการผลัักดัันประเทศไทยสู่่�
สังัคมคาร์์บอนต่ำำ��

ขับัเคลื่่�อนองค์์กร
สู่่�ความยั่่�งยืืนผ่่านโมเดล

เศรษฐกิิจ BCG 
สร้้างความเข้้มแข็็งให้้ธุุรกิิจเติิบโต
อย่างยั่่�งยืืน ควบคู่่� ไปกัับการใช้้
ทรััพยากรจากธรรมชาติิให้้เกิิด
ประโยชน์อย่างสููงสุุด เกิิดการ
หมุุนเวีียน สร้้างสมดุุลให้้กัับสิ่่�ง
แวดล้อมด้้วยนวัตักรรมและเทคโนโลยีี
ด้้วยการพััฒนาใน 3 ด้้านหลััก คืือ 
เศรษฐกิิจชีีวภาพ (Bioeconomy) 
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular 
Economy) และเศรษฐกิิจสีีเขีียว 
(Green Economy)
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ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มมิตรผล 

กลุ่่�มมิติรผลมุ่่�งมั่่�นดำเนินิธุรุกิจิด้้วยความรัับผิดิชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้แนวคิด “เปลี่�ยนสิ่่�งไร้้ค่่า...เป็็นสิ่่�งที่่�มีี
คุณุค่่า” ทั้้�งห่่วงโซ่่คุณุค่่า เพื่่�อบริหิารจัดัการทรัพัยากรให้้เกิดิประโยชน์สููงสุุด ลดของเสีียและเพิ่่�มมูลูค่่าของเหลืือใช้้ที่่�เกิดิขึ้้�นใน
กระบวนการผลิิตด้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เพื่่�อส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ ได้้มาตรฐานระดัับสากลและลด 
การปลดปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก อันัเป็็นต้้นเหตุสุำคัญัต่่อการเกิดิการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศในปััจจุบุันั 

ในปีี 2565 กลุ่่�มมิิตรผลเป็็นผู้้�ผลิิตน้้ำตาลรายใหญ่่อัันดัับ 3 ของโลก และเป็็นอัันดัับ 1 ของประเทศ แสดงให้้เห็็นถึึง 
ความสำเร็็จในการก้าวสู่่�ความเป็็นผู้้�นำในอุุตสาหกรรมอ้้อยและน้้ำตาล รวมถึึงการได้้รับัความเชื่่�อมั่่�นจากลููกค้้าและผู้้�บริิโภค 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ปััจจุบุันักลุ่่�มมิติรผลมีีธุรกิจิทั้้�งสิ้้�น 7 ประเภท ได้้แก่่ ธุรุกิจิไร่่บริษิัทั ธุรุกิจิน้้ำตาล ธุรุกิจิพลังังาน 
ธุรุกิจิวัสัดุทุดแทนไม้้ ธุรุกิจิปุ๋๋�ย ธุรุกิจิด้้านการขนส่่งและคลังัสิินค้้า และธุรุกิจิอื่่�นๆ

ปริิมาณการผลิิตในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของไทยและต่่างประเทศ

ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล 

ธุุรกิิจพลังงาน

ธุุรกิิจปุ๋๋�ย

น้ำำ��ตาลดิิบ

ไฟฟ้้าชีีวมวล 

ปุ๋๋�ยอินทรีีย์ ์
ชนิิดเม็็ด 

ปุ๋๋�ยที่่�รัับจ้้างผลิิต

ไฟฟ้้าจาก Solar

ปุ๋๋�ยชนิิดน้ำำ��

Extra Neutral Alcohol  

Dehydrated Extra Neutral Alcohol  

น้ำำ��ตาลทรายขาว* 

1.47 
ล้้านตััน/ปีี

ไอน้ำำ�� 

ปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ 
ชนิิดผง

อาหารสััตว์์แป้้งมััน เอทานอล

สารปรัับปรุุงดิิน

น้ำำ��เชื่่�อมและผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ตาลอื่่�นๆ

0.95 
ล้้านตััน/ปีี

ประเทศไทย

3.16 
ล้้านเมกะวััตต์์ชั่่�วโมง/ปีี

0.14 
ล้้านตััน/ปีี

0.05 
ล้้านตััน/ปีี

0.04
ล้้านเมกะวััต-พีีค/ปีี

313.24
ลููกบาศก์์เมตร/ปีี

130.95 
ล้้านลิิตร/ปีี

5.35 
ล้้านลิิตร/ปีี

19.60 
ล้้านตััน/ปีี

1,184.90 
ตััน/ปีี

6,057
ตััน/ปีี

0.09 
ล้้านตััน/ปีี

367.66 
ล้้านลิิตร/ปีี

40.30 
ตััน/ปีี

0.22 
ล้้านตััน/ปีี
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ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล และธุุรกิิจต่่อเนื่่�อง ธุุรกิิจพลัังงาน 

ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล 

ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล 

ธุุรกิิจวััสดุุทดแทนไม้้

น้ำำ��ตาลดิิบ น้ำำ��ตาลดิิบ

น้ำำ��ตาล DCR น้ำำ��ตาล Organic

ไฟฟ้้าชีีวมวล 

ไฟฟ้้าชีีวมวล 

ไฟฟ้้าชีีวมวล 

ไฟฟ้้าชีีวมวล 

ไม้้เอ็็มดีีเอฟ ไม้้ปาร์์ติิเกิิล กระดาษเคลืือบเมลามีีน 

น้ำำ��ตาลทรายขาว* 

0.72 
ล้้านตััน/ปีี

น้ำำ��ตาล VHP

4,229 
ตััน/ปีี

น้ำำ��ตาลทรายขาว* ไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์

ไอน้ำำ�� 

ไอน้ำำ�� 

โมลาส

ไอน้ำำ�� 

ไม้้เอ็็มดีีเอฟเคลืือบเมลามีีน 

ไม้้ปาร์์ติิเกิิลเคลืือบเมลามีีน ไม้้เอ็ม็ดีีเอฟปิิดผิวด้้วย HPL ไม้้ปาร์์ติเิกิิลปิดผิวิด้้วย HPL

สาธารณรััฐประชาชนจีีน สาธารณรััฐจีีน  
(ไต้้หวััน)

สาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว

ประเทศอิินโดนีีเซีีย ประเทศออสเตรเลีีย

0.11 
ล้้านเมกะวััตต์์ช่ั่�วโมง/ปีี

0.06 
ล้้านเมกะวััตต์์ชั่่�วโมง/ปีี

18.88 
ล้้านเมกะวััตต์์ชั่่�วโมง/ปีี

0.76 
ล้้านเมกะวััตต์์ชั่่�วโมง/ปีี

0.52 
ล้้านลูกูบาศก์์เมตร/ปีี

0.28 
ล้้านลูกูบาศก์์เมตร/ปีี

24,344,77 
ล้้านตารางเมตร/ปีี

1.77 
ล้้านตััน/ปีี

0.02 
ล้้านตััน/ปีี

0.08 
ล้้านตััน/ปีี

4.29 
ล้้านตััน/ปีี

0.05 
ล้้านลูกูบาศก์์เมตร/ปีี

0.11 
ล้้านลููกบาศก์์เมตร/ปีี

24 
ลููกบาศก์์เมตร/ปีี

16 
ลููกบาศก์์เมตร/ปีี

0.58 
ล้้านตััน/ปีี

0.47 
ล้้านตััน/ปีี

0.04 
ล้้านตััน/ปีี

3,580 
ตััน/ปีี

1.05 
ล้้านตััน/ปีี

45.26 
เมกะวััตต์์-พีีค/ปีี

หมายเหตุุ :	 *น้ำำ��ตาลทรายขาว คืือ น้ำำ��ตาลทรายขาวธรรมดา, 
		    น้ำำ��ตาลทรายขาวบริิสุุทธิ์์� และน้ำำ��ตาลทรายขาวบริิสุุทธิ์์�พิิเศษ
		  - น้ำำ��ตาล VHP คืือ Very High Polarized Raw Sugar
		    เป็็นน้ำำ��ตาลทรายดิิบที่่�มีีความหวานไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 99.4 
		  - น้ำำ��ตาล DCR คืือ Direct Consumption Raw Sugar 
		    เป็็นน้ำำ��ตาลที่่�บริิโภคได้้โดยไม่่ต้้องผ่่านกระบวนการ Refined 
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การดำำ�เนิินการให้้บริการธุุรกิิจขนส่่ง
และคลัังสิินค้้าจำำ�แนกภายในประเทศ

การให้้บริิการ รายละเอีียด บริิษััท

ยููไนเต็็ด แสตนดาร์์ด 
เทอร์์มิินััล

มิิตรผล 
คลัังสิินค้้า

อ่่าวไทย 
คลัังสิินค้้า

ไซโล  
เพิ่่�มผลผลิิต

การให้้บริกิาร 
รบสินิค้้าเข้้า-จ่่ายออก

ความสามารถในการเข้้ารัับสิินค้้า – เทกอง 
(ตััน/ชั่่�วโมง)

350 - 600 -

ความสามารถในการเข้้ารัับสิินค้้า – กระสอบ 
(ตััน/12 ชั่่�วโมง) 

600 - 2000 -

ความสามารถในการจ่่ายออกสิินค้้า – เทกอง 
(ตััน/ชั่่�วโมง)

350 - 800 -

ความสามารถในการจ่ายออกสินิค้้า – กระสอบ 
(ตันั/เครน/ 12 ชั่่�วโมง)

1,000 - 1,000 -

ความสามารถในการบรรจุุตู้้�คอนเทนเนอร์์ 
(นาทีี/ทีีอีียูู)

30-40 - 25 -

การให้้บริิการ
ท่่าเทีียบเรืือ

จำนวนท่่าเทีียบเรืือ (ท่่า) 1 1 -

หน้้าท่่า (เมตร) 266 350 -

ความลึึกหน้้าท่่า (เมตร) 8.5 14 -

ขนาดของเรืือที่่�สามารถรัับได้้ (DWT) 34,000 60,000 -

การให้้บริิการพื้้�นที่่� 
เก็็บสิินค้้า

จำนวนโกดััง (หลััง) 13 5 12 1

พื้้�นที่่�ให้้บริิการเก็็บสิินค้้า (ตารางเมตร) 44,326 16,287 113,094 4,500

จำนวนถัังเก็็บสิินค้้าเหลว/ปุ๋๋�ย (ถััง) 3 8 2 6

ความจุุที่่�ให้้บริกิารเก็็บสินิค้้าเหลว (เมตริกตันั) 21,618 23,904 24,000 23,400

พื้้�นที่่�ให้้บริกิารเก็บ็สินิค้้า (ภายนอก) (ตารางเมตร) - - - 7,900

พื้้�นที่่�ว่่าง พื้้�นที่่�ว่่าง (ตารางเมตร) 37,076 4,575 2,500 1,600

การดำำ�เนิินงานเชิิงเศรษฐกิิจ
ในปีี 2565 นี้้� กลุ่่�มมิติรผลมีีผลการดำเนินิงานในด้้านเศรษฐกิิจที่่�สำคัญัดังันี้้�

มููลค่่าเศรษฐกิิจทางตรง 

รายได้้ 103,367 ล้้านบาท

ต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน 

64,338.24 ล้้านบาท

มููลค่่าเศรษฐกิิจสะสม 

32,425.18 ล้้านบาท  

เงิินที่่�ชำำ�ระแก่่รััฐ 

669.78 ล้้านบาท

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจทางตรง	

การลงทุุนในชุุมชน 

70.29 ล้้านบาท

เงิินวิิจััยและพััฒนา 

7.91 ล้้านบาท

เงิินที่่�ชำำ�ระแก่่เจ้้าของเงิินทุุน	

1,103.17 ล้้านบาท

ค่่าจ้้างและสวััสดิิการพนัักงาน 

4,702.60 ล้้านบาท
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กลุ่่�มมิิตรผลเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำเนิินธุุรกิจภายใต้้หลัักการ
กำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีีและโปร่่งใสเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ทำให้้ประเทศ
เกิิดการพััฒนาและส่่งเสริิมให้้ธุุรกิิจเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน 
บริิษััทจึึงให้้ความสำคััญกัับการบริิหารจััดการด้านภาษีีที่่�
เหมาะสม เพราะเราตระหนักัดีีว่านโยบายด้้านภาษีีที่่�เหมาะสม 
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการรับผิิดชอบต่่อสัังคมและเป็็นส่่วนสำคัญั
ในการเสริมิสร้้างเศรษฐกิจิ สร้้างความเจริญิเติบิโตและพัฒันา
ประเทศอย่่างยั่่�งยืนื โดยไม่่ว่่าจะดำเนินิธุรุกิจในพื้้�นที่่�ใดก็ต็าม 
เราพร้้อมที่่�จะปฏิิบััติิตามกฎหมายภาษีีและรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคม เพื่่�อร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพัฒนาประเทศโดยรวม 
ตลอดจนเน้้นการปฏิบิัตัิติามกฎหมายภาษีีของแต่่ละประเทศ
ที่่�ดำเนิินธุุรกิจในประเทศนั้้�นๆ นอกจากนี้้�บริิษัทัยังมีีช่องทาง
สำหรับัเสนอแนะหรือืร้้องเรีียนในประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัภาษีี
ผ่่านช่่องทางการร้องเรีียนและข้้อเสนอแนะที่่�บริษิัทักำหนดไว้้  
โดยบริษิัทัมีีการเปิิดเผยข้้อมูลูภาษีีอยู่่�ในรายงานงบการเงินิรวม
บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกััด และบริิษัทัย่อย

กลุ่่�มมิติรผลมีีหน่่วยงานวางแผนภาษีีและมาตรฐานบัญัชีี 
เพื่่�อปฏิิบััติิงานด้้านภาษีีให้้สอดคล้องกัับหน่่วยงานภาครัฐ 
และหน่่วยงานที่่�กำกับัดูแูลภาษีี เรามีีที่่�ปรึึกษาด้้านภาษีีและ

มีีการอบรมพนัักงานที่่�รัับผิิดชอบด้้านภาษีีเพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่า
พนักังานจะมีีทักษะ ความเช่ี่�ยวชาญและความรู้้�เพื่่�อรัับผิิดชอบ
และจัดัการบริหิารด้านภาษีีได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพสูงูสุดุ 

นอกจากนั้้�นแล้้วยังัมีีกระบวนการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง
ด้้านภาษีีและการตรวจสอบภายในขององค์์กรด้านภาษีี  
เพื่่�อป้้องกัันความเส่ี่�ยงจากภาษีีที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อธุรุกิจิ โดยเรา
มีีการติดิตามประเมินิผลผ่่านตัวัชี้้�วัดัเพื่่�อให้้เกิดิประสิทิธิภิาพ
สูงูสุุด ซึ่่�งจะมีีรองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ กลุ่่�มงานการเงินิและ
บริหิาร เป็็นผู้้�รับผิิดชอบในการพัฒนาและดำเนิินการเก่ี่�ยวกับ
นโยบายด้้านภาษีีของกลุ่่�มมิิตรผล ร่่วมกัับท่ี่�ปรึึกษาท่ี่�มีีความ
เชี่่�ยวชาญจากภายนอก เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเราปฏิิบััติิงานและ
ดำเนินิการด้านภาษีีสอดคล้องกัับกฎหมายอย่่างถููกต้้อง

กลุ่่�มมิิตรผลมีีการจัดการด้านภาษีีท่ี่�ดีี โดยมีีการชำระภาษีี
อย่่างถููกต้้องตามที่่�กฎหมายกำหนด ได้้แก่่ ภาษีีเงิินได้้
นิิติิบุุคคล ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ภาษีีสรรพสามิิต และภาษีีอื่่�นๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการประกอบกิจิการ สำหรับัการชำระภาษีีเงินิ
ได้้นิิติิบุุคคลได้้จััดแสดงแบบแยกตามประเทศ และมีีการ 
เปิิดเผยข้้อมููลการอััตราภาษีีท่ี่�แท้้จริิงผ่่านรายงานด้้านภาษีี
เป็็นประจำทุุกปีี

การบริหิารจัดัการด้้านภาษีีของกลุ่่�มมิิตรผล 

สััดส่่วนรายได้้จากการขายของธุุรกิิจในประเทศ

ธุุรกิิจพลัังงาน
ธุุรกิิจปุ๋๋�ย 

ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล ธุุรกิิจไร่่บริิษััท

ธุุรกิิจขนส่่งและคลัังสิินค้้า 

ธุุรกิิจวััสดุุทดแทนไม้้ 

67.24% 

23.07% 

7.82% 

1.35% 

0.47% 

0.05% 
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มมิตรผล

Apcon Renewable Energy Co.,Ltd.

กลุ่่�มมิติรผล ไม่่มีผีู้้�ถือืหุ้้�นท่ี่�เป็็นหน่่วยงานรััฐบาล ทั้้�งนี้้� มีบีริิษััท น้้ำตาลมิติรสยาม จำกัดั ถืือหุ้้�น บริษัิัท น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 

จำนวนหุ้้�น 47,779,994 หุ้้�น จาก 47,780,000 หุ้้�น นับัเป็็น 99.99 % ซึ่่�งทุุกหุ้้�นมีสีิทิธิอิอกเสียีงหนึ่่�งเสียีงเท่่ากันัทุุกหุ้้�น และ

บริษิัทั น้้ำตาลมิติรสยาม จำกัดั มีผีู้้�ถือืหุ้้�นใหญ่่ รวม 20.65% ดังันี้้� 

	 คุณุสุุนทร	ว่่ องกุุศลกิจ	ป ระธานกิติติมิศักัดิ์์� กลุ่่�มมิติรผล

	 คุณุอิสิระ	ว่่ องกุุศลกิจ	ป ระธานกิติติมิศักัดิ์์� กลุ่่�มมิติรผล

	 คุณุกมล	ว่่ องกุุศลกิจ	 ที่่�ปรึึกษากิติติมิศักัดิ์์� กลุ่่�มมิติรผล
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ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั จดทะเบีียนในรูปูแบบบริษิัทัจำกัดั ทะเบีียนเลขที่่� 0105518011759 
โดยมีีสำนักังานใหญ่่ตั้้�งอยู่่� เลขที่่� 2 อาคารเพลินิจิติเซ็น็เตอร์์ ชั้้�น 3 ซอยสุุขุมุวิทิ 2 ถนนสุุขุมุวิทิ แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 
กรุงุเทพฯ 10110 โทรศัพัท์์ +662 794 1000 โทรสาร +662 656 8494 เว็บ็ไซต์ https://www.mitrphol.com
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ธุรกิจไร�
• อ�อย
• ใบอ�อย

ธุรกิจน้ำตาล
• น้ำตาล
• โมลาส  • กากหม�อกรอง  • ชานอ�อย

ธุรกิจวัสดุทดแทนไม�
• วัสดุทดแทนไม�  • เฟอร�นิเจอร�
• เปลือกไม�

Value Chain

ธุรกิจไฟฟ�า
• ไฟฟ�าชีวมวล  • ไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย� 
• ข�้เถ�า  • คาร�บอนเครดิต  • REC

ธุรกิจเอทานอล
• เอทานอล
• ว�แนส  • ยีสต�

ธุรกิจปุ�ย
• ปุ�ย

ยารักษาโรคอาหารเสร�มเพ�่อสุขภาพเคร�่องสำอาง

BIO

สารเคมีชีวภาพ อาหารและอาหารสัตว�

FeedFeed Feed

บรรจ�ภัณฑ�พลาสติกชีวภาพ

• ผลิตภัณฑ�

• ของเหลือใช�

From  Waste  to  Value  Creation
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รางวััลแห่่งความสำำ�เร็็จและ
การประเมิินด้้านความยั่่�งยืืน

บทที่่� 2
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รางวััลแห่่งความสำำ�เร็็จและการประเมิิน
ด้้านความยั่่�งยืืน

รางวัลความยั่งยืน

รางวัลด้านสิ่งแวดล้อม

รางวััลความยั่่�งยืนื TOP5% โดย S&P Global จากการ
ประเมิินผล ESG Score 2022 และเป็็นอัันดับัที่่� 2 ด้้าน
การพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืนืระดับัโลกในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
อาหาร จาก S&P Global 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั

FSC – CoC  Group Cer ระบบการจัดัการจำหน่่ายผลิติภัณัฑ์์
น้้ำยาง FSC ปีี 2565 จาก SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั พาเนล พลัสั  จำกัดั

รางวััลโครงการพััฒนาเกณฑ์์มาตรฐานประสิิทธิิภาพ 
ด้้านพลังงาน ความปลอดภัยั และสิ่่�งแวดล้้อม สำหรับ 
โรงไฟฟ้้าขนาดเล็ก็มากชีวีมวล (Biomass VSPP) ปีี 2565 
จากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม

	 บริษิัทั เพาเวอร์์พรอสเพค จำกัดั 
	 บริษิัทั เบตง กรีีน เพาเวอร์์ จำกััด 

รางวัลั Greenhouse Gas Reduction Project ปีี 2565  
จากองค์์การบริหิารการจัดัการก๊๊าซเรือืนกระจก (องค์์การ
มหาชน) 

	 บริษิัทั พาเนล พลัสั ไบโอ-เพาเวอร์์  จำกัดั 

รางวััลมาตรฐานเกษตรอิินทรีีย์์ IFOAM ปีี 2565  
จากสำนักัมาตรฐานเกษตรอินิทรีย์ี์

	 บริษิัทั เพิ่่�มผลผลิต จำกัดั 

มาตรฐานฉลากสีเีขียีว ประจำปีี 2565 จาก Singapore 
Environment Council 

	 บริษิัทั พาเนล พลัสั จำกัดั 
 
มาตรฐานกรีีนการ์์ด สำหรับผลิิตภัณัฑ์์ HPL ปีี 2565 จาก 
Singapore Environment Council

	 บริษิัทั พาเนล พลัสั  จำกัดั
 
มาตรฐานระบบ ISO 14001:2015 Manufacturing of Ethanol 
of Fuel  ปีี 2565 จาก Lloyd’s Register Quality Assurance

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (ด่่านช้้าง)

รางวัลัโครงการประเมินิและจัดัระดับัธุุรกิจิคาร์์บอนต่่ำ
และยั่่�งยืืน (Low Carbon and Sustainable Business: 
LCSB) ประจำปีี 2565 ในระดัับดาวรุ่่�ง จากองค์์การบริหิาร
จััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) กระทรวง
ทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

	 กลุ่่�มมิติรผล 

รางวััลอ้้อยรัักษ์์โลก จากสำนักังานคณะกรรมการอ้้อย
และน้้ำตาลทราย กระทรวงอุุตสาหกรรม

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูเูขีียว)

ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินด้้านการบริิหารจััดการน้้ำเสีีย 
ของแหล่่งกำเนิดิมลพิษ “ระดัับเงินิ” ประจำปีี 2565 จาก 
สำนักังานสิ่่�งแวดล้้อมและควบคุุมมลพิษที่่� 12 อุุบลราชธานีี 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั (อำนาจเจริญิ)  

ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินด้้านการบริิหารจััดการน้้ำเสีีย 
ของแหล่่งกำเนิิดมลพิษ “ระดัับทอง” ประจำปีี 2565  
จากสำนัักงานสิ่่�งแวดล้้อมและควบคุุมมลพิษท่ี่� 12  
อุุบลราชธานี ีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้้อม

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกัดั (อำนาจเจริญิ)  
 
รางวัลัโรงงานสีเีขียีว ระดัับ 4 วัฒันธรรมสีีเขียีว ประจำปีี 2565 
จากกระทรวงอุุตสาหกรรม 

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (ด่่านช้้าง) 
	 บริษิัทั แม่่สอดพลังังานสะอาด จำกัดั

รางวัลัโรงงานสีเีขียีว ระดับั 3 ระบบสีเีขียีว ประจำปีี 2565 
จากกระทรวงอุุตสาหกรรม 

	 บริษิัทั พาเนล เดคคอร์์ จำกัดั

13.10.4
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รางวัลด้านสังคม
รางวััลองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ระดัับดีีเด่่น 
ประจำปีี 2565 (Human Rights Awards) ประเภทภาค
ธุุรกิิจขนาดใหญ่่ จากกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ 
กระทรวงยุุติธิรรม 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 

รางวััลสุุดยอดองค์์กรในฝัันของคนรุ่่�นใหม่่ปี 2022 อันัดัับ
ที่่� 10 โดย Work Venture 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 

รางวััลสถานประกอบกิิจการดีีเด่่นด้้านแรงงานสััมพันัธ์์
และสวััสดิิการแรงงาน ประจำปีี 2565 ระดัับประเทศ  
ปีีที่่� 17 จากกรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวง
แรงงาน 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 
	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูเูขีียว) 

รางวััลสถานประกอบกิจิการดีเีด่่นด้้านแรงงานสัมัพันัธ์์
และสวัสัดิกิารแรงงาน ประจำปีี 2565 ระดัับประเทศ  
ปีีที่่� 16 จากกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวง
แรงงาน 

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูเูวียีง) 

รางวััลสถานประกอบการดีีเด่่นด้้านแรงงานสััมพัันธ์์ 
และสวััสดิิการแรงงาน ประจำปีี 2565 ระดัับประเทศ 
ปีีที่่� 9 จาก กรมสวัสัดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวง
แรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลสิงิห์์บุรุีี จำกัดั

ประกาศนีียบััตรด้้านแรงงานสััมพัันธ์์ และสวััสดิิการ
แรงงาน ประจำปีี 2565 จากกรมสวััสดิกิารและคุ้้�มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน 

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูหูลวง) 

ระบบบริิหารจััดการแรงงานที่่�ดีีในภาวะวิิกฤตจากการ 
แพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ปีี 2565 จากสำนัักงานสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน 
จังัหวัดสุุพรรณบุุรีี

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 

รางวัลัสถานประกอบกิจิการต้้นแบบดำเนินิงานมาตรการ
ป้้องกันั ควบคุมุโรคในพื้้�นที่่�เฉพาะ (Bubble and Seal) ระดับั
ดีมีาก ปีี 2565 โดยกรมควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั
	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกััด (ภูเูวียีง) 

รางวััลสถานประกอบกิิจการประเภทโรงงานขนาดใหญ่่ 
“การป้้องกัันควบคุุมโรคในพื้้�นที่่�เฉพาะ(Bubble and 
Seal)” ระดับัดีเีด่่น ปีี 2565 โดยกรมควบคุุมโรค กระทรวง
สาธารณสุุข

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั 

มาตรการป้้องกันั ควบคุมุโรคในพื้้�นที่่�เฉพาะ (Bubble and 
Seal) ประจำปีี 2565 (รับัเกียีรติบิัตัร Online) โดยกรม
ควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกััด (ภูหูลวง) 

รางวััลสถานประกอบกิิจการต้้นแบบแรงงานพัันธุ์์�ดี  
ตามวิถิีเีศรษฐกิจิพอเพียีงและคณะกรรมการสวัสัดิกิาร
ในสถานประกอบกิิจการดีีเด่่น ปีี 2565 โดยกรมควบคุุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุุข

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั  

รางวัลัโครงการขยายและยกระดับัการจัดัการอาชีวีศึึกษา
ระบบทวิภิาคีีสู่่�คุณุภาพมาตรฐาน  ปีี 2565 โดยสำนัักงาน
คณะกรรมการอาชีวีศึึกษา 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 

ระบบมาตรฐานแรงงานไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง (มรท.8001-
2563) ระดับัพื้้�นฐาน ปีี 2565 โดยสำนัักพัฒันามาตรฐาน
แรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลสิงิห์์บุรุีี จำกััด 
	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกััด (ภูเูขีียว) 

รางวััลประกาศแสดงตนเองมาตรฐานแรงงานไทย  
มรท. 8001-2563 ระดัับสมบููรณ์์ ประจำปีี 2564 โดย  
สำนักัพัฒันามาตรฐานแรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั 



21รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 กลุ่มมิตรผล

รางวัลัประกาศแสดงตนเองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) 
ระดัับพื้้�นฐาน ประจำปีี 2565 โดยสำนักัพัฒันามาตรฐาน
แรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูเูวียีง) 
	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั (อำนาจเจริญิ) 
	 บริษิัทั เบตง กรีีน เพาเวอร์์ จำกัดั 

ปฏิบัิัติติามกฎหมายการจ้้างงานคนพิกิาร ประจำปีี 2565 
โดยจังัหวัดสิิงห์์บุุรีี

	 บริษิัทั น้้ำตาลสิงิห์์บุรุีี จำกัดั 

รางวััลโครงการส่่งเสริิมโรงงานอุุตสาหกรรมให้้มีีความ
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน CSR-DIW 
Continuous ประจำปีี 2565 โดยกรมโรงงานอุุตสาหกรรม

	 บริษิัทั น้้ำตาลสิงิห์์บุรุีี จำกัดั 
	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูเูขีียว) 

รางวััลมาตรฐานการส่่งเสริมิสุุขภาพ 2565 โดยกระทรวง
สาธารณสุุข

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูเูขีียว) 

รางวััลสถานประกอบกิจิการดีเีด่่นด้้านความปลอดภัยัฯ 
ระดับัประเทศ ปีีที่่� 1 ปีี 2565 โดยกรมแรงงานสวัสัดิกิาร 
และคุ้้�มครองแรงงาน  

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูหูลวง) 
 
รางวััลสถานประกอบกิิจการปลอดโรค ปลอดภัยั กายใจ 
เป็็นสุุข ระดัับประเทศ ปีี 2565 โดยกรมควบคุุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุุข 

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูหูลวง) 

รางวััลส่่งเสริิมความปลอดภััยและป้้องกัันการประสบ
อันัตราย ประจำปีี 2565 โดยกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั รวมเกษตรกรอุตุสาหกรรม จำกัดั (ภูหูลวง) 

รางวััลสถานประกอบกิิจการต้้นแบบแรงงานพัันธุ์์�ดี 
ตามวิิถีีเศรษฐกิจิพอเพียีง ปีี 2565 โดยกระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั 

มาตรฐานการป้้องกันัและแก้้ไขปััญหายาเสพติดิ ปีี 2565 
โดยกรมสวััสดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั
	 บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มินิัลั จำกัดั (มหาชน) 
	 บริษิัทั มิติรผลคลังสิินค้้า จำกัดั 

รางวััลมาตรฐานการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหายาเสพติด
ในสถานประกอบกิิจการ ประจำปีี 2565-2568  
โดยจังัหวัดัอำนาจเจริญิ 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั (อำนาจเจริญิ) 

รางวััลเกีียรติิยศ สถานประกอบกิิจการดีีเด่่น ด้้าน
แรงงานสััมพันัธ์์และสวััสดิิการแรงงาน 10 ปีีติดิต่่อกััน  
(ปีี 2554 - 2564) ปีีที่่� 14 โดยกรมสวััสดิกิารและคุ้้�มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั 

รางวัลัสถานประกอบกิจิการดีเีด่่น ด้้านแรงงานสัมัพันัธ์์
และสวััสดิกิารแรงงาน ปีีที่่� 10 ปีี 2565 โดยกรมสวััสดิกิาร
และคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (ด่่านช้้าง)  

รางวัลัสถานประกอบกิจิการดีเีด่่น ด้้านแรงงานสัมัพันัธ์์
และสวัสัดิกิารแรงงาน ระดัับประเทศ ปีีที่่� 5 ประจำปีี 
2565 โดยกระทรวงแรงงาน 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั (อำนาจเจริญิ)

รางวัลัเชิดิชููเกีียรติสิถานประกอบการดีีเด่่น ด้้านแรงงาน 
สัมัพันัธ์์และสวัสัดิกิารแรงงาน 6 ปีีติดิต่่อกันั ปีี 2565  
โดยกระทรวงแรงงาน 

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด 

รางวััลคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ 
ดีเีด่่น ปีี 2565 โดย กรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั 

รางวัลั CSR-DIW CONTINUOUS AWARD 2022 โดย 
กระทรวงอุุตสาหกรรม 

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั 
	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด
	 บริษิัทั พาเนล พลัสั จำกัดั
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โครงการ CSR-DIW to achieve SDGs ประจำปีี 2565  
โดยกระทรวงอุุตสาหกรรม

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรผล จำกัดั (อำนาจเจริญิ)  

รางวััลสถานประกอบการต้้นแบบ To Be Number One 
ปีี 2565 ระดัับภาคตะวัันออกเฉีียงเหนือ โดยจัังหวัด
กาฬสิินธุ์์�

	 บริษิัทั น้้ำตาลมิติรกาฬสินิธุ์์� จำกัดั 

รางวััลสถานประกอบกิิจการท่ี่�มีีระบบบริิหารจััดการ
แรงงานท่ี่�ดีีในภาวะวิิกฤตจากการแพร่่ระบาดของโรค 
ติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ประจำปีี 2565 โดยสำนัักงาน
สวััสดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน จังัหวัดัสุุพรรณบุุรีี

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (ด่่านช้้าง) 

รางวััลสถานประกอบกิจิการดีเีด่่น ด้้านแรงงานสััมพันัธ์์
และสวััสดิกิารแรงงาน 12 ปีีติดิต่่อกันั (ปีี 2554 - 2565) 
ประจำปีี 2565 โดยกรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน  
กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกัดั (กาฬสินิธุ์์�)  

รางวััลสถานประกอบกิิจการดีเีด่่น ด้้านแรงงานสััมพันัธ์์ 
และสวัสัดิกิารแรงงาน ประจำปีี 2565 ระดับัประเทศ ปีีที่่� 7 
โดยกรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน  กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกัดั (ด่่านช้้าง) 

รางวััลสถานประกอบการดีเีด่่น ด้้านแรงงานสััมพันัธ์์และ
สวััสดิกิารแรงงานปีีที่่� 6 ปีี 2565 โดยสำนักังานสวัสัดิกิาร
และแรงงานจัังหวัดัชัยัภููมิิ 

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกัดั (ภูเูขีียว) 

รางวััลสถานประกอบกิจิการดีเีด่่น ด้้านแรงงานสััมพันัธ์์
และสวัสัดิิการแรงงาน ปีี 2565 โดยกรมสวัสัดิกิารและ
คุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

	 บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มินิัลั จำกัดั (มหาชน) 
	 บริษิัทั อ่่าวไทยคลังัสินิค้้า จำกัดั

รางวััลสถานประกอบการดีีเด่่นด้้านความปลอดภััย  
อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน ปีี 2565 
โดยกรมสวััสดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (ภูเูขีียว) 

รางวััลประกาศเกีียรติิคุณุระดัับต้้น ในกิิจกรรมรณรงค์์
อุุบัตัิเิหตุุจากการทำงานให้้เป็็นศููนย์์ ประจำปีี 2565 โดย 
สถาบันัส่่งเสริิมความปลอดภัยั อาชีวีอนามััย และสภาพ
แวดล้้อมในการทำงาน (องค์์การมหาชน) กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (ด่่านช้้าง) 

รางวััลเกีียรติิคุุณระดัับต้้น ปีีที่่� 4 กิิจกรรมการรณรงค์์ 
ลดสถิิติิอุุบััติิเหตุุจากการทำงานให้้เป็็นศููนย์์ ประจำปีี 
2565 โดยกระทรวงแรงงาน 

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (กาฬสินิธุ์์�) 

รางวััลผ่่านการตรวจประเมิินและรัับรองผลตามข้้อกำหนด
ของมาตรฐานระบบการจััดการด้้านความปลอดภััย  
อาชีวีอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน (T-OSH 
OSHMS: 2019) ระดัับ Platinum ปีี 2565 โดยสถาบััน 
ส่่งเสริิมความปลอดภัยั อาชีวีอนามััย และสภาพแวดล้้อม
ในการทำงาน (องค์์การมหาชน) กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มินิัลั จำกัดั (มหาชน) 

รางวััลผ่่านการตรวจประเมิินและรัับรองผลตามข้้อกำหนด
ของมาตรฐานระบบการจััดการด้้านความปลอดภััย  
อาชีวีอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน (T-OSH 
OSHMS: 2019) ระดับั Gold ปีี 2565 โดยสถาบันัส่่งเสริมิ
ความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการ
ทำงาน (องค์์การมหาชน) กระทรวงแรงงาน

	 บริษิัทั มิติรผลคลังสิินค้้า จำกัดั

มาตรฐานระบบ ISO 45001:2018 Manufacturing of 
Ethanol of Fuel  ปีี 2565 จาก LRQA

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (ด่่านช้้าง) 
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รางวัลด้านเศรษฐกิจ
รางวััลโรงงานน้้ำตาลดีเีด่่น ด้้านการส่่งเสริิมและพัฒันา
ประสิทิธิภิาพการผลิติ โดยสำนัักงานคณะกรรมการอ้้อย
และน้้ำตาลทราย

	 บริิษััท น้้ำตาลมิิตร จำกััด ได้้รัับรางวััล 2 ปีีซ้้อน  
	 (ปีี 2564-2565) 
	 บริิษััท น้้ำตาลสิิงห์์บุุรีี จำกััด ได้้รัับรางวััล 2 ปีีซ้้อน  

	 (ปีี 2564-2565)
	 โรงงานน้้ำตาลมิิตรภูเวีียง ประจำปีี 2564
	 โรงงานมิิตรกาฬสิินธุ์์� ได้้รัับรางวััล 2 ปีีซ้้อน  

	 (ปีี 2564-2565)
	 โรงงานมิิตรภูหลวง ได้้รัับรางวััล 2 ปีีซ้้อน  

	 (ปีี 2564-2565)
	 บริิษััท น้้ำตาลมิิตรผล จำกััด (อำนาจเจริิญ)  

	 ได้้รัับรางวััล 2 ปีีซ้้อน (ปีี 2564-2565)
	 บริิษััท รวมเกษตรกรอุุตสาหกรรม จำกััด (ภููเขีียว)  

	 ได้้รัับรางวััล 5 ปีีซ้้อน
รางวััลโรงงานน้้ำตาลดีเีด่่น ด้้านการส่่งเสริมิและพัฒันา
คุณุภาพวัตถุุดิบิ

	 โรงงานน้้ำตาลมิิตรภููเขีียว ได้้รัับรางวััล 2 ปีีซ้้อน  
	 (ปีี 2564-2565) 

สถานประกอบการที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมินิธรรมาภิบิาล
สิ่่�งแวดล้้อม ประจำปีี 2565 จากกระทรวงอุุตสาหกรรม

	 บริษิัทั น้้ำตาลสิงิห์์บุรุีี จำกัดั 

มาตรฐานระบบ ISO 9001:2015 Manufacturing of Ethanol 
of Fuel  ปีี 2565 โดย  Lloyd’s Register Quality Assurance

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกัดั (ด่่านช้้าง) 

มาตรฐานระบบ ISO 9001:2015 ปีี 2565 
โดย Lloyd’s Register Quality Assurance

	 บริษิัทั เพิ่่�มผลผลิติ จำกัดั  
	 บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มินิัลั จำกัดั (มหาชน) 

มาตรฐานระบบ ISO 9001:2018 ประจำปีี 2565 
โดย SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

มาตรฐานระบบ ISO 22000 ประจำปีี 2565 
โดย SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

มาตรฐานระบบ GHPs (Good Hygiene Practices) 
โดย Lloyd’s Register Quality Assurance 

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกัดั (ด่่านช้้าง) 

การรับัรองมาตรฐาน GHPs (Good Hygiene Practices) 
ประจำปีี 2565 โดย SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มินัิัล จำกัดั (มหาชน) 
	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

มาตรฐานระบบ HACCP  โดย Lloyd’s Register Quality 
Assurance

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (ด่่านช้้าง) 
มาตรฐานระบบ Kosher โดย Koshercheck.org

	 บริษิัทั มิติรผล ไบโอฟูเูอล จำกััด (ด่่านช้้าง) 

รางวัลั KOSHER Certificate ประจำปีี 2565 
โดย Thai Kashrut Services Ltd.  

	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

รางวัลั TAS 9024-2007 HACCP Codex Alimentarius 
ประจำปีี 2565 โดย SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

รางวัลั Food Safety System Certification FSSC 22000 
ประจำปีี 2565 โดย SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

รางวัลั HALAL Certificate ประจำปีี 2565 
โดย Thai Kashrut Services Ltd.  

	 บริษิัทั ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกัดั 

มาตรฐานฮาลาล ปีี 2565 โดยสำนักังานคณะกรรมการกลาง
อิสิลามแห่่งประเทศไทย

	 บริษิัทั มิติรผลคลังสิินค้้า จำกัดั 
	 บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มินัิัล จำกัดั (มหาชน)

ผ่่านการตรวจประเมินิระบบงานห้้องปฏิบิัตัิกิาร
ISO/IEC17025 ปีี 2565 โดยกรมวิทิยาศาสตร์์บริกิาร 

	 บริษิัทั มิติรผลวิิจัยัพัฒันาอ้้อยและน้้ำตาล จำกััด 

มาตรฐานอุุตสาหกรรมญี่่�ปุ่่�น JIS ของผลิติภัณัฑ์์
พาร์์ติเิคิลิบอร์์ด ประจำปีี 2565 โดย Japan Testing Center 
for Constructions Materials

	 บริษิัทั พาเนล พลัสั  จำกัดั 

ระบบการจัดัการการผลิิตและสายการจััดการผลิติภััณฑ์์ 
FSC ปีี 2565 โดย SGS United Kingdom Ltd.  

	 บริษิัทั พาเนล พลัสั  จำกัดั 
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เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�

กลุ่่�มมิิตรผลได้้จััดทำรายงานความยั่่�งยืืน เพื่่�อเปิิดเผย 
ผลการดำเนินิงานด้้านความยั่่�งยืนืใน 3 มิติิ ิได้้แก่่ เศรษฐกิจิ 
สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม ให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียได้้รับัรู้้�เป็็นประจำทุุกปีี  
โดยได้้เริ่่�มเปิิดเผยผลการดำเนินิงานด้้านความยั่่�งยืนืมาตั้้�งแต่่
ปีี 2556 ด้้วยการใช้้กรอบการรายงานของ Global Reporting 
Initiative Standards (GRI Standard) ในการเปิิดเผยผลการ
ดำเนิินงาน โดยมีีระยะเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2565  
ถึึง 31 ธันัวาคม  2565 

ทั้้�งนี้้�รายงานฉบัับนี้้� ได้้มีีการปรัับรอบระยะการรายงาน 
เนื่่�องมาจากบริิษัทัได้้มีีนโยบายการปรับเปลี่�ยนรอบของการ
ดำเนิินงานขององค์์กร จากเดิิมเป็็น 1 พฤศจิิกายน ถึึง  
31 ตุลุาคมในปีีถัดัไป ซึ่่�งการปรับัรอบเวลาดังักล่่าวไม่่ส่่งผล
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงผลการดำเนินิงานอย่่างมีีนัยัสำคัญั

2-2, 2-3, 2-4, 3-1, 3-2, 13.24.1, 13.24.2

ขอบเขตการรายงาน

รายงานฉบับันี้้�ได้้นำเสนอผลการดำเนิินงาน ครอบคลุม
การดำเนิินงานของกลุ่่�มมิิตรผลและบริิษััทย่อยภายใน
ประเทศไทยเท่่านั้้�น ซึ่่�งแบ่่งการนำเสนอข้้อมูลูออกเป็็น 7 กลุ่่�ม
ธุรุกิจิ ซ่ึ่�งประกอบด้้วย ธุรุกิจิไร่่บริษิัทั 2 บริษิัทั, ธุรุกิจิน้้ำตาล 
11 บริิษัทั, ธุรุกิจิพลัังงาน 49 บริิษัทั, ธุรุกิจิวัสัดุทุดแทนไม้้  
8 บริิษััท, ธุุรกิิจปุ๋๋�ย 4 บริิษััท, ธุุรกิิจขนส่่งและคลัังสิินค้้า  
7 บริษิัทั และธุุรกิจิอื่่�นๆ 11 บริิษัทั โดยขอบเขตการรายงาน 
ฉบับันี้้� ครอบคลุมุผลการดำเนินิงานด้้านเศรษฐกิจิ สังัคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�ง 100% ของรายได้้ทั้้�งหมดของกลุ่่�มมิิตรผล

รายชื่่�อบริิษััทที่่�อยู่่�ในขอบเขตของรายงาน 

ธุุรกิิจ/บริิษััท
ผลการดำำ�เนิินงาน

ด้้านเศรษฐกิิจ
ผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม
     ความปลอดภััย                    ทรััพยากรบุุคคล

ธุุรกิิจไร่่บริิษััท

บริิษััท ไร่่ด่่านช้้าง จำกััด  

บริิษััท ไร่่อีีสาน จำกััด  

ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล  

บริิษััท น้้ำตาลมิิตรผล จำกััด  

บริิษััท น้้ำตาลสิิงห์์บุุรีี จำกััด  

บริิษััท รวมเกษตรกรอุุตสาหกรรม จำกััด  

บริิษััท รวมเกษตรกรอุุตสาหกรรม จำกััด (ภููเวีียง)  

บริิษััท รวมเกษตรกรอุุตสาหกรรม จำกััด (ภููหลวง) 

บริิษััท น้้ำตาลมิิตรกาฬสิินธุ์์� จำกััด

บริิษััท น้้ำตาลมิิตรผล จำกััด (อำนาจเจริิญ)

บริิษััท แปซิิฟิิก ชููการ์์ คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด

บริิษััท น้้ำตาลมิิตรสยาม จำกััด NR NR NR

บริิษััท ชููการ์์ เอคเซ็็ลเล็็นซ จำกััด NR NR NR

บริิษััท น้้ำตาลมิิตรผล จำกััด (เกษตรสมบููรณ์์) NR NR NR
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ธุุรกิิจ/บริิษััท
ผลการดำำ�เนิินงาน

ด้้านเศรษฐกิิจ
ผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม
     ความปลอดภััย                    ทรััพยากรบุุคคล

ธุุรกิิจธุุรกิิจพลัังงาน

ธุุรกิิจไฟฟ้้า

บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (ด่่านช้้าง)  

บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (ภูเูวีียง)  

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (กาฬสินิธุ์์�)  

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (ภูหูลวง)  

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (กุุฉินิารายณ์์) 

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (อำนาจเจริิญ)  

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (ขอนแก่่น)   NR NR NR

บริษิัทั เอ็ม็พีี ชููศักัดิ์์� ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกัดั NR NR NR

บริษิัทั นรา พลัังงานสะอาด จำกัดั  NR NR NR

บริษิัทั ชีีวมวล พลังังานสะอาด จำกัดั  NR NR NR

บริษิัทั เกษตรสมบููรณ์ ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกัดั  NR NR NR

บริษิัทั เพชรบูรูณ์ ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกัดั NR NR NR

บริษิัทั เสลภูมูิ ิไบโอ-เพาเวอร์์ จำกัดั  NR NR NR

บริษิัทั มิติรผล ไบโอเทค จำกััด  NR NR NR

บริษิัทั มิติรผล สเปเชีียลตี้้� ไบโอเทค จำกัดั 

บริษิัทั มิติรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด (สงขลา)  NR NR NR

บริษิัทั โรงไฟฟ้าชุมุชนชัยัภูมูิ ิ(โครงการ 2) จำกััด  NR NR NR

บริษิัทั โรงไฟฟ้าชุมุชนกาฬสินิธุ์์� (โครงการ 1) จำกัดั  NR NR NR

บริษิัทั โรงไฟฟ้าชุมุชนกาฬสินิธุ์์� (โครงการ 2) จำกัดั NR NR NR

บริษิัทั โรงไฟฟ้าชุมุชนสงขลา (โครงการ 1) จำกัดั  NR NR NR

บริษิัทั สงขลา วิลิเลจ เอ็น็เนอร์์ยีี จำกัดั  NR NR NR

บริิษััท โรงไฟฟ้้าชุุมชนสุุพรรณบุุรีี จำกััด NR NR NR

บริิษััท โรงไฟฟ้้าชุุมชนยะลา (โครงการ 1) จำกััด  NR NR NR

บริษิัทั ยะลาวัลัเล่่ย์์ คอมมูนูิติี้้� จำกัดั  NR NR NR

บริิษััท ไพร์์ซ ออฟ วู้้�ด กรีีน เอนเนอร์์จีี จำกััด  NR NR NR

บริิษััท เซฟ ไบโอแม็็ส จำกััด NR NR NR

ธุุรกิิจเอทานอล

บริิษััท มิิตรผล ไบโอฟููเอล จำกััด     

บริิษััท มิิตรผล ไบโอฟููเอล จำกััด (ชััยภููมิิ)     

บริิษััท มิิตรผล ไบโอฟููเอล จำกััด (กาฬสิินธุ์์�)
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ธุุรกิิจ/บริิษััท
ผลการดำำ�เนิินงาน

ด้้านเศรษฐกิิจ
ผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม
     ความปลอดภััย                    ทรััพยากรบุุคคล

บริิษััท มิิตรผล ไบโอฟููเอล จำกััด (กุุฉิินารายณ์์)  

บริิษััท แม่่สอดพลัังงานสะอาด จำกััด

ธุุรกิิจ Alternative

บริิษััท มิิตรผล เอ็็นเนอร์์ยีี เซอร์์วิิสเซส จำกััด  

บริิษััท เพาเวอร์์พรอสเพค จำกััด

บริิษััท ราชสีีมา กรีีน สตาร์์ช จำกััด  

บริิษััท เอ็็มพีี เอ็็นเนอร์์ยีี จำกััด  NR NR NR

บริิษััท เบตง กรีีน เพาเวอร์์ จำกััด     

บริิษััท บีีเอ็็มซีี เอ็็นเนอร์์ยีี จำกััด NR NR NR

บริิษััท กรีีน ฟาร์์มาฮอล จำกััด  

บริิษััท ทีีแอชเอล เพาเวอร์์ จำกััด NR NR NR

บริิษััท สวััสดีี เอ็็นเนอร์์ยี่่� โฮลดิ้้�ง จำกััด  NR NR NR

บริิษััท กรุุงเทพ อุุตสาหกรรม แอลกอฮอล์์ จำกััด     

บริิษััท เอสทีีม อิิงค์์ จำกััด  NR NR NR

บริิษััท กำแพงเพชรกรีีนเอ็็นเนอร์์ยี่่� จำกััด

บริิษััท ซีี เอ บีี วู๊๊�ด ชิิป จำกััด  NR NR NR

บริิษััท แอพคอน รีีนิิวเอเบิิล เอ็็นเนอร์์ยี่่� จำกััด    NR

บริิษััท แอพคอน โอเปอร์์เรชั่่�นส์์  

แอนด์์ เมนเทนแนนซ์์ จำกััด

   NR

บริิษััท รุ่่�งทิิวา ไบโอแมส จำกััด  NR NR NR

บริิษััท สระบุุรีี โซล่่าร์์ จำกััด  NR NR NR

ธุุรกิิจวััสดุุทดแทนไม้้

บริิษััท พาเนล พลััส จำกััด      

บริิษััท พาเนล เดคคอร์์ จำกััด      

บริิษััท พาเนล พลััส เอ็็มดีีเอฟ จำกััด     

บริิษััท พาเนล พลััส ไบโอ-เพาเวอร์์ จำกััด     

บริิษััท เอ็็มพีี ปาร์์ติิเกิิล บอร์์ด จำกััด  NR NR NR

บริิษััท พาเนล ดีีไซน์์ แล็็บ จำกััด     

บริิษััท สงขลา กรีีน เอ็็นเนอร์์ยี่่� จำกััด  NR NR NR

บริิษััท วู๊๊�ด โซลููชั่่�น จำกััด  NR NR NR

ธุุรกิิจปุ๋๋�ย

บริิษััท เพิ่่�มผลผลิิต จำกััด (ด่่านช้้าง)     

บริิษััท เพิ่่�มผลผลิิต จำกััด (ภููเขีียว)     
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ธุุรกิิจ/บริิษััท
ผลการดำำ�เนิินงาน

ด้้านเศรษฐกิิจ
ผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม
     ความปลอดภััย                    ทรััพยากรบุุคคล

บริิษััท เพิ่่�มผลผลิิต จำกััด (สระบุุรีี)     

บริิษััท ไซโล เพิ่่�มผลผลิิต จำกััด     

ธุุรกิิจขนส่่งและคลัังสิินค้้า

บริษิัทั ยูไูนเต็ด็ แสตนดาร์์ด เทอร์์มิินัลั จำกัดั (มหาชน)     

บริิษััท มิิตรผลคลัังสิินค้้า จำกััด     

บริิษััท อ่่าวไทยสิินค้้า จำกััด     

บริิษััท เอ็็มพีี สมาร์์ท โลจิิสติิกส์์ จำกััด  NR NR NR

บริิษััท แฟร์์ฟาสต์์ จำกััด     

บริิษััท โลจิิส ลิิงค์์ จำกััด  NR NR NR

บริิษััท โอเชี่่�ยน คอนเนค จำกััด  NR NR NR

ธุุรกิิจอื่่�นๆ

บริิษััท มิิตรผลวิิจััยพััฒนาอ้้อยและน้้ำตาล จำกััด     

บริิษััท มิิตรผลพััฒนา จำกััด     

บริิษััท มิิตรผล เทรชเชอรี่่� เซ็็นเตอร์์ จำกััด     

บริิษััท ขอนแก่่น อิินโนเวชั่่�น เซ็็นเตอร์์ จำกััด  NR NR  

บริิษััท มิิตรผล อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล โฮลดิ้้�ง จำกััด  NR NR NR

บริิษััท มิิตรชื่่�นใจ จำกััด     

บริิษััท ปลููกมิิตร จำกััด     

บริิษััท พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงานไทย จำกััด     

บริิษััท เฮลท์์อิินโนเทค จำกััด     

บริิษััท ปลููกเพาะสุุข จำกััด     

บริิษััท อีีโต้้-ห้้วยเกษีียร วััลเลย์์ จำกััด     

หลักการเลือกประเด็นสำ�คัญและขอบเขต

กลุ่่�มมิติรผลได้้จััดทำรายงานความยั่่�งยืืนประจำปีี 2565  
ขึ้้�นเพื่่�อเปิิดเผยผลการดำเนินิงานใน 3 มิติิ ิคือื มิติิเิศรษฐกิจิ 
มิติิสิังัคม และมิติิสิิ่่�งแวดล้้อม ซ่ึ่�งได้้ดำเนินิการทบทวนและ
จัดัทำประเด็น็สำคััญขึ้้�นใหม่่ที่่�สอดคล้องกับัการดำเนินิธุรุกิจิ 
โดยเริ่่�มจากการพิจิารณาแนวโน้้มการเปลี่�ยนแปลงที่่�สำคัญั
และประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�ส่่งผลต่่อกลุ่่�มอุตุสาหกรรมอาหาร
และเครื่่�องดื่่�ม ไฟฟ้า และวััสดุุทดแทนไม้้จากทั่่�วโลก แผน
กลยุทุธ์ของกลุ่่�มมิติรผล รวมทั้้�งสำรวจความคาดหวังัจากกลุ่่�ม

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย และนำมาวิเิคราะห์์ ประเมินิ กำหนดประเด็น็ 
และจััดลำดัับความสำคััญประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของ
บริษิัทั โดยประเด็น็สำคัญัที่่�ได้้จากการประเมินินั้้�น จะนำไป
พิิจารณาผนวกเข้้ากัับกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยงของ
องค์์กร เพื่่�อให้้มีีการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงท่ี่�ดีีและ
ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กรได้้มากขึ้้�น ซ่ึ่�งการจััดทำประเด็็นที่่�มีี 
นัยัสำคัญันั้้�น จะมีีการจัดัทำและทบทวนเป็็นประจำทุกุปีี

หมายเหตุุ : NR (Not Relevant) – ข้้อมููลในประเด็็นดัังกล่่าวไม่่มีีความเก่ี่�ยวข้้อง
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กระบวนการคัดัเลือืกประเด็น็สำคัญัและขอบเขตผลกระทบมีี 4 ขั้้�นตอนดัังนี้้�

ผลการประเมิินประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

3 การกำำ�หนดขอบเขตการรายงานประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
กลุ่่�มมิิตรผลกำหนดขอบเขตและพิิจารณาตรวจสอบประการรายงานประเด็็นสำคััญทั้้�ง 14 ประเด็็น โดยเก็็บข้้อมููล 

จากหน่่วยงานและกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียที่่�มีีความเกี่่�ยวข้องกับัประเด็็นสำคัญัดังักล่่าว  

a 	การกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีีและบริหิารความเสี่่�ยง

b 	ดิจิทิัลั และเทคโนโลยีี

c 	การบริิการจัดัการห่วงโซ่่อุปุทาน 

d 	นวัตักรรม

e 	กลยุทุธ์ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ

f 	การบริิหารจัดัการน้ํํ�าและน้ํํ�าเสีีย

h 	 เศรษฐกิจิหมุนุเวียีน

i 	การสนับัสนุนุชุมุชนและสังัคม 

j 	การพัฒันาทรัพัยากรมนุษุย์์

k 	แนวปฏิบิัตัิด้ิ้านแรงงาน และสิทิธิมินุษุยชน

l 	การดูแูลรักัษาพนักังาน

m 	การบริหิารจัดัการความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั 

และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน 

r 	ความหลากหลายทางชีีวภาพ

s 	Customer Relationship

2022 Double Materiality

Inward Impact
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1 การระบุุ (Identification) 
ฝ่่ายพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืนืได้้รวบรวมประเด็น็ด้้านความ

ยั่่�งยืืนที่่�สำคัญัและครอบคลุมตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่าในปีี 2564 
มาพิิจารณาทบทวน โดยคำนึึงถึึงผลกระทบและโอกาส 
การเกิิดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ทั้้�งมิิติเิศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม รวมถึึงสิทิธิมนุุษยชน 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลแนวโน้้มสถานการณ์ของโลก (Global 
Trend) ประเด็น็ความยั่่�งยืนืที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการประเมินิความ
ยั่่�งยืืนขององค์์กรระดัับสากล ความสอดคล้องของประเด็็น
สาระสำคัญัของกลุ่่�มอุตุสาหกรรมอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ไฟฟ้า 
และวััสดุุทดแทนไม้้จากบริิษััททั่่�วโลก การวิเคราะห์์ผล 
การสำรวจความคาดหวัังของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในประเด็็น 
การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�งในและนอกองค์์กร และความสอดคล้อง
กับั GRI Standard : Agriculture Aquaculture and Fishing 
Sectors 2022

2 การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ 
(Prioritization) 

ประเด็็นความยั่่�งยืืนท่ี่�ได้้รัับการคััดเลืือกในขั้้�นตอนที่่� 1  
ถูกูนำมาจััดลำดัับความสำคััญโดยพิิจารณาจากการทดสอบ
สารััตถภาพ (Materiality Test) ที่่�ผ่่านการคัดักรองใน 2 มุมุมอง  
คืือ ระดัับผลกระทบและโอกาสการเกิิดผลกระทบท่ี่�มีีต่อ 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย โดยมีีการทบทวนร่่วมกัับผู้้�บริิหารระดัับสููง 
นอกจากนั้้�นแล้้วในปีีนี้้�กลุ่่�มมิติรผลยังัได้้มีีการนำการประเมินิ
ประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำคัญัแบบ Double Materiality เข้้ามาร่่วมใช้้
ในการประเมินิประเด็น็ท่ี่�มีีนัยัสำคััญตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่าของ
มิติรผล เพื่่�อให้้สามารถวิเคราะห์์ผลกระทบจากองค์์กรที่่�มีีต่อ
สังัคม สิ่่�งแวดล้้อม และผลกระทบภายนอกที่่�มีีต่อองค์์กร เพื่่�อให้้
ครอบคลุุมรอบด้้านมากยิ่่�งขึ้้�น ทำให้้สามารถบริิหารจััดการ 
ข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียได้้อย่่างรอบคอบ ทัันเวลา  
สร้้างประโยชน์ และมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียได้้ใน 
ระยะยาวอีีกด้้วย

m

k

b
d

f

l

c

i
s

h

r

j

a,e
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หัวัข้้อ ประเด็็นสาระสำำ�คััญ
ขอบเขตของผลกระทบ

กลุ่่�มบริิษััท ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ธุุรกิิจไร่่
บริิษััท

ธุุรกิิจ
น้ำำ��ตาล

ธุุรกิิจ
พลัังงาน

ธุุรกิิจ
วััสดุุ

ทดแทน
ไม้้

ธุุรกิิจปุ๋๋�ย

ธุุรกิิจ
ขนส่่งและ

คลััง
สิินค้้า

ธุุรกิิจ
อื่่�นๆ

ผู้้�ถืือหุ้้�น
และผู้้�
ลงทุุน

เกษตรกร
ชาวไร่่
อ้้อย

พนัักงาน ชุุมชน คู่่�ค้้า
ลููกค้้าและ
ผู้้�บริิโภค

รััฐ / 
องค์์กร

ภาค
ประชา
สัังคม

ห่่วงโซ่่มููลค่่า  การบริิหารจััดการ 
ห่่วงโซ่่มููลค่่า

การกำกัับดูแูลกิิจการ
ที่่�ดีีและการบริหิาร
ความเสี่่�ยง

การกำกัับดูแูลกิจิการ 
ที่่�ดีีและการบริิหาร
ความเสี่่�ยง

การมีีส่วนร่่วมต่่อผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีีย

การมีีส่่วนร่่วมต่่อผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีีย

การบริหิารจัดการ
ห่่วงโซ่่อุปุทาน

การบริิหารจััดการ 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน

นวััตกรรม นวััตกรรม

เทคโนโลยีีดิจิิทัิัล ดิิจิิทััลและเทคโนโลยีี

การดำเนินิงานด้้าน
สิทิธิมินุุษยชน

แนวปฏิิบััติิด้้าน
แรงงานและด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชน

การบริหิารจัดการ
พนักังาน

แนวปฏิิบััติิด้้าน
แรงงานและด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชน

การพััฒนา 
ทรััพยากรมนุุษย์์

การดููแลรัักษาพนัักงาน

การบริหิารจัดการ
ความปลอดภัยั  
อาชีีวอนามัยัและ
สภาพแวดล้้อมใน
การทำงาน 

การบริิหารจััดการ
ความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััยและ
สภาพแวดล้้อมใน
การทำงาน

สังัคมและชุุมชน ให้้การสนัับสนุุนชุุมชน
และสัังคม

ลูกูค้้าและผู้้�บริโิภค ลููกค้้าสััมพัันธ์์ 

การบริหิารจัดการ
พลังังานและการ
เปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิอิากาศ

การบริิหารจััดการ
พลัังงาน

กลยุุทธ์์ด้้านการ
เปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

การจัดัการคุณภาพ
อากาศอย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ

กลยุุทธ์์ด้้านการ
เปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

การบริหิารจัดการน้้ำ การบริิหารจััดการน้้ำ



31รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 กลุ่มมิตรผล

การบริหิารจัดการ
วสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว 
อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ NR NR

การบริหิารจัดการไร่่ ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ NR NR NR NR

บรรจุภุัณัฑ์์ เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน NR NR NR NR

หัวัข้้อ ประเด็็นสาระสำำ�คััญ
ขอบเขตของผลกระทบ

กลุ่่�มบริิษััท ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ธุุรกิิจไร่่
บริิษััท

ธุุรกิิจ
น้ำำ��ตาล

ธุุรกิิจ
พลัังงาน

ธุุรกิิจ
วััสดุุ

ทดแทน
ไม้้

ธุุรกิิจปุ๋๋�ย

ธุุรกิิจ
ขนส่่งและ

คลััง
สิินค้้า

ธุุรกิิจ
อื่่�นๆ

ผู้้�ถืือหุ้้�น
และผู้้�
ลงทุุน

เกษตรกร
ชาวไร่่
อ้้อย

พนัักงาน ชุุมชน คู่่�ค้้า
ลููกค้้าและ
ผู้้�บริิโภค

รััฐ / 
องค์์กร

ภาค
ประชา
สัังคม

หมายเหตุุ :  NR (Not Relevant) – ข้้อมููลในประเด็็นดัังกล่่าวไม่่มีีความเก่ี่�ยวข้้อง

4 การทวนสอบ 
ประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำคัญัของกลุ่่�มมิติรผล จะทำการทวนสอบอย่่างครบถ้้วนโดยฝ่่ายพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืนื นำเสนอต่่อคณะกรรมการ

เพื่่�อความยั่่�งยืนืของกลุ่่�มมิติรผล เพื่่�ออนุมุัตัิปิระเด็็นสำคัญั และได้้ดำเนิินการทวนสอบโดยผู้้�ทวนสอบภายนอกเป็็นประจำทุุกปีี

ติิดต่่อสอบถามข้้อมููล
ฝ่่ายพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืืน ด้้านบริิหารองค์์กรเพื่่�อความยั่่�งยืนื กลุ่่�มมิิตรผล 
เลขที่่� 2 อาคารเพลินิจิติเซ็น็เตอร์์ ชั้้�น 3 ซอยสุุขุุมวิทิ 2  
ถนนสุุขุุมวิทิ แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110

โทร. +66 2794 1651 	อี เมล์์ sustainability@mitrphol.com



รู้้�จัักมิิตรผล
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กรอบการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน
ของกลุ่่�มมิิตรผล

บทที่่� 4
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กรอบการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มมิิตรผล

MITR PHOL SUSTAINABILITY FRAMEWORK

กลุ่่�มมิิตรผลมุ่่�งมั่่�นดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อ
สังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อร่่วมกัันสร้้างเศรษฐกิิจและชุุมชน 
ที่่�เข้้มแข็็งเสมอมา ควบคู่่�ไปกับการยึึดมั่่�นตามแนวทาง
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนที่่�ให้้ความสำคัญักัับการใช้้ทรัพัยากรอย่่าง
คุ้้�มค่่า และหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่ด้้วยการใช้้นวััตกรรมและ
เทคโนโลยีี เพื่่�อให้้การใช้้ทรััพยากรเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
สร้้างสมดุลุให้้สิ่่�งแวดล้้อม

เราให้้ความสำคัญักัับการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ด้ว้ยการกำหนด
กรอบการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มมิิตรผล เพื่่�อเป็็น
แนวทางในการดำเนิินงานที่่�สำคััญครอบคลุุม 3 มิิติิ  

2-23

ได้้แก่่ มิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กับการ
สร้า้งความสัมัพันัธ์อ์ันัดีีต่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย และขับัเคลื่่�อนด้ว้ย
นวัตักรรมและดิจิิทิัลั อีีกทั้้�งกรอบการพัฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืนื
ดัังกล่่าวยังสอดคล้องและสนัับสนุุนเป้้าหมายการพัฒนาที่่�
ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Sustainable 
Development Goals: UN SDGs) 12 เป้้าหมาย จากจำนวน
ทั้้�งสิ้้�น 17 เป้้าหมาย

เพราะเราเชื่่�อมั่่�นว่่าการพัฒนาท่ี่�มุ่่�งรัักษาสมดุุลระหว่่าง
เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นแนวทางที่่�ทำให้้เรา
เติบิโตไปอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืนื

EFFICIENT
WATER MANAGEMENT

CLEAN ENERGY
FOR ALL

INDUSTRY
AND INNOVATION 

MANAGEMENT

SUSTAINABLE
PRODUCTION 

AND CONSUMPTION

CLIMATE ADAPTATION 
AND RESILIENCE

BIODIVERSITY 
CONSERVATION

FOOD SECURITY EQUALITY 
IN EDUCATION

VALUABLE OCCUPATION 
AND ECONOMIC GROWTH

REDUCED 
INEQUALITIES

CORPORATE 
GOVERNANCE. RISK, 
AND COMPLIANCE

COLLABORATION 
FOR SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT

ENVIRONMENTAL

SOCIAL

GOVERNANCE

THROUGH HUMAN CAPITAL, INNOVATION, AND DIGITAL
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การมีีส่่วนร่่วมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บทที่่� 5

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน

 คู่่�ค้้า ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

ภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

พนัักงาน
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การมีีส่่วนร่่วมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญต่่อการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีี 
ส่่วนได้้ เสีียด้้วยการสื่่�อสารเป็็นประจำอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ผ่่านกระบวนการสื่่�อสารและช่่องทางต่่างๆ อย่่างเหมาะสม 
เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในประเด็็นต่่างๆ ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้
ความสำคัญัหรืือสนใจ พร้้อมรัับข้้อคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
ทุุกภาคส่วนมาบููรณาการเข้้ากัับกระบวนการตัดสิินใจและ
วางแผนการดำเนินิธุรุกิจิของบริษิัทั ซึ่่�งจะส่ง่ผลต่อ่การบรรลุุ
เป้้าหมายให้้องค์์กรเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน  

กลุ่่�มมิิตรผลได้้ทำการวิิเคราะห์์ทบทวนผลกระทบท่ี่�อาจ
เกิิดขึ้้�นในกระบวนการตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าเพื่่�อระบุุกลุ่่�มผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียหลัังจากนั้้�นฝ่่ายบริิหารจะพิิจารณาคััดเลืือกผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียที่่�สำคััญกัับกลุ่่�มมิิตรผล โดยในปััจจุุบัันกำหนด 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็น 7 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน  
คู่่�ค้า ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค พนัักงาน และภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม ซึ่่�งเรามีีกระบวนการในการมีีส่่วนร่่วมต่่อ 
ผููมีีส่วนได้้เสีียในแต่่ละกลุ่่�มที่่�แตกต่่างกันัตามความเหมาะสม 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

2-28, 2-29 , 415-1, 13.24.1, 13.24.2

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย กระบวนการสื่่�อสาร ความถี่่�

ความคาดหวังั /
ข้้อกังัวลของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย     การตอบสนอง

ผู้้�ถืือหุ้้�น 1.	จัดประชุมุเพื่่�อสื่่�อสาร
ข้้อมูลูให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นและ
ผู้้�ลงทุนุ

2.	รายงานข้้อมููลผลการ
ดำเนินิงานผ่่านรายงาน
ประจำปีี หรือืรายงาน
ความยั่่�งยืนืของ 
กลุ่่�มมิติรผล

ปีีละ 1 ครั้้�ง

ปีีละ 1 ครั้้�ง

1.	พัฒนาศัักยภาพของธุุรกิิจ 
ให้้ดีีขึ้้�น

2.	บริิหารงานอย่่างโปร่่งใส  
มีีธรรมาภิิบาลท่ี่�ดีี

3.	ผลประกอบการดีี ให้้ผลตอบแทน
คุ้้�มค่่ากัับการลงทุุน

4.	มีีการบริิหารความเสี่่�ยงของ 
การดำเนิินธุุรกิจ

5.	ดำเนิินธุุรกิจด้้วยความ 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม

ดููรายละเอีียดได้้ท่ี่�บท
-	รู้้�จั กมิิตรผล
-	 การกำกัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 

และการบริิหารความเสี่่�ยง
-	สั งคมและชุุมชนยั่่�งยืืน
-	 การบริิหารจััดการน้้ำ
-	 การบริิหารจััดการพลัังงาน

และการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

-	 การบริิหารจััดการวััสดุุท่ี่� 
ไม่่ใช้้แล้้วอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

- การบริิหารจััดการคุุณภาพ
อากาศ

เกษตรกร 1.	วารสารมิตรชาวไร่่
2.	การประชุมุชาวไร่่อ้้อย

ที่่�เขตส่งเสริมิ 

ทุุก 2 เดืือน
ทุุกเดืือน

1.	ต้้องการรัับทราบข่่าวสารต่่างๆ 
ที่่�บริิษััทดำเนิินการร่่วมกัับ
ชาวไร่่อ้้อย รวมทั้้�งได้้รัับความรู้้�
และเทคนิิคการจััดการไร่่อ้้อย 
เพื่่�อให้้ได้้ผลผลิิตที่่�มีีคุุณภาพ 
และมีีปริิมาณสููงขึ้้�น

2.	มีีการลงทุุนสร้้างแหล่่งน้้ำ
ชลประทานในบริิเวณพื้้�นที่่�ปลูกู
อ้้อยจากบริิษัทัและหน่่วยงาน 
ภาครััฐ

3.	มีีแหล่่งเงิินทุุน หรืือเงิินกู้้�ยืืม
ดอกเบี้้�ยต่่ำเพื่่�อทำการเกษตร

4.	ต้้องการราคารับัซื้้�อผลผลิติอ้อย
สููงเพิ่่�มขึ้้�น และเป็็นธรรม 

ดููรายละเอีียดได้้ท่ี่�บท 
-	 การบริหิารจัดัการห่วงโซ่่อุปุทาน
-	 การบริิหารจััดการพลัังงาน

และการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย กระบวนการสื่่�อสาร ความถี่่� ความคาดหวังั /

ข้้อกังัวลของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย     การตอบสนอง

ชุุมชน 1.	กิจกรรมสำรวจชุุมชน
ฤดูกูาลหีีบอ้้อย

2.	กิจกรรมสานเสวนา
ชุมุชน

3.	กิจกรรมเย่ี่�ยมชมจุุด
ตรวจวัดัคุณุภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อม 

4.	การประชุุมคณะ
กรรมการไตรภาคีีรักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อมท้้องถิ่่�น

5.	กิจกรรมสภากาแฟ
6.	กิจกรรมเปิิดบ้้าน 

มิติรผล

ทุุกสััปดาห์์
ตลอดฤดููหีีบ

ทุุกเดืือน

ปีีละ 2 ครั้้�ง

ทุุก 3 เดืือน

ปีีละ 1 ครั้้�ง
ปีีละ 1 ครั้้�ง

1. การรัับทราบข้้อมููลข่่าวสาร 
การดำเนิินงานของโรงงาน 
ที่่�เป็็นจริิงและถููกต้้อง 

2. การรัับทราบมาตรการและ 
ผลการดำเนิินงาน การลด 
ผลกระทบต่่อคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง   

3. การได้้รัับโอกาสทำงานใน
โรงงาน 

4. การได้้รับัการสนัับสนุุนองค์์ความรู้้� 
ทรัพัยากร โอกาสทางการศึึกษา 
เพื่่�อการมีีคุณภาพชีีวิติที่่�ดีีและ
ยกระดัับขีีดความสามารถของ
ชุมุชนในด้้านต่่างๆ 

5. การมีีส่วนร่่วมของทุกุภาคส่วนใน
การรับัผิิดชอบ พัฒันา ปรับัปรุงุ
และจััดการสาธารณประโยชน์ 
ทรััพยากรและสิ่่�งแวดล้้อมใน
ชุมุชนเพื่่�อการร่่วมอยู่่�ร่่วมเจริญิ
ของชุมุชนและโรงงาน

ดููรายละเอีียดได้้ท่ี่�บท 
-	สิ ทธิมินุุษยชน
-	สั งคมและชุุมชนยั่่�งยืืน
-	 การบริิหารจััดการน้้ำ
-	 การบริิหารจััดการพลัังงาน

และการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

-	 การบริิหารจััดการวััสดุุ 
ท่ี่�ไม่่ใช้้แล้้วอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

- การบริิหารจััดการคุุณภาพ
อากาศ

คู่่�ค้้า 1.	การเยี่่�ยมชมและตรวจ
ประเมินิสถานประกอบการ
สำหรัับคู่่�ค้าที่่�เกี่่�ยวข้อง
กับั Food Contact เช่่น 
บรรจุภัณัฑ์์ และสารเคมีี
ในกระบวนการผลิติ

2.	จัดงานสัมัมนาคู่่�ค้า
ประจำปีี 

3.	การประเมิินผลและ
ตัดัเกรดผู้้�ขายผ่่าน
ระบบจััดซื้้�อจััดจ้้าง
ของกลุ่่�มมิิตรผล  
(Mitr Phol Procurement 
System – MPS)

ปีีละ 1 ครั้้�ง

ปีีละ 1 ครั้้�ง

ปีีละ 1 ครั้้�ง

1.	รัับทราบแนวทางการยกระดัับ
ระบบคุุณภาพตามมาตรฐาน
สากล (ระบบ ISO9001, GMP, 
HACCP) สำหรัับกลุ่่�มคู่่�ค้้า 
Food Contact 

2.	รัับทราบนโยบายคุุณภาพและ
ความปลอดภััยของอาหาร  
รวมถึึงขั้้�นตอน เกณฑ์์ ตลอดจน
วิิธีีการตรวจสอบสิินค้้า 
ด้้านคุุณภาพของกลุ่่�มมิิตรผล

3.	รัับทราบแนวทางหรืือนโยบาย
ต่่างๆ ที่่�เป็็นปััจจุุบััน เข้้าใจการ
ใช้้งานระบบจััดซื้้�อ แลกเปลี่่�ยน
ความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ 

4.	สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีเพื่่�อให้้
สามารถทำงานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและเกิิดความ 
พึึงพอใจ

ดููู�รายละเอีียดได้้ท่ี่�บท 
-	 การกำกัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 

และการบริิหารความเสี่่�ยง
-	 การบริหิารจัดัการห่วงโซ่่อุปุทาน
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย กระบวนการสื่่�อสาร ความถี่่� ความคาดหวังั /

ข้้อกังัวลของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย     การตอบสนอง

4.	คู่่�มือจรรยาบรรณคู่่�ค้า
มิติรผล (Mitr Phol 
Supplier Code of 
Conduct) 

5.	นัดประชุมุหารือืกับั 
คู่่�ค้าที่่�มีีศักัยภาพเพื่่�อ
จัดัทำสัญัญารายปีี 
กลุ่่�มมิติรผล

ตลอดเวลา, 
ทุุกครั้้�งที่่�

เปลี่่�ยนแปลง
เอกสาร

ปีีละ 1 ครั้้�ง

5.	ลด Non Conformance Report 
(NCR) และพััฒนาการดำเนิิน
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกััน

6.	รัับทราบการประชาสััมพัันธ์์ 
จากจััดซื้้�อของกลุ่่�มมิิตรผล  

7.	สามารถตรวจสอบใบสั่่�งซื้้�อ 
สถานะใบสั่่�งซื้้�อ สามารถแจ้้ง
แก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลผู้้�ขาย 
แบบ Real Time ผ่่านระบบ 
จััดซื้้�อจััดจ้้างของกลุ่่�มมิิตรผล 
(MPS-on web) เพื่่�อให้้การ
บริิหารจััดการได้้รวดเร็็ว และ 
มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

8.	สามารถรัับทราบ NCR ได้้ทัันทีี 
ด้้วยการเข้้าถึึงระบบ MPS ซึ่่�ง 
จะช่่วยให้้สะดวกและรวดเร็็วขึ้้�น 

9.	การได้้เป็็นคู่่�ค้้า (Partnership)  
ที่่�มีีศัักยภาพ และพััฒนาเป็็น
พัันธมิิตรกัับกลุ่่�มมิิตรผล  
ซึ่่�งสามารถทำยอดขายได้้เพิ่่�มขึ้้�น

10.	รัับทราบจรรยาบรรณคู่่�ค้้า  
เพื่่�อรู้้�แนวปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมใน
การดำเนิินธุรุกิจิร่่วมกัับกลุ่่�มมิติรผล

ลูกูค้้าและ 
ผู้้�บริิโภค

1.	ศูนย์์รับัข้้อร้้องเรีียน
2.	การสำรวจความ 

พึึงพอใจของลููกค้้า

ทุุกวััน
ปีีละ 1 ครั้้�ง

1.	ได้้รัับผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ  
มีีบริิการที่่�ดีี มีีความปลอดภััย 
ด้้านสุุขภาพในการบริิโภค

2.	มีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลาย
สามารถตอบสนองความ
ต้้องการได้้

3.	บริิษััทมีีการดำเนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืน

ดููู�รายละเอีียดได้้ท่ี่�บท 
-	ลู กค้้าและผู้้�บริิโภค
-	สิ ทธิมินุุษยชน
-	 นวััตกรรม
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย กระบวนการสื่่�อสาร ความถี่่� ความคาดหวังั /

ข้้อกังัวลของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย     การตอบสนอง

พนัักงาน 1.	แบบสำรวจความ 
พึึงพอใจของพนักังาน

2.	กิจกรรม Town Hall
3.	การสื่่�อสารผ่่าน 

ช่่องทางต่่างๆ  
และระบบออนไลน์์
ภายในบริษิัทั เช่่น 
Employees News 

4.	การประเมินิผลงาน
ประจำปีี

ปีีละ 1 ครั้้�ง

ทุุก 3 เดืือน
ตลอดเวลา

ปีีละ 1 ครั้้�ง

1.	ทรััพยากรต่่างๆ ที่่�ใช้้ในการ
ทำงานมีีเพีียงพอและเหมาะสม
กัับการปฏิิบััติิงาน

2.	รัับทราบข่่าวสารเกี่่�ยวกัับ
องค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
มากยิ่่�งขึ้้�น

3.	ได้้รัับค่่าตอบแทนเหมาะสม 
กัับตำแหน่่งความรัับผิิดชอบ
ของพนัักงาน และได้้รัับ
สวััสดิิการที่่�ดีี

4.	การยกย่่องชมเชยในผลงาน
5.	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

อย่่างเป็็นธรรม และมีีโอกาส
ก้้าวหน้้าของการทำงาน

6.	องค์์กรให้้ความสำคััญและ
คุุณค่่าของพนัักงานทุุกระดัับ
อย่่างเท่่าเทีียม

7.	ดููแลเรื่่�องความปลอดภััย  
และอาชีีวอนามััย

ดููููู���รายละเอีียดได้้ท่ี่�บท 
-	 การบริิหารจััดการพนัักงาน
-	สิ ิทธิิมนุุษยชน
-	 การบริิหารจััดการความ

ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้้อมในการทำงาน

ภาครััฐและ
องค์์กรภาค
ประชาสัังคม

1.	เข้้าร่่วมประชุมุ 
และพบปะหน่่วยงาน 
ภาครัฐัและองค์์กร
ภาคประชาสังัคม 
ที่่�เกี่่�ยวข้อง

2.	ทำงานร่่วมกัันกับั 
ภาครัฐัและองค์์กร
ภาคประชาสังัคม

3.	สื่่�อสารผ่่านเวทีี
สาธารณะ หรือื  
งานเสวนาที่่�องค์์กร
สากลจััดขึ้้�น

4.	การสื่่�อสารผ่่าน
รายงานความยั่่�งยืนื
ประจำปีี เพื่่�อสื่่�อสาร
ประเด็น็ต่่างๆ ที่่�องค์์กร
ระดับัสากลให้้ความ
สนใจ เช่่น สิทิธิมินุษุยชน 
การต่อต้้านการใช้้
แรงงานเด็ก็

ทุุกเดืือน

ตลอดเวลา

ตลอดเวลา

ปีีละ 1 ครั้้�ง

1.	การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม 
ของภาครััฐ/องค์์กรภาคประชา-
สัังคม

2.	การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
3.	มีีความโปร่่งใสในการดำเนิิน

ธุุรกิิจ
4.	มีีความรัับผิิดชอบในการ

ดำเนิินธุุรกิิจต่่อสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม

5.	ความร่่วมมืือในการขัับเคลื่่�อน
ประเด็็นต่่างๆ เพื่่�อสร้้างความ
ยั่่�งยืืนในการดำเนิินธุุรกิิจ

6.	ความโปร่่งใสในการดำเนิิน
ธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน

7.	มีีการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี

ดููรายละเอีียดได้้ท่ี่�บท 
-	 การกำกัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 

และการบริิหารความเสี่่�ยง
-	สิ ิทธิิมนุุษยชน
-	สั งคมและชุุมชนยั่่�งยืืน
-	 การบริิหารจััดการน้้ำ
-	 การบริิหารจััดการพลัังงาน

และการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

-	 การบริิหารจััดการวััสดุุ 
ท่ี่�ไม่่ใช้้แล้้วอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

-	 การบริิหารจััดการคุุณภาพ
อากาศ
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การสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานและการเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกขององค์์กรต่่างๆ

การสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การสนัับสนุุน/การเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกแยกตามรายองค์์กร

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

การล็็อบบี้้� 0 0 0 0

ค่่าสนัับสนุุนทางการเมืือง ทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�น 
และในระดัับประเทศ

0 0 0 0

ค่่าสมาชิิกสมาคมการค้้า หรืือหน่่วยงานที่่�ได้้รัับการ
ยกเว้้นภาษีีเงิินได้้

7.41 7.53 7.42 7.93

อื่่�นๆ (เช่่น ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการลงคะแนนเสีียง 
หรือืการลงประชามติ)ิ

0 0 0 0

รวมค่่าสนัับสนุุนและค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ 7.41 7.53 7.42 7.93

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

บริิษััท ไทยชููการ์์ มิิลเลอร์์ จำกััด (TSMC) 5.26 5.34 5.31 5.66

องค์์การบริหิารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) N/A N/A N/A 1.50

สมาคมผู้้�ผลิิตน้้ำตาลและชีีวพลัังงานไทย 1.14 1.15 0.99 1.04

สถาบัันวิิจััยเพื่่�อการพััฒนาประเทศไทย 0.50 0.50 0.50 0.50

สมาคมเครือืข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย 0.46 0.47 0.45 0.53

สภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย  0.05  0.06  0.06  0.06 

หอการค้้าไทย N/A N/A N/A  0.02 

รวมค่่าสนัับสนุุน/ค่่าสมาชิิก 7.41 7.53 7.30  7.81 

หนึ่่�งในการขับเคลื่่�อนองค์์กรเพื่่�อให้้เกิิดการพัฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืนที่่�สำคััญของกลุ่่�มมิิตรผล คืือ การเข้้าร่่วมการเป็็น 
เครือืข่่ายและสนับัสนุนุการดำเนิินงานต่่างๆ เพื่่�อให้้เกิดิความ
ร่่วมมือืและการขับัเคลื่่�อนในระดับัประเทศและสากล ทั้้�งใน
ประเด็็นที่่�มีีความเร่่งด่่วนในการจัดัการ เช่่น การเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ หรืือประเด็็นท่ี่�มีีความเก่ี่�ยวข้องในกลยุุทธ์ 
ความสอดคล้องกัับธุุรกิจ หรืือประโยชน์ต่่อประเทศและ 
ภาพรวม ทางกลุ่่�มมิติรผลจึึงได้้มีีการสนัับสนุนุ และการเข้้า
ร่่วมเป็็นสมาชิกิในองค์์กรต่างๆ ที่่�สำคัญัดัังนี้้�

งบประมาณการสนัับสนุุน/ค่่าสมาชิิก (ล้้านบาท)

งบประมาณการสนัับสนุุน/ค่่าสมาชิิก (ล้้านบาท)

สมาคม/องค์์กร

เรื่่�อง
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ประเด็็น/เรื่่�องท่ี่�กลุ่่�มมิิตรผลได้้ให้้เงิินสนัับสนุุนมากที่่�สุุด

บทบาทบริิษััทอยู่่�ในฐานะ ผู้้�ผลัักดััน

วััตถุุประสงค์์ บริษิัทัได้้เข้้าไปมีีส่วนร่่วมในการสนับัสนุนุองค์์กรท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกับัการพัฒนาอุตุสาหกรรม
อ้้อยและน้้ำตาลทราย และอุตุสาหกรรมต่่อเนื่่�อง โดยสนับัสนุนุทั้้�งด้้านงบประมาณและ
บุคุลากร เพื่่�อทำงานร่่วมกันัระหว่่างราชการ ชาวไร่่อ้้อย และเอกชน ในการกำกับัดูแูล
อุุตสาหกรรมอ้้อยและน้้ำตาลทรายให้้มีีเสถีียรภาพ ในเรื่่�องของปริมาณน้้ำตาลและ 
ราคาน้้ำตาล เพื่่�อให้้ชาวไร่่อ้้อยมีีความมั่่�นคงในอาชีีพปลูกูอ้้อยและสามารถแข่่งขันักับั 
ต่่างประเทศได้้

นอกจากนี้้�บริิษััทยังได้้ร่่วมมืือกัับทั้้�งชาวไร่่อ้้อยและส่่วนราชการ ส่่งเสริิมชาวไร่่อ้้อย 
ตัดัอ้้อยสด ลดการเผาอ้้อย เพื่่�อลดกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะปััญหาฝุ่่�น PM 2.5 
ที่่�จะกระทบกับัสังัคมในวง รวมถึึงการควบคุมุไม่่ให้้มีีการใช้้แรงงานผิดิกฎหมายในการ
ทำไร่่อ้้อย

รวมจำำ�นวนเงิิน (บาท) 6,709,338

ประเด็็น/เรื่่�อง การขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

บทบาทบริิษััทอยู่่�ในฐานะ ผู้้�ผลัักดััน

วััตถุุประสงค์์ กลุ่่�มมิิตรผลได้้ดำเนิินการขับเคลื่่�อนการดำเนิินงานด้้านการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 
ด้้วยการยกระดับัความร่่วมมือืระหว่่างภาครัฐัและภาคส่วนต่่างๆ โดยได้้เข้้าไปมีีส่วนร่่วม
ในการขับเคลื่่�อนนโยบายด้้านการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ สร้้างความตระหนัักและ
ผลักัดัันให้้เกิิดการรับมืือ การตั้้�งเป้้าหมาย และปรับกลยุุทธ์การดำเนิินงานในระดัับจัังหวััด
และระดับัประเทศ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่า เราจะรับัมือืและปรับัตัวัต่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภูมูิอิากาศ อันัจะส่่งผลต่่อภาคการเกษตรได้้อย่่างแน่่นอน โดยมีีโมเดลการดำเนิินงาน 
Suphanburi Carbon Neutrality เป็็นโมเดลการดำเนิินงานด้้านการเปลี่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศแห่่งแรกของจัังหวััดสุุพรรณบุุรีี และขยายการทำงานในเชิิงกลยุุทธ์ 
สู่่�ระดับัจัังหวัดั และผลักัดันัให้้เกิดิการขยายผลสู่่�ระดับัประเทศ 

นอกจากนี้้�ยังัได้้มีีการทำงานร่่วมกับัองค์์กรเอกชนต่่างๆ ในเครือืข่่าย เพื่่�อร่่วมกันัประกาศ
เจตนารมณ์์ “การป้องกัันและแก้้ไขปััญหาอันัเกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ” 
ซึ่่�งเป็็นองค์์กรธุรกิจิชั้้�นนำด้้านเกษตร อาหาร พลัังงาน การเงิิน เทคโนโลยีี และอุุตสาหกรรม 
ซึ่่�งนับัเป็็นครั้้�งแรกที่่�ภาคเอกชนไทยทุกุธุรุกิจิ ทุกุขนาด มีีเป้้าหมายร่่วมกันัในเรื่่�องนี้้�อย่่าง
ชัดัเจนและจริงิจังั โดยให้้คำที่่�จะลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุทุธิเิป็็นศูนูย์์ (Net Zero) 
ภายใน ปีี 2050 หรืืออย่่างช้้าที่่�สุุดไม่่เกินิ ปีี 2070 โดยมีีนายกรััฐมนตรีีเป็็นประธานในงาน
ดังักล่่าว

รวมจำำ�นวนเงิิน (บาท) 2,025,000 

ปีี 2565

การพััฒนาอุุตสาหกรรมอ้้อย น้ำำ��ตาล และชีีวพลัังงานในประเทศไทย
ประเด็็น/เรื่่�อง
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ปีี 2565
หน่่วยงาน

ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ ที่่�สนัับสนุุนองค์์กรสููงสุุด 3 อัันดัับแรก

ประเภทหน่่วยงาน สมาคมการค้้า

วััตถุุประสงค์์ บริษิัทั ไทยชููการ์์ มิลิเลอร์์ จำกััด จัดัตั้้�งขึ้้�นโดย 3 สมาคมโรงงานน้้ำตาลทราย ได้้แก่่ สมาคมผู้้�ผลิติ
น้้ำตาลและชีีวพลังังานไทย สมาคมโรงงานน้้ำตาลไทย และสมาคมการค้าอุตุสาหกรรมน้้ำตาล 
ม่โรงงานน้้ำตาลทุุกแห่่งในประไทยเป็็นสมาชิิก โดยมีีวัตถุุประสงค์์เป็็นศููนย์์กลางในการ 
ทำงานร่่วมกัันของโรงงานน้้ำตาลทราย ทำให้้สามารถผสานนโยบายและแนวคิดเป็็นหนึ่่�งเดีียว เพื่่�อ
พััฒนาอุุตสาหกรรมอ้้อยและน้้ำตาลทราย ทั้้�งในด้้านกระบวนการผลิิตน้้ำตาลทราย  
การปลูกูอ้้อย และอุุตสาหกรรมต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สามารถแข่่งขันัในเวทีีโลก รวมทั้้�งยังัเป็็นตัวัแทน
ของโรงงานน้้ำตาลที่่�จะทำงานร่่วมกับัส่่วนราชการ ชาวไร่่อ้้อย และเอกชน เพื่่�อคงไว้้ซึ่่�งระบบ
แบ่่งปัันผลประโยชน์ที่่�มีีความเป็็นธรรมระหว่่างชาวไร่่อ้้อย โรงงานน้้ำตาลทราย ลูกูค้้า และผู้้�มีี
ส่่วนเก่ี่�ยวข้องต่่างๆ

จำำ�นวนเงิิน (บาท) 5,664,438

หน่่วยงาน องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)

ประเภทหน่่วยงาน หน่่วยงานดููแลและกำำ�หนดมาตรฐานและนโยบายแห่่งชาติิ

วััตถุุประสงค์์ องค์์การบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก เป็็นองค์์การมหาชนตามกฎหมายว่่าด้้วยองค์์การมหาชน 
โดยเป็็นหน่่วยงานภายใต้้การกำกัับดููแลของรััฐมนตรีีว่าการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติิและ
สิ่่�งแวดล้้อม  มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อให้้บริหิารจัดัการดำเนินิงานด้้านก๊๊าซเรือืนกระจก ให้้การรับัรอง
ปริมาณการปล่อย การลด และการชดเชยก๊๊าซเรือืนกระจก รวมทั้้�งส่่งเสริมิการพัฒันาโครงการ
และการตลาดซื้้�อขายปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ได้้รัับการรัับรอง และเป็็นศููนย์์กลางในการ
ประสานความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐั ภาคเอกชน และองค์์การระหว่่างประเทศ 
นอกจากนั้้�นองค์์การบริหิารจัดัการก๊าซเรือืนกระจก ยังัเป็็นผู้้�สร้้างเครือืข่่ายและก่่อตั้้�งเครือืข่่าย
คาร์์บอนนิวิทรัลัประเทศไทย [Thailand Carbon Neutral Network (TCNN)] เพื่่�อส่่งเสริมิ 
สนัับสนุุนองค์์กรดำเนิินโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจก และผลัักดัันสิิทธิิประโยชน์จากภาครััฐ 
มาตรการส่งเสริิม และการเข้้าถึึงแหล่่งทุนุต่่างๆ แก่่เครือืข่่ายสมาชิิกอีีกด้้วย 

จำำ�นวนเงิิน (บาท) 1,500,000

หน่่วยงาน สมาคมผู้้�ผลิิตน้ำำ��ตาลและชีีวพลัังงานไทย

ประเภทหน่่วยงาน สมาคมการค้้า

วััตถุุประสงค์์ บริิษััทได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกโดยมีีวัตถุประสงค์์เพื่่�อช่่วยกัันพััฒนาอุุตสาหกรรมอ้้อยและ 
น้้ำตาลทรายของสมาชิกิ และเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์อันัดีีระหว่่างโรงงานน้้ำตาล เพื่่�อให้้
เกิิดการพูดคุยุ แลกเปลี่�ยน แก้้ไขปััญหาร่่วมกันั ทั้้�งนี้้�การเข้้าเป็็นสมาชิกิสมาคมผู้้�ผลิติน้้ำตาล
และชีีวพลังังานไทย ยังัช่่วยให้้บริษิัทัสามารถส่งผู้้�แทนของบริษิัทั เพื่่�อเข้้าเป็็นกรรมการตามที่่� 
พ.ร.บ.อ้้อยและน้้ำตาลทราย พ.ศ. 2527 ได้้กำหนดไว้้ ส่่งผลให้้บริษิัทัได้้มีีส่วนร่่วมในการกำกับั
ดูแูลและรัักษาเสถีียรภาพของอุุตสาหกรรมอ้้อยและน้้ำตาลทราย เพื่่�อคงไว้้ซึ่่�งระบบแบ่่งปััน 
ผลประโยชน์ท่ี่�เกิดิความเป็็นธรรมระหว่่างชาวไร่่อ้้อย และโรงงานน้้ำตาลทรายต่่อไป

จำำ�นวนเงิิน (บาท) 1,044,900

บริิษััท ไทยชููการ์์ มิิลเลอร์์ จำำ�กััด
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นอกจากนี้้�กลุ่่�มมิิตรผลได้้เข้้าร่่วมเป็็นหนึ่่�งในผู้้�ร่่วมก่่อตั้้�ง 
และเป็็นสมาชิิกสมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็ก
ประเทศไทย (Global Compact Network Thailand-GCNT) 
โดยได้้มีีการเปิิดตััวในประเทศไทยเมื่่�อปีี 2561 ซ่ึ่�งมีีความ
สำคััญในระดัับโลกขององค์์การสหประชาชาติิที่่�รณรงค์์ให้้
บริิษััททั่่�วโลกได้้วางกลยุุทธ์และยึึดหลัักการทำงานท่ี่�สร้้าง
เศรษฐกิจิยั่่�งยืนืตามหลักัสากล 10 ประการ ครอบคลุมุการ

ดำเนินิงานใน 4 ด้้าน ได้้แก่่ สิทิธิมินุษุยชน มาตรฐานแรงงาน 
สิ่่�งแวดล้้อม และการต่อต้้านการคอร์์รัปัชันั อันัจะช่่วยให้้การ
ดำเนิินงานเดิินหน้้าบรรลุเป้้าหมายการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนแห่่ง
สหประชาชาติ ิไปสู่่�ระดัับประเทศได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยกลุ่่�มมิิตรผล
ได้้ร่่วมปฏิิบััติิตามข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ (United 
Nations Global Compact : UNGC) มุ่่�งสร้้างความยั่่�งยืนืใน
การดำเนินิธุรุกิจิ ดัังนี้้�	

ขอบเขตและหลัักการของ UNGC สิ่่�งที่่�ดำำ�เนิินการ 

ขอบเขต: 
ใช้้หลััก 10 ประการในการดำเนิินงานขององค์์กร 

1.	 สนัับสนุุนและเคารพในเรื่่�องการปกป้้อง 
สิิทธิิมนุุษยชนที่่�ประกาศในระดัับสากล  
ตามขอบเขตอำนาจที่่�เอื้้�ออำนวย 

2.	ตรว จตราดููแลมิิให้้ธุุรกิิจของตนเข้้าไปมีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้องกัับการล่่วงละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

3.	ส่ งเสริิมสนับัสนุนุเสรีีภาพในการรวมกลุ่่�มของ
แรงงานและการรับรองสิิทธิใินการร่่วมเจรจาต่่อรอง 

4.	 ขจััดทุุกรููปแบบของการบัังคัับและการใช้้
แรงงานภาคบัังคัับ 

5.	 ยกเลิิกการใช้้แรงงานเด็็กอย่่างจริิงจััง  
6.	 ขจััดการเลืือกปฏิิบััติิในเรื่่�องการจ้้างแรงงาน

และการประกอบอาชีีพ 

7.	 สนัับสนุุนแนวทางการป้้องกัันการดำเนิินงาน
ที่่�อาจจะส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

8.	 ดำเนิินการที่่�จััดการส่่งเสริิมและยกระดัับ
	คว ามรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
9.	ส่ ่งเสริิมการพััฒนาและการเผยแพร่่

เทคโนโลยีีที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

10.	ดำเนิินงานในทางต่่อต้้านการทุุจริิต รวมทั้้�ง
การกรรโชกและการให้้สิินบนในทุุกรููปแบบ 

•	 นโยบายด้้านสิทิธิมินุษุยชน 
 

•	 กระบวนการตรวจสอบสิทิธิมินุษุยชนอย่่างรอบด้้าน  
และมีีมาตรการควบคุมุ 

•	 การบริหิารจัดัการพนักังาน 
 
•	 การดำเนินิการด้านสิทิธิมินุษุยชน 

•	 การต่อต้้านการใช้้แรงงานเด็ก็ 
•	 นโยบายด้้านสิทิธิมินุษุยชน 

•	 นโยบายความมั่่�นคง ความปลอดภัยั อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม 
•	 การบริหิารจัดัการน้้ำ 
•	 การบริหิารจัดัการวัสัดุทุี่่�ไม่่ใช้้แล้้วอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 
•	 การบริหิารจัดัการพลังังานและการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ 
•	 การบริหิารจัดัการคุณุภาพอากาศ 
•	 นวัตักรรมและเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั

•	 การกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีีและนโยบายต่่อต้้านการทุจุริติ 
และคอร์์รัปัชันั
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กลุ่่�มมิติรผล และองค์์กรธุรกิจิชั้้�นนำของไทย เข้้าร่่วมงาน
ประชุุมสุุดยอดผู้้�นำความยั่่�งยืืนประจำปีี GCNT Forum  : 
Thailand’s Climate Leadership Summit 2021 ภายใต้้
แนวคิดิ A New Era of Accelerated Actions เพื่่�อสานต่่อ
และร่่วมขับัเคลื่่�อนการดำเนินิงานเรื่่�องการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภูมูิอิากาศและส่่งเสริมิการบรรลุเุป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื 
(Sustainable Development Goals – SDGs) ขององค์์กร
สมาชิกิ



ผลการดำำ�เนิินงาน
มิิติิเศรษฐกิิจ



องค์์กรโปร่่งใส ประสานความร่วมมือื
Corporate

3,190 ใบสั่่�งซื้้�อ 

130 คู่่�ค้า 

ปีี 2565 การสั่่�งซื้้�อสิินค้าและบริิการ
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

มีีมููลค่า่การจััดซื้้�อจััดจ้า้ง 
ท่ี่�เป็น็มิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้อม พัันล้านบาท  2.3

มีเีป้้าหมายการอบรมบุคุลากรมิติรผล

100% ภายในปี 2568 

ของบุุคลากรมิติรผลทั้้�งหมด
73.27% 
+20% จากปีี 2564

ปีี 2565 เป็็นการจััดอบรมผ่่าน
ระบบออนไลน์์และมีีบุุคลากร
มิติรผล เข้า้ร่ว่มหลักัสูตูรทั้้�งสิ้้�น 

ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานตนเอง ปีี 2565  
คณะกรรมการบริิษััท น้ำำ��ตาลมิิตรผล จำำ�กััด

คณะกรรมการทั้้�งคณะ กรรมการรายบุคุคล

90.52% 90.35%
ดีีเยี่่�ยม ดีีเยี่่�ยม 

คู่่�ค้าหลััก 
94.91% 

คู่่�ค้าทางอ้้อม 

5.09% 
ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 

ปีี 2565 มีีคู่�ค้าทั้้�งหมด 

37,788  ราย
คู่่�ค้าหลัักที่่�สำำ�คััญ 

3.40%
ของคู่่�ค้้าหลักัทั้้�งหมด 
คู่่�ค้าทางอ้้อมที่่�สำำ�คััญ 

2.49%
ของคู่่�ค้้าทางอ้้อมทั้้�งหมด 

ค่่าใช้้จ่่ายในการจััดซื้้�อ
จากคู่่�ค้าหลััก 

89.63% ของคู่่�ค้้า
ทั้้�งหมด 

จากคู่่�ค้าหลัักที่่�สำำ�คััญ 

41.49% ของคู่่�ค้้าหลักั
ทั้้�งหมด 

7.91 ล้้านบาท
ลงทุุนด้้านการวิิจััย 
และพััฒนา 

จััดอบรมหลัักสููตร “วััฒนธรรมและจรรยาบรรณ
มิิตรผล” และ “การควบคุุมป้้องกัันการทุุจริิต”
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการและ
การบริิหารความเสี่่�ยง

บทที่่� 6

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

 คู่่�ค้้า พนัักงาน
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการและการบริิหารความเสี่่�ยง
2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18, 2-24,  2-25, 2-26, 3-3, 205-2, 
205-3, 406-1, 411-1, 13.14.2, 13.15.4, 13.26.1, 13.26.2, 13.26.3, 13.26.4, 13.25.1

กลุ่่�มมิิตรผลดำเนิินธุุรกิิจโดยยึึดหลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี มีีระบบบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิภาพ โปร่่งใส
และตรวจสอบได้้ โดยคำนึึงถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีีย เพื่่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นและสร้้างความเติิบโตทาง
ธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งเป็็นไปตามหลัักการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good Corporate Governance) และ 
ได้ม้ีีการปรับัใช้ใ้ห้เ้หมาะกับัสถานการณ์ข์องบริษิัทั โดยกลุ่่�ม
มิิตรผลได้้มีีแนวปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกัับผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อให้้เป็็นไปตาม
แนวทางการกำกัับกิิจการที่่�ดีี สร้้างความเจริิญเติิบโตทาง
ธุรุกิจิ เกิิดมูลูค่่าเพิ่่�มแก่่ผู้้�ถือืหุ้้�นอย่่างยั่่�งยืนืและเท่่าเทีียมกััน 

โดยผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถเข้้าถึึงและได้้รัับข้้อมููลที่่�จำเป็็น
อย่่างครบถ้้วนผ่่านช่่องทางท่ี่�เหมาะสม เพื่่�อลดผลกระทบ
เชิิงลบต่่อบริิษััท สามารถต่่อยอด และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้
กัับผู้้�ถือหุ้้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มผลกระทบเชิิงบวกต่่อช่ื่�อเสีียงและ
ภาพลัักษณ์์ของกลุ่่�มมิิตรผลได้้อีีกด้้วย นอกจากนี้้� 
การบริิหาร การติิดตาม และประเมิินความเสี่่�ยง หรืือภััย
คุุกคามภายใต้้สภาพแวดล้้อมในการดำเนิินธุุรกิิจที่่�
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างสม่่ำเสมอ และการบริิหารความต่่อเนื่่�อง
ทางธุุรกิิจ จะช่่วยสร้้างมููลค่่าและผลประโยชน์์ร่่วมของ
องค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

แนวทางการบริหารจัดการ

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

กลุ่่�มมิิตรผลได้้มีีนโยบายและแนวปฏิบัิัติทิี่่�สนับสนุุนการดำเนิินงานด้านบรรษัทัภิบาล โดยมีีการกำหนดหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบ
ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�ต้้องรัับทราบ ร่่วมยึึดถืือเป็็นแนวปฏิบัิัติ ิทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่า มีีการดำเนินิธุุรกิิจ โดยยึึดหลััก
การกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี มีีระบบบริหิารจัดัการที่่�มีีประสิทิธิภาพ โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ เพื่่�อสร้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กับัผู้้�มีีส่่วนได้้
เสีียในอันัที่่�จะสร้างความเติบิโตทางธุรุกิจิอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืนื 

อ่่านนโยบายการกำำ�กับดูแูลกิจิการที่่�ดี ีเพิ่่�มเติมิได้้ที่่�
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โครงสร้างการบริหารองค์กรของกลุ่มมิตรผล 

การสรรหาคณะกรรมการบริษัท

กลุ่่�มมิิตรผลมีีคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
บริิหาร ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�อย่่างชััดเจน โดย คณะกรรมการบริิษััท 
ประกอบด้้วยกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิจำนวน 11 ท่่าน มีีหน้้าที่่�
กำหนดวิสิัยัทัศัน์์ เป้้าหมาย กลยุุทธ์ นโยบาย แนวปฏิบิัตัิแิละ
ระบบควบคุุมภายใน รวมถึงึการกำกัับ ติดิตาม และควบคุุมดููแล
การปฏิิบััติิงานของฝ่่ายบริิหาร เพื่่�อให้้เกิิดการเติิบโตเป็็นไป 

อย่่างต่่อเนื่่�องซึ่่�งกลุ่่�มมิติรผลจัดัให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการ
บริษิัทัอย่่างน้้อยปีีละ 6 ครั้้�ง เพื่่�อรับัทราบผลการดำเนินิงาน 
ของกิจิการ ตลอดจนพิจารณาอนุุมัติปิระเด็น็สำคัญั และให้้ 
คำแนะนำท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่างๆ รวมถึงึการจัดัให้้มีีการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อรายงานผลการดำเนิินงานและ
แผนการดำเนินิการต่่างๆ ให้้ผู้้�ถือหุ้้�นรับัทราบ 

ด้้วยความตระหนัักถึึงความสำคััญของบทบาทคณะ
กรรมการบริษิัทัของกลุ่่�มมิติรผล ในการดูแูลกิจิการของกลุ่่�ม
มิิตรผล และการเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนภายใต้้หลััก 
พื้้�นฐานการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี จึงึกำหนดให้้มีีคณะกรรมการ
บริษิัทัอย่่างน้้อย 5 คน และไม่่เกิิน 12 คน โดยในปีนี้้� คณะ
กรรมการบริิษััทประกอบด้้วยกรรมการทั้้�งสิ้้�น 11 ท่่าน เป็็น
กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิารจำนวน 8 ท่่าน กรรมการอิิสระจำนวน 
1 ท่่าน และกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิารจำนวน 2 ท่่าน โดยได้้
พิจิารณาสรรหากรรมการบริษิัทัจากบุุคคลผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิที่่�มีี
ทักัษะ ความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์การทำงานใน
ธุรุกิจิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการดำเนินิงานของบริษิัทัฯ และความหลาก
หลายทางวิิชาชีีพที่่�สามารถเอื้้�อประโยชน์ต่่อการประกอบ
กิจิการ การกำหนดกลยุุทธ์ สามารถช่่วยพััฒนาบริิษัทัฯ ผลััก
ดันัองค์์กรไปสู่่�การเติิบโตตามกลยุุทธ์ในการดำเนินิธุุรกิิจอย่่าง
เหมาะสม และเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์ต่่อผู้้�ถือืหุ้้�นมากที่่�สุุด ใน
ฐานะที่่�เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษัทัฯ อีีกทั้้�งยัังสามารถแสดง
ความคิดิเห็น็และใช้้ดุุลยพินิิจิอย่่างเป็็นอิสิระ ในกรณีีท่ี่�ส่่งผล 
กระทบต่่อประโยชน์ของผู้้�ถือืหุ้้�น หรือื ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียด้้วย 

สำหรับักรรมการอิสิระนั้้�น ได้้พิจิารณาตามนิยิามกรรมการ
อิสิระที่่�บริิษัทัฯ กำหนดซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับข้้อกำหนดของหน่่วย
งานกำกัับดูแูล รวมทั้้�งความสััมพันัธ์ทางธุรุกิจิที่่�มีีนัยัสำคััญท่ี่�
อาจมีีผลทำให้้ไม่่สามารถทำหน้้าที่่� หรืือให้้ความเห็น็ได้้อย่่าง
อิสิระด้้วยแล้้ว ในแต่่ละปีีกรรมการบริิษัทัต้องหมุุนเวีียนออก
จากตำแหน่่งเป็็นจำนวน 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้้�งคณะ 
(ตามข้้อบังัคัับของบริษิัทั) จำนวนบริิษัทัท่ี่�กรรมการแต่่ละท่่าน
สามารถดำรงตำแหน่่งได้้นั้้�น ต้้องมีีจำนวนไม่่เกิิน 4 บริิษัทั และ
มีีการเข้้าร่่วมประชุุมไม่่น้อยกว่่า ร้้อยละ 90 โดยในการประชุุม
คณะกรรมการบริิษััทแต่่ละครั้้�ง เลขานุุการบริิษััทจะจััดส่่ง
หนัังสืือเชิิญประชุุม ซึ่่�งระบุุวาระการประชุุมทั้้�งหมดให้้คณะ
กรรมการล่่วงหน้้าก่่อนวันประชุุมอย่่างน้้อย 7 วันั ซ่ึ่�งจะมีีการ
จดบันัทึกการประชุุมที่่�มีีรายละเอีียดครบถ้้วนชัดัเจนเป็็นลาย
ลักัษณ์์อักัษรและมีีการจัดัเก็บ็รักัษารายงานการประชุุมที่่�ผ่่าน
การรับัรองจากคณะกรรมการบริิษัทัฯ อย่่างครบถ้้วนพร้้อมให้้
คณะกรรมการบริิษัทัฯ และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องตรวจสอบได้้ โดยในปี
ที่่�ผ่่านมาคณะกรรมการบริิษััทเข้้าร่่วมการประชุุมทั้้�งสิ้้�น 
98.48% ของการประชุุมทั้้�งหมด

บริิษััท ขอนแก่่น อิินโนเวชั่่�น เซ็็นเตอร์์ จํํากััด

สำำ�นัักกลยุุทธ์์และพััฒนาธุุรกิิจ

สำำ�นัักงานตรวจสอบ

คณะกรรมการพัฒันาองค์์กร
และกำำ�หนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิหาร  

กลุ่่�มธุุรกิิจประเทศจีีน

กลุ่่�มงานอ้้อย กลุ่่�มงานโรงงาน กลุ่่�มงานการตลาด ธุุรกิิจไฟฟ้้า กลุ่่�มงานธุุรกิิจใหม่่ กลุ่่�มงานการเงิิน ธุุรกิิจประเทศ
ออสเตรเลีีย

ธุุรกิิจประเทศ
อิินโดนีีเซีีย

บริิษััท น้ำำ��ตาล 
มิิตรลาว จำำ�กััด

กลุ่่�ม Health 
Products and 
sustainability 

กลุ่่�มงาน Digital & 
Technology 

Transformation

กลุ่่�มงาน
ทรััพยากรบุุคคล

ศููนย์์นวััตกรรม
กลุ่่�มมิิตรผล

บริิษััท ราชสีีมา 
กรีีน สตาร์์ช จำำ�กััด 

ธุุรกิิจปุ๋๋�ย

กลุ่่�มธุุรกิิจน้ำำ��ตาลประเทศไทย  
พลัังงาน และธุุรกิิจใหม่่ กลุ่่�มธุุรกิิจวััสดุุทดแทนไม้้

ด้้านองค์์กรสััมพัันธ์์และสื่่�อสารองค์์กร
เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

บริิษััท เชื้้�อเพลิิงธรรมชาติิ จํํากััด

สายงานวิศิกรรม
และประกัันคุณภาพ 

คณะกรรมการ
บริหิารความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการเพื่่�อความยั่�งยืืน
ของกลุ่่�มมิิตรผล

คณะกรรมการความปลอดภััย
ทางไซเบอร์์

ผัังโครงสร้้างองค์์กรกลุ่่�มมิิตรผล

ธุุรกิิจเอทานอล

คณะกรรมการตรวจสอบ
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การดำเนินิธุรุกิจิของกลุ่่�มมิติรผลยึดึถือืตามหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการเป็็นพื้้�นฐาน โดยในปี 2565 เรายังัคงมุ่่�งพัฒันาอย่่าง
ต่่อเนื่่�องเพื่่�อยกระดับัประสิทิธิภิาพในการดำเนินิงาน ความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ รวมถึงึการปฏิบิัตัิติ่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่าง
เท่่าเทีียมและเหมาะสม อีีกทั้้�งยัังให้้ความสำคัญัต่่อการสื่่�อสารในรูปูแบบต่่างๆ อย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อสร้างการรับัรู้้�และความ
เข้้าใจต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

1 กระบวนการพัฒันาทัักษะความรู้้� และประสบการณ์์ด้้านการพััฒนาที่่�ย่ั่�งยืืน 
ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลสููงสุุด 

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกระบวนการพััฒนาทัักษะความรู้้� 
และประสบการณ์์เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน บริิษััทจึึงได้้
สนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ เข้้าร่่วมการอบรมเพื่่�อพััฒนา
ทัักษะความรู้้�ต่่างๆ ในหลากหลายมิิติิบนพื้้�นฐานของการ
กำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี ซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งสำคัญัสำหรับัคณะกรรมการ 
บริิษััทที่่�จะนำไปพััฒนาองค์์กรได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน  
ซึ่่�งคณะกรรมการบริิษััทได้้เข้้าร่่วมการอบรมในหลากหลาย
หลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
หลัักสููตร (IOD) ซ่ึ่�งเป็็นองค์์กรที่่�มีีบทบาทสำคััญในการ
พััฒนาความเป็็นมืืออาชีีพของกรรมการ และส่่งเสริิมให้้เกิิด
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีในประเทศไทย อาทิิ หลัักสููตร 
Director Certification Program (DCP) ที่่�ทำให้้กรรมการ
บริษิัทัเข้า้ใจถึงึบทบาทหน้า้ที่่�และความรัับผิดิชอบในการทำ
หน้้าที่่�กำกัับดููแลองค์์กร เพื่่�อให้้เกิิดการดำเนิินงานที่่�นำไปสู่่�
การมีีผลประกอบการที่่�ดีี และประเมินิผลการดำเนินิงานของ
องค์์กรด้้านการเงิิน และมีีการปฏิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ และ
ข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อกำกับัดูแูลให้อ้งค์ก์รดำเนินิธุรุกิจิให้้
ถููกต้้องตามหลัักกฎหมาย รวมทั้้�งพััฒนากลยุุทธ์์องค์์กรเพื่่�อ
นำไปสู่่�การปฏิิบััติเิพื่่�อให้้เกิิดผลจริิง เช่่น หลัักสููตร Subsidiary 
Governance Program (SPG) เพื่่�อเป็น็แนวทางในการกำกับั
ดููแลบริิษััทในกลุ่่�ม บทบาทหน้้าที่่�ของกรรมการท่ี่�ดำรง
ตำแหน่่งในบริิษััทย่่อยและแนวทางการป้้องกัันความรัับผิิด
ของบริิษัทัย่่อยที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อบริิษัทัแม่่ คณะกรรมการ 
บริิษััทยัังได้้เข้้าร่่วมการอบรมในอีีกหลากหลายหลัักสููตรที่่�
สำคััญเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพและองค์์ความรู้้�ต่่างๆ ได้้แก่่ 
Directors Accreditation Program (DAP), Financial 
Statements for Directors (FSD), Board that Make a 
Difference (BMD, Successful Formulation & Execution 
of Strategy (SFE), Role Of The Compensation 

Committee (RCC), Director Leadership Certification 
Program (DLCP) ซึ่่�งบริิษััทได้้สนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ 
บริิษััทเข้้าร่่วมการอบรมเพื่่�อพััฒนาทัักษะความรู้้�และ
ประสบการณ์์ในหลากหลายมิิติ ิเพื่่�อส่่งเสริมการปฏิบัิัติหิน้้าที่่�
ของคณะกรรมการบริิษัทัให้้อยู่่�บนพื้้�นฐานของการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี เพื่่�อเป็็นการสนับสนุุนแนวทางการกำกัับดููแล
กิิจการท่ี่�ดีีและการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร รวมทั้้�งก่่อให้้
เกิิดประโยชน์สู์ูงสุุดต่่อผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีียทุุกฝ่่ายขององค์ก์รด้ว้ย

นอกจากนั้้�นแล้้วยัังมีีการส่่งเสริิมสนับสนุุนความรู้้�ด้้าน
การพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้เ้ท่่าทันักับับริบิทของสากล
ท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น หลัักสููตร Risk Management 
Program for Corporate Leaders (RCL) เพื่่�อเข้า้ใจถึงึกรอบ
โครงสร้้างของการบริิหารความเส่ี่�ยงท่ี่�ดีีและสามารถนำไป
ปรัับใช้้กัับองค์์กรได้้ รวมทั้้�งวิิธีีในการกำกัับดููแลความเสี่่�ยง
แต่่ละประเภทอย่่างเหมาะสม 

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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2 การประเมินิผลการปฏิบิััติงิาน 
ของคณะกรรมการบริิษััท

บริิษััทกำหนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการบริิษััททั้้�งคณะและรายบุุคคล รวมถึึงคณะ
กรรมการชุุดย่่อยเป็็นประจำทุุกปีี ซ่ึ่�งถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
กระบวนการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ช่่วยวััดประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิผลของการปฏิิบััติิงานและเพื่่�อนำผลการประเมิิน 
ไปใช้้ในการพััฒนาการปฏิบัิัติงิานต่่อไป ซ่ึ่�งได้้ดำเนินิการตาม
แนวทางการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีีของตลาดหลัักทรัพย์์แห่่ง
ประเทศไทยที่่�ให้้นำไปปรัับใช้้ให้้เหมาะสม โดยในปีี 2565 
ได้ม้ีีการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานตนเองของคณะกรรมการ
บริิษััท น้้ำตาลมิตรผล จำกััด และคณะกรรมการชุุดย่่อย  
สรุุปได้้ดัังนี้้�

คณะกรรมการชุุดย่่อย ปีี 2565

คณะกรรมการบริิหาร 

คณะกรรมการพัฒันา
องค์์กรและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

คณะกรรมการเพื่่�อ
ความยั่�งยืืน 

คณะกรรมการบริิหาร
ความเส่ี่�ยง 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

87.25%

91.52%

99.44%

91.28%

95.17%

93.11%

ดีีมาก 

ดีีเยี่่�ยม 

ดีีเยี่่�ยม 

ดีีเยี่่�ยม 

ดีีเยี่่�ยม 

ดีีเยี่่�ยม 

ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานตนเอง ปีี 2565  
คณะกรรมการบริิษััท น้ำำ��ตาลมิิตรผล จำำ�กััด

คณะกรรมการทั้้�งคณะ กรรมการรายบุุคคล

90.52% 90.35%
ดีีเยี่่�ยม ดีีเยี่่�ยม 

3 นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณมิิตรผล
กลุ่่�มมิิตรผลได้้กำหนดให้้มีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิท่ี่�

เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกัับดููแลกิจการขึ้้�นเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
เช่่น นโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี นโยบายการต่่อต้้าน
ทุุจริิตและคอร์์รัปัชััน เพื่่�อสื่่�อสารไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ได้้รับั
ทราบและเข้้าใจถึึงแนวทางการกำกัับดููแลขององค์์กรได้้
อย่่างชััดเจนและมีีความสอดคล้้องกััน อีีกทั้้�งยัังได้้จััดทำ
จริิยธรรมทางธุุรกิิจ หรืือเรีียกว่่า “จรรยาบรรณมิตรผล” 
เพื่่�อให้้บุุคลากรมิิตรผล ได้้แก่่ กรรมการบริิษััท ที่่�ปรึึกษา
บริิหาร ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ได้้ยึึดถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี
ในการดำเนิินงาน 

ในขณะเดีียวกัันเพื่่�อให้้คู่่�ค้้าของบริิษััทได้้มีีแนวทาง 
ในการปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้้องกััน จึึงได้้กำหนดให้้มีี “จรรยา
บรรณของคู่่�ค้้ามิติรผล” โดยคู่่�ค้้าทุุกรายจะต้้องมีีการลงนาม
รับัทราบแนวทางในการร่่วมงานกันั นอกจากนี้้�ยังักำหนดให้้
มีีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิิบััติิท่ี่�เกี่่�ยวข้้องให้้มีีความ
เป็็นปััจจุุบัันอยู่่�เสมอ

โดยในปีี 2565 ได้้ปรัับปรุุงนโยบายและแนวปฏิิบััติิ 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เช่่น นโยบายฮาลาล แนวปฏิบิัตัิใินการเก็บ็รวบรวม
ใช้้หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพื่่�อให้้การดำเนิินงานด้้าน
การกำกัับดููแลกิิจการเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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หมายเหตุุ: *พนัักงาน หมายถึึง พนัักงานประจำำ�รายเดืือน ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ตุุลาคม 2565

จำำ�นวนของผู้้�ที่่�ได้้รัับ 
การสื่่�อสารจรรยาบรรณ 

จำำ�นวนของผู้้�รัับทราบ
จรรยาบรรณ 

จำำ�นวนของ
ผู้้�รัับการอบรม 

พนัักงาน* แยกตามระดัับ คน ร้้อยละ คน ร้้อยละ คน ร้้อยละ

คณะกรรมการบริิษััท 11 100 11 100 11 100

ระดัับผู้้�บริิหารระดัับสููง 30 100 30 100 13 43.33

ระดัับผู้้�บริิหารระดัับกลาง 240 100 240 100 149 62.08

ระดัับหััวหน้้างาน 880 100 880 100 722 82.05

ระดัับเจ้้าหน้้าที่่� 3,693 100 3,693 100 3,006 81.40

ระดัับปฏิิบััติิงาน 1,881 100 1,881 100 1,024 54.44

รวม 6,735 100 6,735 100 4,925 73.13

พนัักงาน* แยกตามภููมิิภาค

กทม. 885 100 885 100 528 59.66

ต่่างจัังหวััด 5,850 100 5,850 100 4,397 75.16

บริิษััท น้้ำตาลมิิตรผล จำกััด  1,644 100 1,644 100 1,257 76.46

บริิษััทย่่อย 5,091 100 5,091 100 3,668 72.05

4 การสร้้างการรัับรู้้�และการสื่่�อสาร

จำำ�นวนของผู้้�ที่่�ได้้รัับการสื่่�อสาร รัับทราบและอบรม 
จรรยาบรรณนโยบายและแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการของกลุ่่�มมิิตรผล

อบรมผ่่านระบบออนไลน์ 
ช่่วยลดการปลดปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก

แนวปฏิิบััติิท่ี่�ถููกต้้อง และยัังได้้มีีการจััดอบรมหลัักสููตร 
“วััฒนธรรมและจรรยาบรรณมิิตรผล” และ “การควบคุุม
ป้้องกัันการทุุจริิต” เป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อสื่่�อสารและสร้าง 
การรัับรู้้�ในเรื่่�องจรรยาบรรณมิิตรผล  ระเบีียบวิินััยบริิษััท 

 กิิจกรรม Healthy life happy life campaign

มีเีป้้าหมายการอบรมบุคุลากรมิติรผล

100% ภายในปี 2568 

 1 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า

ของบุุคลากรมิิตรผลทั้้�งหมด
73.27% 
+20% จากปีี 2564

ปีี 2565 เป็็นการจััดอบรมผ่่าน
ระบบออนไลน์์และมีีบุุคลากร
มิติรผล เข้้าร่ว่มหลักัสูตูรทั้้�งสิ้้�น 

เพื่่�อให้้การดำเนิินงานทั่่�วทั้้�งองค์์กรเป็็นไปตามแนวทาง
การกำกัับดููแลกิจการที่่�กำหนดไว้้ การสื่่�อสารนโยบายและ
แนวปฏิบิัตัิทิี่่�เกี่่�ยวข้้องรวมถึงึจรรยาบรรณมิตรผล เพื่่�อส่่งเสริม
การรัับรู้้�และสร้้างความตระหนัักให้้แก่่คณะกรรมการบริิษััท 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน รวมถึึงมีีการเผยแพร่่และ
สื่่�อสารไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกผ่่านช่่องทางต่่างๆ เช่่น 
การจััดการอบรมภายในบริิษััท ป้้ายประชาสััมพัันธ์์ติิดตั้้�ง
ภายในสำนัักงาน ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านอีีเมล และเผยแพร่่ 
ผ่่านเว็็บไซต์ของบริิษััท และเพื่่�อเป็็นการย้้ำเตืือนและสร้าง
ความตระหนักัแก่่บุุคลากรมิติรผลอยู่่�เสมอ บุุคลากรทั้้�งหมด 
100% จะต้้องลงนามรัับทราบและถืือปฏิิบััติิจรรยาบรรณ 
มิิตรผลเป็็นประจำทุุกปีี

โดยในปีี 2565 การจััดสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ภายใต้้แนวคิิด 
“จรรณยาบรรณ เดอะซีีรีีส์” ได้้มุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารถึงึประเด็็นด้าน
จรรยาบรรณที่่�เคยพบจากช่่องทางการร้้องเรีียน การสอบถาม 
เข้้ามาผ่่านช่่องทางอีีเมลและการอบรม เพื่่�อตอกย้้ำถึึง 
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5 การต่่อต้้านการทุุจริติและ
คอร์์รััปชััน

ในปีี 2565 การสื่่�อสารเรื่่�องนโยบายการต่่อต้้านทุุจริิต
และคอร์ร์ัปัชันั รวมถึงึแนวปฏิบิัตัิทิี่่�เกี่่�ยวข้อ้งยังัคงถูกูดำเนินิ
การอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจและสามารถนำไป
เป็็นแนวทางปฏิิบััติงิานได้้อย่่างมีีประสิทิธิภาพ รวมถึงึเผยแพร่่
ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้รัับทราบและทำความเข้้าใจถึึงความ 
มุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจขององค์์กร

กลุ่่�มมิติรผลยังัคงเข้า้ร่่วมกิจิกรรมต่่อต้า้นการทุุจริติและ
คอร์์รััปชัันในระดัับประเทศต่่อเนื่่�องเป็็นประจำทุุกปีีและ
สนับัสนุุนให้้พนักังานได้้มีีส่่วนร่่วมในกิจกรรมดัังกล่่าวทั้้�งใน
สถานที่่�จััดงานจริิงและเผยแพร่่ผ่่านระบบออนไลน์์ไปยััง
พื้้�นที่่�ต่่างๆ เพื่่�อสร้างการรัับรู้้�และความตระหนักัในจุุดยืืนของ
กลุ่่�มมิิตรผลที่่�ได้้ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันของสัังคมไทย นอกจากนี้้�ยัังได้้ประชาสััมพัันธ์์
กิิจกรรมต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชัันที่่�เกิิดขึ้้�นผ่่าน
เว็็บไซต์บริิษััท เพื่่�อเชิิญชวนให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและบุุคคล
ทั่่�วไปได้้รัับทราบถึึงกิิจกรรมดัังกล่่าวอีีกด้้วย 

 

6 กลไกการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน
กลุ่่�มมิิตรผลได้้กำหนดให้้มีีแนวปฏิบัิัติกิารร้้องเรีียน และ

กลไกการรัับข้้อร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย เพื่่�อให้้
มั่่�นใจได้้ว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ จะสามารถเข้้าถึึง 
ช่่องทางการร้้องเรีียนได้้ ซ่ึ่�งได้้ระบุุถึึงกระบวนการร้้องเรีียน
ไว้้อย่่างชััดเจน เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรทั้้�งภายในและ
ภายนอกกลุ่่�มมิิตรผลสามารถร้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส
การกระทำที่่�ไม่่โปร่่งใส หรืือสงสััยว่่าไม่่โปร่่งใส หรืือการ 
กระทำต่่างๆ ที่่�ไม่่เหมาะสม ขััดแย้้งกัับจรรยาบรรณมิิตรผล
ผ่่านช่่องทางการร้้องเรีียนที่่�กำหนด อีีกทั้้�งมีีการสื่่�อสารแนว
ปฏิิบััติิและกลไกการร้้องเรีียนเรื่่�องระเบีียบข้้อบัังคัับบริิษััท
และจรรยาบรรณมิติรผลอย่่างสม่่ำเสมอ ผ่่านการอบรมและ
การจััดทำสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายเพื่่�อ
สร้้างการรัับรู้้�และเข้้าใจ เช่่น การประชาสััมพัันธ์์ด้้วยป้้าย 
Internal PR, Computer Screen อีีกทั้้�งยัังมีีการจััดทำสื่่�อ
ประชาสัมัพันัธ์ว์ิธิีีการส่่งเรื่่�องร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางท่ี่�กำหนด
ในรููปแบบ Clip VDO เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้เกิิดความเข้้าใจในการ 
ใช้้งานมากยิ่่�งขึ้้�น และเป็็นการสนัับสนุุนและเปิิดโอกาสให้้
บุุคลากรมิิตรผลและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายได้้ร่่วมเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งในการช่่วยสอดส่่องดููแลองค์์กรและคนในองค์์กร 
ให้้เกิิดการพััฒนาและมีีความโปร่่งใสสมดัังเจตนาที่่�ตั้้�งไว้้
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ผู้้�ร้้องเรีียน 
ให้้ข้้อมููล / แจ้้งเบาะแส

หน่่วยงานธรรมาภิิบาล

คณะกล่ั่�นกรองข้้อร้้องเรีียน

สิ้้�นสุุดกระบวนการ

แนวปฏิิบััติิกรณีีมีีการกระทํําทุุจริิต ส่่อไปในทางทุุจริิต 
กระทํําผิิดกฎหมายต่่อบริิษััท กระทํําผิิดระเบีียบข้้อบัังคัับ

 หรืือหลัักจรรยาบรรณของบริิษััท

แจ้้งผลสรุปการตรวจสอบภายใน 7 วััน

ภายใน 7 วััน นัับตั้้�งแต่่วัันที่่�ได้้รัับข้้อร้้องเรีียน

ภายใน 7 วััน นัับตั้้�งแต่่วัันที่่�
ได้้รัับข้้อร้้องเรีียน

กรณีีไม่่มีีมููล / ไม่่ได้้รัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม
ภายใน 90 วััน

แจ้้งผลการตรวจสอบเบื้้�องต้้นโดยไม่่ชัักช้้า 
นัับจากวัันที่่�ได้้รัับการร้้องเรีียน

กรณีีมีีมููลส่่งเรื่่�องไปยัังหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ภายใน 14 วััน

กลุ่่�มงานทรััพยากรบุุคคล สํํานัักงานตรวจสอบ

กรรมการ
บริิษััท / 

ผู้้�บริิหาร / 
ผู้้�บัังคัับบััญชา

ที่่�ไว้้วางใจ

อีีเมล / เว็็บไซต์์ 
/ ไปรษณีีย์์

หน่่วยงาน
ธรรมาภิิบาล / 

กลุ่่�มงาน
ทรััพยากรบุุคคล / 

สํํานัักงาน
ตรวจสอบ

ช่่องทาง
อื่่�นใด

ที่่�สะดวก 
และ

เหมาะสม

กลุ่่�มมิิตรผลเข้้าร่่วมงานวัันต่่อต้้านคอร์์รััปชัันประเทศไทย 
ประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 6 กัันยายน 2565  

ณ สถานีีกลางบางซื่่�อ และช่่องทางออนไลน์์

กระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน
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สำหรัับข้้อร้้องเรีียนที่่�บริิษััทได้้รัับ บริิษััทได้้ดำเนิินการตรวจสอบและดำเนิินการตามระเบีียบของบริิษััทอย่่างเหมาะสม 
รวมทั้้�งจััดทำมาตรการเพื่่�อป้้องกัันการเกิิดขึ้้�นในอนาคต โดยข้้อร้้องเรีียนท่ี่�ผ่่านการตรวจสอบแล้้ว ไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัับการ 
กระทำที่่�ผิิดกฎหมายและการเงิินแต่่อย่่างใด

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียน (กรณีี) 2562
ตรวจสอบเสร็็จสิ้้�น

2563
ตรวจสอบเสร็็จสิ้้�น

2564
ตรวจสอบเสร็็จสิ้้�น

2565
ระหว่่างดำำ�เนินิการ         ตรวจสอบเสร็็จสิ้้�น

การติิดสิินบนและคอร์์รััปชััน 0 0 0 0 0

ความไม่่เป็็นธรรมทางการค้้า 0 0 0 0 0

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 3 5 6 2 3

การเลืือกปฏิิบััติิและการละเมิิด 5 4 3 0 6

การผิดิจรรยาบรรณมิตรผลด้านอื่่�นๆ* 9 9 5 0 8

รวม 17 18 14 2 17

หมายเหตุุ:  * การผิิดจรรยาบรรณมิิตรผลด้้านอื่่�นๆ ได้้แก่่ ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบบริิษััท

แนวทางการบริหารจัดการ

การบริหารความเสี่ยงองค์กร

การติิดตามและประเมิินความเสี่่�ยงหรืือภััยคุุกคาม 
ภายใต้้สภาพแวดล้้อมในการดำเนิินธุุรกิิจที่่�เปล่ี่�ยนแปลง  
เป็็นเรื่่�องที่่�กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญและดำเนิินการอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง โดยจัดัให้้มีีการทบทวนการประเมิินความเสี่่�ยงให้้มีี
ความเป็็นปัจจุุบัันอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งสอดคล้้องต่่อ
กลยุุทธ์และเป้้าหมายขององค์์กร และติิดตามอย่่างต่่อเนื่่�อง
เพื่่�อประเมิินสถานการณ์์สำคััญที่่�อาจเป็็นความเส่ี่�ยง  
โดยฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบหลัักในการ
ประเมินิความเสี่่�ยงในระดับัองค์์กร และทำหน้้าที่่�ประสานงาน
กับัแต่่ละธุุรกิิจ เพื่่�อให้้ธุรุกิิจมีีการทบทวน ประเมิิน ติดิตาม
และรายงานความเสี่่�ยงที่่�สำคััญต่่อคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยงและคณะกรรมการบริษิัทั โดยฝ่่ายบริหิารความเสี่่�ยง
จะขึ้้�นตรงต่่อด้้าน Governance, Risk, and Compliance  
ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานที่่�เป็็นอิสิระจากธุรุกิจิหลักัอย่่างชัดัเจน

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียน Breaches / Corruption กลุ่่�มมิิตรผล
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ในปี 2565 กลุ่่�มมิิตรผลมีีการประเมินิและบริหิารจัดัการปััจจัยัความเสี่่�ยงที่่�สำคััญ ดังันี้้�

ปััจจััยความเสี่่�ยง ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ การดำำ�เนิินการ 

1.	ความมั่่�งคง
ทางวััตถุุดิิบ 

ประมาณการรายได้้อาจได้้รัับ 
ผลกระทบ หากปริิมาณผลผลิิต
อ้้อยอาจไม่่เป็็นไปตามท่ี่�คาดการณ์์ 
อันัเนื่่�องมาจาก
	ปุ๋๋ �ยมีีราคาสููงขึ้้�นอย่่างมากจาก
เหตุุการณ์์การสู้้�รบระหว่่าง
รัสัเซีีย-ยูเูครน ส่่งผลให้้เกษตรกร
อาจตััดสิินใจใส่่ปุ๋๋�ยลดลงเพื่่�อ
ลดต้้นทุุน ซ่ึ่�งจะส่่งผลกระทบต่่อ
ผลผลิติอ้้อยต่่อไร่่ให้้ลดลงได้้

	พื ชแข่่งขััน เช่่น มันัสำปะหลััง 
มีีราคาสููง ส่่งผลให้้เกษตรกร 
บางส่่วนอาจเปลี่่�ยนจากอ้้อย 
ไปปลููกพืชือื่่�น ซ่ึ่�งจะทำให้้พื้้�นที่่�
ปลูกูอ้้อยโดยรวมลดลง

	 ปริิมาณอ้อยที่่�อาจไม่่เป็็นไป
ตามที่่�ประมาณการ ประกอบกัับ 
การแข่่งขัันท่ี่�สููงขึ้้�นในธุุรกิิจ 
ที่่�ใช้้วััตถุุดิิบประเภทเดีียวกััน  
อาจส่่งผลให้้ต้้นทุุนในการจัดัหา
เชื้้�อเพลิิงเสริมของธุุรกิิจไฟฟ้้า
สูงูขึ้้�น

มุ่่�งเน้้นการบริหิารจัดัการทั้้�งในระยะสั้้�นและยาว อาทิิ 
1.	ส่่งเสริมิพื้้�นท่ี่�ในการปลูกูอ้้อย และสนับัสนุุนทุุนเพื่่�อปััจจัยั

ในการผลิิต เช่่น เงินิเกี๊๊�ยว ปุ๋๋�ย เครื่่�องมือืการเกษตร พันัธุ์์�อ้อย 
เป็็นต้น รวมถึึงจััดหาแหล่่งเงิินทุุนดอกเบี้้�ยต่่ำ เพื่่�อเข้้าถึึง
เครื่่�องจัักรเครื่่�องมืือ และส่่งเสริมองค์์ความรู้้�สมัยใหม่่แก่่
เกษตรกรผ่่าน ModernFarm  Academy 

2.	สนับสนุุนให้้มีีการพัฒันาแหล่่งน้้ำ ทั้้�งขนาดเล็็กและขนาดใหญ่่ 
เพื่่�อให้้ชาวไร่่อ้อยมีีน้้ำใช้้สำหรัับทำการเกษตร เช่่น การขุุดบ่่อ 
ขุุดสระ โครงการพััฒนาแหล่่งน้้ำ (Oasis Project) และ
ระบบส่่งน้้ำพลัังงานแสงอาทิิตย์์ เป็็นต้น 

3.	สนับัสนุุนเทคโนโลยีีและวิทิยาการสมัยัใหม่่ เพื่่�อช่่วยพัฒันา
ระบบการจััดการอย่่างยั่่�งยืืน ตั้้�งแต่่ไร่่อ้อยสู่่�โรงงาน ภายใต้้
โครงการมิิตรผลโมเดิิร์์นฟาร์์ม (Mitr Phol ModernFarm)  

4.	การจััดทำสััญญาซื้้�อขายอ้้อยจากเกษตรกรชาวไร่่อ้อย  
ภายใต้้ระบบเกษตรพันัธสัญัญา (Contract Farming)  

5.	การวางแผนเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้เชื้้�อเพลิิงผลิิตไฟฟ้้าทางเลืือก 
เช่่น ใบอ้้อย ฟางข้้าว แกลบ เป็็นต้น และวางแผนรับัซื้้�อ 
เชื้้�อเพลิงิล่่วงหน้้าตามความเหมาะสม เพื่่�อบริหิารต้้นทุุน 

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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ปััจจััยความเสี่่�ยง ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ การดำำ�เนิินการ 

2.	ความผันัผวน
ของราคาสินิค้้า
โภคภััณฑ์์ 

ประมาณการรายได้้และต้้นทุุน
อาจได้้รัับผลกระทบจากความ
ผันัผวนของราคาสินิค้าโภคภััณฑ์์ 
ได้้แก่่ น้้ำตาล โมลาส ปุ๋๋�ย น้้ำมันั 
ผลิติภัณัฑ์์วัสัดุุทดแทนไม้้ เป็็นต้น 
อัันเนื่่� องมาจากปััจจััย  เช่่น 
เหตุุการณ์์การสู้้� รบระหว่่าง
รััสเซีีย-ยููเครน การปรัับเปลี่่�ยน
นโยบายทางเศรษฐกิิจและการเงิิน
ภายหลัังสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโควิิด-19 เป็็นต้น 
ซึ่่�งผลกระทบต่่อคาดการณ์์รายได้้
และต้้นทุุนจะมีีความแตกต่่างกััน
ในแต่่ละธุรุกิิจ เช่่น 
	 ความผัันผวนของราคาน้้ำตาล 
และผลิติภัณัฑ์์วัสัดุุทดแทนไม้้ 
จะส่่งผลต่่อคาดการณ์์รายได้้
โดยตรง 

	 ราคาน้้ำมัันจะส่่งผลต่่อต้้นทุุน
การขนส่่ง ในขณะที่่�ราคาแม่่ปุ๋๋�ย 
จะส่่งผลต่่อคาดการณ์์ต้้นทุุน
ของธุุรกิิจปุ๋๋�ย และราคาโมลาส 
จะส่่งผลกระทบต่่อคาดการณ์์
ต้้นทุุนของธุรุกิิจเอทานอล

1.	มีีหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบในการติิดตาม และวิิเคราะห์์ 
แนวโน้้ม รวมถึงึผลกระทบท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นโดยตรงต่่อราคาขาย 
และรายงานต่่อคณะกรรมการขาย เพื่่�อขอทิิศทางและ
นโยบายเป็็นประจำทุุกเดืือน 

2.	ใช้้เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�หลากหลาย ในการป้้องกััน 
ความเส่ี่�ยงจากความผัันผวนของราคาน้้ำตาลและเอทานอล 
เช่่น การทำสััญญาซื้้�อขายน้้ำตาลล่่วงหน้้า เป็็นต้้น 

3.	ร่่วมกัับคู่่�ค้้าและลููกค้้าในการวางแผนการขนส่่งล่่วงหน้้า 
เพื่่�อให้้การบริิหารค่่าขนส่่งมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

4.	บริิหารต้้นทุุนและการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของกระบวนการ
ผลิิตรวมถึงึการจัดัเก็็บและขนส่่ง เช่่น การใช้้ระบบอัตัโนมัตัิิ
ในการบรรจุุน้้ำตาล เพื่่�อลดการใช้้แรงงานในระยะยาว 
เป็็นต้น 
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3.	ความปลอดภััย
ของสินิค้้า 

	 การควบคุุมมาตรฐานในการ
ผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพและ
ปลอดภััย ให้้สอดคล้้องต่่อ
มาตรฐาน ความต้้องการ
และความคาดหวัังของลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

เพราะความปลอดภัยัของสิินค้า
เป็็นเรื่่�องสำคััญต่่อสุุขภาพผู้้�
บริิโภค ท่ี่�อาจนำไปสู่่�การถููกผู้้�
บริโิภคต่่อต้้านผลิิตภััณฑ์์ การร้้อง
เรีียน การเรีียกคืืนสินิค้าหรือืการ
ฟ้้องร้้องดำเนินิคดีีได้้ และอาจส่่ง
ผลกระทบต่่อรายได้้ ส่่วนแบ่่งการ
ตลาด ความเช่ื่�อมั่่�นและความน่่า
เชื่่�อถือื รวมถึงึชื่่�อเสีียงขององค์์กร

1.	มีีนโยบายห้้ามใช้้พืชืดัดัแปลงพันัธุกุรรม (Non-Genetically 
Modified Organisms : Non-GMOs) เพราะอ้้อยเป็็นวัตถุุดิบ
หลักัในการผลิติน้้ำตาล  

2.	นำนวัตักรรมและเทคโนโลยีีเข้า้มาใช้้ในกระบวนการผลิติ 
เช่่น การบรรจุุน้้ำตาลและน้้ำเชื่่�อมด้้วยระบบอััตโนมััติิ  
การพัฒันาสูตูรกาวที่่�ปราศจากสารฟอร์์มาลดีีไฮด์์เพื่่�อผลิติ
ไม้้ปาร์์ติิเกิลิบอร์์ด เป็็นต้น 

3.	ได้้รับัการรับัรองมาตรฐานสากลต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับความ
ปลอดภััยและคุุณภาพของสินิค้า เช่่น มาตรฐานควบคุุมดููแล
ความปลอดภััยในทุุกกระบวนการผลิิตอาหาร (Hazard 
Analysis Critical Control Point: HACCP)  มาตรฐานระบบ
การจัดัการความปลอดภััยของอาหาร (ISO 22000) เป็็นต้น 
และเปิิดให้้ลููกค้้าสามารถตรวจสอบและเย่ี่�ยมชม
กระบวนการผลิิตได้้ 

4.	มีีการกำหนดแนวปฏิบิัตัิใินการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ใหม่่ที่่�ชัดัเจน 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าสิินค้าที่่�จำหน่่ายถึึงมืือผู้้�บริิโภค ได้้ผ่่าน
กระบวนการวิเิคราะห์์อย่่างเหมาะสม 

5.	กำหนดให้้มีีกระบวนการในการรัับข้้อเสนอแนะและข้้อร้้อง
เรีียนผ่่านช่่องทางท่ี่�หลากหลาย เช่่น โซเชีียลมีีเดีีย โทรศััพท์์ 
และจดหมาย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าลููกค้้าและผู้้�บริิโภคจะได้้รัับ 
การตอบสนองที่่�รวดเร็็ว

4.	การสนัับสนุุน
ปััจจััยการผลิิต
แก่่ชาวไร่่อ้้อย 

เพื่่�อส่่งเสริมิในเรื่่�องของการบริหิาร
จััดการความมั่่�นคงทางวััตถุุดิิบ 
กลุ่่�มมิติรผลมีีนโยบายในการให้้
เงินิสนับสนุุนเกษตรกรคู่่�สัญัญา
ซื้้�อขายอ้้อย (Contract farming) 
เพื่่�อใช้้ในการเพาะปลููกอ้้อย หรืือที่่�
เรีียกว่่า “การเกี๊๊�ยวอ้้อย” ซ่ึ่�งการ
เกี๊๊�ยว เป็็นการสนับัสนุุนปัจจัยัการ
ผลิิตที่่�สำคััญ เช่่น การจััดการ
แปลง พันัธุ์์�อ้อย ปุ๋๋�ย เครื่่�องจักัรกล
และอุุปกรณ์์การเกษตร เงิินสด
หมุุนเวีียนในฤดููกาลเพาะปลููก 
เป็็นต้น
หากชาวไร่่ไม่่สามารถส่่งอ้้อยได้้
ตามที่่�ตกลงกัันไว้้ หรือืไม่่สามารถ
ชำระคืนืเงินิที่่�ได้้รับัการส่่งเสริมิได้้ 
เนื่่�องจากปริิมาณอ้อยไม่่เป็็นไป
ตามประมาณการ การสููญเสีีย
อ้้อยให้้กับัคู่่�แข่่ง เป็็นต้น จะนำมา
ซึ่่�งผลกระทบต่่อการติดิตามการ
ชำระหนี้้� ซึ่่�งต้้องมีีการกำกัับดูแูล
อย่่างต่่อเนื่่�อง

1.	สนัับสนุุนการพััฒนาระบบการจััดการไร่่อ้อยอย่่างยั่่�งยืืน  
ภายใต้้โครงการมิิตรผลโมเดิิ ร์์นฟาร์์ม (Mitr Phol 
ModernFarm) และส่่งเสริมองค์์ความรู้้�สมััยใหม่่แก่่
เกษตรกร ผ่่าน ModernFarm  Academy เพื่่�อเพิ่่�มผลผลิติ 
ลดต้้นทุุน และยกระดัับคุุณภาพชีีวิติ 

2.	บูรณาการการเก็บ็รวบรวมฐานข้อมููลของชาวไร่่ ทั้้�งหมดใน
ระบบออนไลน์ ทั้้�งในด้านของความสามารถในการเพาะ
ปลููก การก่่อหนี้้� ข้้อมููลหลัักประกััน การจ่่ายชำระหนี้้� 
การส่่งอ้้อย และการรัับเงิินค่่าอ้้อย เพื่่�อใช้้ในการบริิหาร
จัดัการแบบองค์์รวม 

3.	กำหนดให้้มีีคณะกรรมการสินิเชื่่�อเกษตรกรชาวไร่่ เพื่่�อดูแูล
เรื่่�องการวิิเคราะห์์การให้้สิินเช่ื่�อ กำหนดวงเงิินและจััดชั้้�น
เกษตรกรชาวไร่่ รวมถึงึกำกัับดูแูลนโยบายในการติิดตาม
การชำระหนี้้�

ปััจจััยความเสี่่�ยง ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ การดำำ�เนิินการ 

3.	ความปลอดภััย
ของสิินค้้า 

	 การควบคุุมมาตรฐานในการ
ผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพและ
ปลอดภััย ให้้สอดคล้้องต่่อ
มาตรฐาน ความต้้องการ
และความคาดหวัังของลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

เพราะความปลอดภัยัของสิินค้า
เป็็นเรื่่�องสำคััญต่่อสุุขภาพผู้้�
บริิโภค ที่่�อาจนำไปสู่่�การถููกผู้้�
บริิโภคต่่อต้้านผลิติภัณัฑ์์ การร้้อง
เรีียน การเรีียกคืืนสินิค้าหรือืการ
ฟ้้องร้้องดำเนินิคดีีได้้ และอาจส่่ง
ผลกระทบต่่อรายได้้ ส่่วนแบ่่งการ
ตลาด ความเช่ื่�อมั่่�นและความน่่า
เช่ื่�อถือื รวมถึงึช่ื่�อเสีียงขององค์์กร

1.	มีีนโยบายห้้ามใช้้พืชืดัดัแปลงพันัธุกุรรม (Non-Genetically 
Modified Organisms : Non-GMOs) เพราะอ้้อยเป็็นวัตถุุดิบ
หลักัในการผลิติน้้ำตาล  

2.	นำนวัตักรรมและเทคโนโลยีีเข้า้มาใช้้ในกระบวนการผลิติ 
เช่่น การบรรจุุน้้ำตาลและน้้ำเชื่่�อมด้้วยระบบอััตโนมััติิ  
การพัฒันาสูตูรกาวที่่�ปราศจากสารฟอร์์มาลดีีไฮด์์เพื่่�อผลิติ
ไม้้ปาร์์ติิเกิลิบอร์์ด เป็็นต้น 

3.	ได้้รับัการรับัรองมาตรฐานสากลต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัความ
ปลอดภััยและคุุณภาพของสินิค้า เช่่น มาตรฐานควบคุุมดููแล
ความปลอดภััยในทุุกกระบวนการผลิิตอาหาร (Hazard 
Analysis Critical Control Point: HACCP)  มาตรฐานระบบ
การจัดัการความปลอดภัยัของอาหาร (ISO 22000) เป็็นต้น 
และเปิิดให้้ลููกค้้าสามารถตรวจสอบและเยี่่�ยมชมกระบวนการ
ผลิติได้้ 

4.	มีีการกำหนดแนวปฏิบิัตัิใินการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ใหม่่ท่ี่�ชัดัเจน 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าสิินค้าที่่�จำหน่่ายถึึงมืือผู้้�บริิโภค ได้้ผ่่าน
กระบวนการวิเิคราะห์์อย่่างเหมาะสม 

5.	กำหนดให้้มีีกระบวนการในการรัับข้้อเสนอแนะและข้้อร้้อง
เรีียนผ่่านช่่องทางท่ี่�หลากหลาย เช่่น โซเชีียลมีีเดีีย โทรศััพท์์ 
และจดหมาย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าลููกค้้าและผู้้�บริิโภคจะได้้รัับ 
การตอบสนองที่่�รวดเร็็ว

4.	การสนัับสนุุน
ปััจจััยการผลิิต
แก่่ชาวไร่่อ้้อย 

เพื่่�อส่่งเสริมิในเรื่่�องของการบริหิาร
จััดการความมั่่�นคงทางวััตถุุดิิบ 
กลุ่่�มมิติรผลมีีนโยบายในการให้้
เงินิสนับสนุุนเกษตรกรคู่่�สัญัญา
ซืื�อขายอ้้อย (Contract farming) 
เพื่่�อใช้้ในการเพาะปลูกูอ้้อย หรือืที่่�
เรีียกว่่า “การเกี๊๊�ยวอ้้อย” ซึ่่�งการเกี๊๊�ยว 
เป็็นการสนับสนุุนปัจจัยัการผลิิตท่ี่�
สำคัญั เช่่น การจััดการแปลง พันัธุ์์�
อ้้อย ปุ๋๋�ย เครื่่�องจัักรกลและอุุปกรณ์์
การเกษตร เงิินสดหมุุนเวีียนใน
ฤดูกูาลเพาะปลููก เป็็นต้น

หากชาวไร่่ไม่่สามารถส่่งอ้้อยได้้ตาม
ที่่�ตกลงกันัไว้้ หรือืไม่่สามารถชำระ
คืืนเงิินที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมได้้ 
เนื่่�องจากปริมิาณอ้อยไม่่เป็็นไปตาม
คาดการณ์์ การสููญเสีียอ้้อยให้้กัับ 
คู่่�แข่่ง เป็็นต้น จะนำมาซ่ึ่�งผลกระทบ
ต่่อการติดิตามการชำระหนี้้� ซึ่่�งต้้อง
มีีการกำกับัดูแูลอย่่างต่่อเนื่่�อง

1.	สนัับสนุุนการพััฒนาระบบการจััดการไร่่อ้อยอย่่างยั่่�งยืืน  
ภายใต้้โครงการมิิตรผลโมเดิิ ร์์นฟาร์์ม (Mitr Phol 
ModernFarm) และส่่งเสริมองค์์ความรู้้�สมััยใหม่่แก่่
เกษตรกรผ่่าน ModernFarm  Academy เพื่่�อเพิ่่�มผลผลิิต 
ลดต้้นทุุนและยกระดัับคุุณภาพชีีวิติ 

2.	บูรณาการการเก็บ็รวบรวมฐานข้อมูลูของชาวไร่่ ทั้้�งหมดใน
ระบบออนไลน์ ทั้้�งในด้านของความสามารถในการเพาะ
ปลููก การก่่อหนี้้� ข้้อมููลหลัักประกััน การจ่่ายชำระหนี้้� 
การส่่งอ้้อย และการรัับเงิินค่่าอ้้อย เพื่่�อใช้้ในการบริิหาร
จัดัการแบบองค์์รวม 

3.	กำหนดให้้มีีคณะกรรมการสิินเชื่่�อเกษตรกรชาวไร่่ เพื่่�อดูแูล
เรื่่�องการวิิเคราะห์์การให้้สิินเช่ื่�อ กำหนดวงเงิินและจััดชั้้�น
เกษตรกรชาวไร่่ รวมถึงึกำกัับดููแลนโยบายในการติิดตาม
การชำระหนี้้�
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5.	ความผัันผวน
ของอััตราแลก
เปลี่่�ยน 

	 เหตุุการณ์์การสู้้�รบระหว่่าง
รัสัเซีีย-ยููเครน ส่่งผลต่่อนโยบาย
การขึ้้�นดอกเบี้้�ยของธนาคาร
กลางในประเทศต่่างๆ ประกอบ
กับัการชะลอตัวัทางเศรษฐกิจิ
ของประเทศจีีน การปรับัเปลี่่�ยน
นโยบายทางเศรษฐกิิจ การเงิิน
ภายหลังัสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโควิิด-19 เป็็นต้น 
เป็็นปัจจััยสำคัญั ที่่�มีีผลทำให้้
อัตัราแลกเปล่ี่�ยนมีีความผัันผวน 
ซึ่่�งอาจกระทบต่่อคาดการณ์์ต้้นทุุน
ของธุุรกิิจน้้ำตาลและธุุรกิิจ 
วัสัดุุทดแทนไม้้ เนื่่�องจากมีีรายได้้
ส่่วนใหญ่่จากการส่่งออก โดยคิิด
เป็็นสัดส่่วนประมาณร้อยละ  
25 – 30 ของรายได้้รวม
นอกจากนี้้�กลุ่่�มมิิตรผลยังมีี 
ธุุรกิิจที่่�ดำเนิินการอยู่่�ในต่่าง
ประเทศ ซึ่่�งคาดการณ์์ต้้นทุุน 
จะได้้รัับผลกระทบเช่่นกันั

1.	บริหิารอััตราแลกเปล่ี่�ยนด้วยการจัับคู่่�รายได้้ และค่่าใช้้จ่่าย
ที่่�เป็็นเงิินตราต่่างประเทศสกุุลเดีียวกััน (Natural Hedge) 

2.	ใช้้เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�หลากหลาย เพื่่�อบริิหารความ
เสี่่�ยงจากความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยน  

3.	กำหนดนโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงอััตราแลกเปลี่่�ยน 
เพื่่�อช่่วยจำกััดความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้

4.	กำหนดให้้มีีคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงทางการเงิิน 
เพื่่�อกำหนดกรอบการปฏิบิัตัิ ิพัฒันาระบบและจัดัหาเครื่่�องมือื
เกี่่�ยวกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทางการเงิิน 

5.	มีีการติิดตามสถานการณ์์อย่่างใกล้้ชิิด หากตลาดมีีความ
ผันัผวนมาก จะรายงานเหตุุการณ์์และผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�น
ต่่อคณะกรรมการ เพื่่�อพิิจารณาและตััดสิินใจได้้ทัันต่่อ
สถานการณ์์



การกำำ�กัับดููแลกิิจการและการบริิหารความเสี่่�ยง

58 Mitr Phol Sustainabilty Report 2022

ปััจจััยความเสี่่�ยง ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ การดำำ�เนิินการ 

6. สิ่่�งแวดล้้อม 	 การจััดการการปล่่อยของเสีีย
และมลภาวะอัันเนื่่�องมาจาก
การดำเนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจ 
เป็็นหนึ่่�งในภารกิจิที่่�กลุ่่�มมิติรผล
ให้ค้วามสำคััญ เพราะอาจนำ
ไปสู่่�การร้้องเรีียนหรืือการ 
ฟ้้องร้้องดำเนิินคดีีได้้ ซึ่่�งอาจ
ส่่งผลกระทบต่่อต้้นทุุน รวมถึงึ
ชื่่�อเสีียงขององค์์กร

1.	ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของเครื่่�องจัักรและติิดตั้้�งระบบ
บริหิารจัดัการหรือืเครื่่�องมือืและอุุปกรณ์์ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และประหยััดพลัังงาน ตััวอย่่างท่ี่�สำคััญ เช่่น  
	 การจััดการมลภาวะทางอากาศ ได้้แก่่การลดปััญหา
เรื่่�องการฟุ้้�งกระจายของฝุ่่�นชานอ้้อย ด้้วยการปลููก
ต้้นสนและติิดตั้้�งตาข่่ายคลุุมกอง นำ Fog Cannon มา
ใช้้สำหรัับงานลดฝุ่่�นละอองขนาดเล็็กในอากาศ และ
ใช้้ระบบบำบััดประเภทเปีียก (Wet Scrubber) และ
แบบไฟฟ้้าสถิต (Electrostatic Precipitator: ESP)  

	 เริ่่�มนำแบบจำลองการคาดการณ์์มลพิษทางอากาศ
และการจััดการมลพิิษทางอากาศ หรืือ AERMOD  
เข้้ามาใช้้ในการบริหิารจัดัการฝุ่่�นที่่�เหมาะสมตามช่่วงเวลา 

	มีี การใช้้ระบบบ่่อผึ่่�ง ควบคู่่�ระบบบำบััดแบบตะกอน
เร่่ง ในการบำบััดน้้ำ เพื่่�อให้้น้้ำหลัังการบำบััดเพีียงพอ 
ต่่อการนำกลัับมาใช้้ภายในโรงงาน และสามารถส่่งให้้
เกษตรกรใช้้ในไร่่อ้้อยได้้ในช่่วงหน้้าแล้้ง 

2.	ใช้น้วัตักรรมในการเปลี่่�ยนของเสีียเป็น็ผลิิตภัณัฑ์ใ์หม่่ คือื 
ดิินปลููก ซึ่่�งผลิิตจากกากหม้้อกรองขี้้�เถ้้า เป็็นต้้น 

3.	ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
(ISO 14001) และสนับสนุุนให้้เกิิดการลดใช้้พลัังงาน 
ผ่่านการจััดทำมาตรฐานระบบการจััดการด้้านพลัังงาน 
(ISO 50001) 

4.	มีีการตรวจวััดคุุณภาพน้้ำ อากาศ ตามที่่�กฎหมายกำหนด 
รวมถึงึตรวจวัดัตามการประเมินิปัจัจัยัเสี่่�ยงในแต่่ละพื้้�นที่่� 
เพื่่�อให้้การจััดการมีีประสิิทธิิภาพ 

5.	จัดให้้มีีกระบวนการในการรัับข้้อร้้องเรีียนผ่่านช่่องทาง
ต่่างๆ เช่่น โซเชีียลมีีเดีีย โทรศััพท์์ และคณะกรรมการ
ไตรภาคีี ซึ่่�งประกอบด้้วยตััวแทนจากภาคส่่วนโรงงาน 
หน่่วยงานภาครััฐและชุุนชน เพื่่�อให้้มีีการร่่วมแสดงความ
คิิดเห็็น เสนอแนะ และนำมาพััฒนาปรัับปรุุงระบบการ
บริิหารด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน
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ปััจจััยความเสี่่�ยง ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ การดำำ�เนิินการ 

7. ความปลอดภััย
ทางไซเบอร์์ 

	 ก า ร น ำ เ ท ค โ น โ ลยีี  ม า ใ ช้้
สนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจท่ี่�
เพิ่่�มขึ้้�น ในขณะที่่�ภััยคุุกคาม
ทางไซเบอร์์มีีความซัับซ้้อน
เพิ่่�มสููงขึ้้�น หากไม่่มีีมาตรการ
รัักษาความปลอดภััย รวมถึึง
การจัดัการที่่�เหมาะสมอาจทำให้้
ข้้อมููลที่่�มิิตรผลจััดเก็็บและ 
ใช้้เพื่่�อการดำเนิินธุุรกิิจได้้รัับ
ความเสีียหาย มีีความไม่่ปลอดภัยั 
หรือืถูกูโจรกรรมได้้

1.	นำมาตรฐาน National Institute of Standards and 
Technology (NIST) มาใช้้เป็็นกรอบในการพััฒนาแผน
ดำเนินิงานเพื่่�อยกระดัับความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์  

2.	จัดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการเฝ้้าระวัังความมั่่�นคงปลอดภััย 
(Security Operation Center) เพื่่�อเฝ้้าระวัังและป้้องกััน
ระบบหรืืออุุปกรณ์์สำคััญจากการถููกบุุกรุุก 

3.	ให้้ความสำคััญในการให้้ความรู้้�และสร้างความตระหนััก 
เรื่่�อง Cybersecurity ให้้กัับพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ผ่่านการอบรม การฝึึกซ้้อมรัับมืือต่่อเหตุุการณ์์ผิิดปกติิ  
สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ เป็็นต้้น 

4.	ประเมิินสถานการณ์์และเพิ่่�มเติิมมาตราการด้้านความ
มั่่�นคงปลอดภััยต่่อระบบงานและข้้อมููลท่ี่�สำคััญ เช่่น  
การใช้้ Multi-factor authentication เป็็นต้้น  

5.	กำหนดให้้มีีหน่่วยงานท่ี่�รับัผิิดชอบ ขัับเคลื่่�อนการดำเนิิน
งานด้านความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์(Cybersecurity) และ
ความเป็็นส่่วนตัว (Privacy) ภายใต้้การกำกัับดููแลของ
คณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

8. การปฏิบิััติิ 
ตามกฎหมาย  
กฎระเบีียบ  
ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง 

การติิดตามบัังคัับใช้้กฎหมายท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้สามารถดำเนินิงาน
ได้้สอดคล้้องกับัทั้้�งธุุรกิิจในปัจจุุบัน
และธุรุกิจิขยาย เช่่น 

	 การปรัับปรุุงพ.ร.บ.อ้้อยและ
น้้ำตาลทราย พ.ศ. 2527 

	 ภาษีีความหวาน พ.ร.บ.ภาษีี
สรรพสามิิต พ.ศ. 2560 

ซ งการที่่�ไม่่สามารถปฎิบิัตัิติามที่่�
กฎหมายกำหนดได้้อย่่างครบถ้้วน
อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนินิงาน 
รวมถึงึชื่่�อเสีียงได้้

1.	มีีการกำหนดแนวปฏิบิัตัิกิารกำกับัดูแูลการปฏิบิัตัิติามกฎ
เกณฑ์์ของกลุ่่�มมิิตรผล (Compliance Guideline)  

2.	นำเทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยให้้การติิดตามการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายมีีประสิิทธิิภาพ ผ่่านระบบ Compliance รวมถึึง
มีีการจััดทำรายงานการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อรายงานต่่อผู้้�บริิหารและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องได้้รัับ
ทราบอย่่างสม่่ำเสมอ 

3.	กำหนดให้้มีีหน่่วยงาน Compliance เพื่่�อรัับผิิดชอบ
สนับัสนุุนการติดิตามและประเมินิความเสี่่�ยงของกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและมีีการติดิตามกฎหมายใหม่่ เพื่่�อแจ้ง้หน่่วย
งานที่่�เกี่่�ยวข้้องรัับทราบทุุกวัันที่่� 15 ของเดืือน 
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ความเสี่่�ยงการขาดแคลนน้ำำ��จากภััยแล้้งยืืดเยื้้�อ 

ประเภทความเสี่่�ยง  สิ่่�งแวดล้้อม  

แหล่่งที่่�มา  ปััจจััยทางธรรมชาติิ   

คำอธิบิายความเสี่่�ยง สภาพอากาศแบบสุุดขั้้�ว อันัเนื่่�องจากส่่งผลให้้เกิดิสถานการณ์์ภัยัแล้้งยืดืเยื้้�อและฝนทิ้้�งช่่วงเป็็น
ระยะเวลาท่ี่�ยาวนานขึ้้�น

ในปัจจุุบัน 72% ของปริมิาณน้้ำจืดืทั้้�งหมดถูกูนำไปใช้้ในภาคการเกษตร และ 12% ใช้้เพื่่�อ 
ภาคอุุตสาหกรรม ประกอบกับัการเติบิโตของจำนวนประชากร ส่่งผลให้้สถานการณ์์การใช้้น้้ำ
มีีแนวโน้้มเพิ่่�มสูงูขึ้้�นปีละ 1% และคาดการณ์์ว่่าภายในปี 2568 ประชากรถึงึสองในสามของ
โลกจะต้้องเผชิิญกับัสถานการณ์์การขาดแคลนน้้ำอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ (ที่่�มา : unwater.org)  

ผลกระทบต่่อองค์์กร กลุ่่�มมิิตรผลเป็็นเกษตรอุุตสาหกรรมที่่�มีีการใช้้น้้ำเป็็นวััตถุุดิบทั้้�งในกระบวนการผลิิตและ
กระบวนการปลููกอ้้อย ซึ่่�งอ้้อยเป็็นวััตถุุดิิบท่ี่�สำคััญ เมื่่�อเกิิดภััยแล้้งและฝนทิ้้�งช่่วงขึ้้�นจะส่่ง 
ผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�การปลููกอ้้อยทั้้�ง 100% โดยอ้้อยที่่�ขาดน้้ำทำให้้ผลผลิิตอ้้อยลดลง 60%*  
ค่่าความหวานลดลง และต้้นทุุนการปลููกอ้้อยสููงขึ้้�นจากการเพิ่่�มต้้นทุุนในการจััดหาน้้ำ ซ่ึ่�งความเส่ี่�ยง
จากภัยัแล้้งที่่�ยืืดเยื้้�อและซ้้ำซากอาจส่่งผลให้้ในระยะยาวเกษตรกรตััดสินิใจเลิิกทำการเกษตรได้้  

นอกจากนี้้�น้้ำยังัเป็็นวัตัถุุดิบสำคััญในกระบวนการผลิิต ภัยัแล้้งและฝนทิ้้�งช่่วงส่่งผลกระทบต่่อ
การกัักเก็็บน้้ำเพื่่�อใช้้ในกระบวนการผลิติโดยตรง 

มาตรการรองรัับ
ความเสี่่�ยง

เพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกษตรกรบรรเทาผลกระทบจากภััยแล้้ง และเกิิดความมั่่�นคงทางวััตถุุดิบ 
ในระยะยาว กลุ่่�มมิติรผลจึงึได้้มีีการบริหิารจัดัการด้้วยแนวคิดิและลงมือืทำในรูปูแบบใหม่่   
อย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ 
1.	 ใช้้เทคโนโลยีีและวิิทยาการสมัยใหม่่ เพื่่�อช่่วยพััฒนาบริิหารจััดการน้้ำ และพััฒนาระบบการ

จัดัการอย่่างยั่่�งยืืนตั้้�งแต่่ไร่่อ้อยสู่่�โรงงาน ภายใต้้โครงการมิติรผลโมเดิร์ิ์นฟาร์์ม (Mitr Phol 
ModernFarm) และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ในการจััดการเกษตรสมัยใหม่่ให้้แก่่เกษตรกรผ่่าน
สถาบันัการเรีียนรู้้�เพื่่�อการเกษตรสมัยัใหม่่ หรือื ModernFarm Academy 

2.	น ำร่่องโครงการพัฒันาแหล่่งน้้ำ (Oasis Project) และระบบส่่งน้้ำพลังังานแสงอาทิติย์์ เพื่่�อสร้าง
แหล่่งกักัเก็บ็น้้ำในพื้้�นท่ี่�น้้ำท่่วมซ้้ำซาก และเก็บ็น้้ำในฤดูนู้้ำหลากให้้แก่่เกษตรกรโดยรอบพื้้�นท่ี่� 
ซึ่่�งได้้ดำเนินิการและขยายพื้้�นที่่�ต่่อเนื่่�องทุุกปีี

3.	สนั บัสนุุนการจัดัหาอุุปกรณ์์และเงินิลงทุุน รวมถึงึจัดัหาความร่่วมมือืจากภาครัฐั เพื่่�อใช้้สำหรับั
สร้างและจัดัสรรแหล่่งน้้ำให้้แก่่เกษตรกรชาวไร่่อ้อยให้้มีีน้้ำใช้้ในการเกษตร และช่่วยให้้ชุุมชน
สามารถกักเก็็บน้้ำไว้้ใช้้อย่่างเพีียงพอต่่อการอุุปโภคบริิโภคอย่่างยั่่�งยืนื เช่่น ระบบน้้ำหยด  
การขุุดบ่่อ ขุุดสระ และระบบชลประทาน

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risks)  
เพื่่�อสนัับสนุุนให้้องค์์กรบรรลุุตามกลยุุทธ์และเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ กลุ่่�มมิิตรผลได้้มีีการติิดตามปััจจััยภายนอกหรืือ 

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดใหม่่อยู่่�สม่่ำเสมอ เพื่่�อประเมิินและวิิเคราะห์์ถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและมีีผลกระทบในระยะ 3-5 ปีี 
เป็็นสำคััญ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการรัับมืือและกำหนดมาตรการในการรองรัับได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและเหมาะสม 
ต่่อสถานการณ์์ โดยมีีความเสี่่�ยงเกิดิใหม่่ที่่�สำคัญัดังันี้้�  

*ที่่�มา : บทความเรื่่�อง Sugarcane Production under Changing Climate: Effects of Environmental Vulnerabilities on Sugarcane Diseases, Insects 
and Weeds, https://www.intechopen.com/chapters/63979
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ความเสี่่�ยงด้้านความขััดแย้้งทางภููมิิรััฐศาสตร์์  

ประเภทความเสี่่�ยง  ความตึึงเครีียดทางภููมิิรััฐศาสตร์์  

แหล่่งที่่�มา  ปััจจััยทางภููมิิรััฐศาสตร์์ / เศรษฐศาสตร์์มหภาค  

คำอธิิบายความเสี่่�ยง  ความขััดแย้้งและการแบ่่งขั้้�วทางภููมิศิาสตร์์การเมืืองเพิ่่�มความซัับซ้้อนขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและ
เป็็นปัจจััยเชิิงลบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ เช่่น ผลพวงจากเหตุุการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค 
โควิิด-19 ความขััดแย้้งระหว่่างรััสเซีียและยููเครนที่่�ยัังไม่่มีีแนวโน้้มสิ้้�นสุุด ความสััมพัันธ์ท่ี่� 
ขััดแย้้งระหว่่างจีีนและไต้้หวััน รวมถึึงสงครามการค้้าระหว่่างจีีนและสหรััฐอเมริิกา  
เป็็นเหตุุการณ์์ที่่�นำไปสู่่�ความเสี่่�ยงในการแบ่่งขั้้�วอำนาจที่่�เพิ่่�มขึ้้�นทั่่�วโลกและคงอยู่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง 
ส่่งผลให้้เกิดิความไม่่แน่่นอนในการฟ้ื้�นตัวัทางเศรษฐกิจิ การกีีดกันัทางการค้้า การแบ่่งแยก
เทคโนโลยีี เป็็นต้น 

ผลกระทบต่่อองค์์กร 	 ความเสี่่�ยงด้้านภูมูิริัฐัศาตร์์ส่่งผลให้้เศรษฐกิจิมีีแนวโน้้มผันัผวน อาจมีีการฟ้ื้�นตัวอย่่างล่่าช้้า
และภาระหนี้้�ครััวเรืือนสูงขึ้้�นจากการปรัับอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายและอััตราการว่่างงาน 
อาจส่่งผลให้้ผู้้�บริโิภคลดการใช้้จ่่ายที่่�ไม่่จำเป็็นลง ซึ่่�งอาจกระทบต่่อคาดการณ์์การเติบิโต
ของยอดขายของสิินค้ากลุ่่�มใหม่่ได้้ นอกจากนี้้�ยัังส่่งผลให้้อััตราแลกเปลี่่�ยนและราคา
น้้ำตาลมีีความผัันผวนและคาดการณ์์ได้้ยาก เช่่น ในปี 2565 ค่่าเงินิบาทมีีความผันัผวน
อย่่างมาก โดยในเดือืนตุุลาคมอ่่อนค่่าลงมากกว่่า 6 บาทเทีียบกับัดอลลาร์์สหรัฐั และ
กลับัมาแข็็งค่่าขึ้้�นมากกว่่า 4 บาทในเดืือนธันวาคม ส่่งผลให้้ต้้นทุุนในการนำเข้้าเครื่่�องจัักร
อุุปกรณ์์และวัตัถุุดิบิบางประเภทมีีโอกาสเพิ่่�มขึ้้�นเกินิกว่่าคาดการณ์์  

มาตรการรองรัับ
ความเสี่่�ยง

4.	วิ จััยและพัฒันาพันัธุ์์�อ้อย โดยศูนูย์นวัตักรรมและการวิจิัยัมิติรผล เพื่่�อพัฒันาสายพันัธุ์์�อ้อย 
ที่่�ทนทานต่่อสภาพภูมูิอิากาศในแต่่ละพื้้�นที่่�  

ในส่่วนของกระบวนการผลิิต มีีการประเมิินความต้้องการใช้้น้้ำอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการบริิหารจััดการ
น้้ำในกระบวนการผลิติอย่่างมีีประสิทิธิภาพตามหลักัการ 4Rs เป็็นพื้้�นฐาน ได้้แก่่ การลด (Reduce) 
การนำน้้ำกลับัมาใช้้ซ้้ำ (Reuse) การแปลงสภาพน้้ำใช้้แล้้วให้้สามารถนำกลับัมาใช้้ใหม่่ (Recycle) 
และการจััดหาทรัพยากรแหล่่งน้้ำ (Resource) ด้้วยการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตให้้มีีการใช้้น้้ำ
ลดลง นำเทคโนโลยีีระบบบำบััดแบบตะกอนเร่่ง (Activated Sludge Process: AS) มาใช้้ใน
กระบวนการบำบัดัน้้ำ เพื่่�อให้้น้้ำที่่�ผ่่านกระบวนการบำบัดันั้้�นมีีคุุณภาพสามารถนำกลับัมาใช้้ใน
กระบวนการผลิติได้้อีีกครั้้�ง ลดการใช้้น้้ำจากแหล่่งน้้ำธรรมชาติ ิรวบรวมและกักัเก็บ็น้้ำฝนเข้้าสู่่�
บ่่อน้้ำดิบิ ทดแทนการสููบน้้ำดิิบจากแหล่่งน้้ำสาธารณะ และขุุดบ่่อน้้ำดิิบเพื่่�อกักัเก็บ็น้้ำดิิบสำรอง
ไว้้ใช้้ในช่่วงภัยัแล้้ง 
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ความเสี่่�ยงด้้านความขััดแย้้งทางภููมิิรััฐศาสตร์์  

ผลกระทบต่่อองค์์กร  	 ความขััดแย้้งของประเทศเศรษฐกิิจหลัักของโลก ภายหลัังการฟ้ื้�นตัวหลัังสถานการณ์์โควิิด-19 
ส่่งผลให้้ประเทศเศรษฐกิจิหลักัรวมถึงึประเทศต่่างๆ มีีแนวโน้้มกำหนดนโยบายทางเศรษฐกิจิ 
กฎ ระเบีียบต่่างๆ เป็็นมาตรการเพื่่�อกีีดกันัทางการค้้า รวมถึงึให้้สิทิธิปิระโยชน์แก่่นักัลงทุุนใน
ประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อปกป้้องเศรษฐกิิจภายในและรัักษาความสามารถในการแข่่งขัันของ
ประเทศตนเอง ทำให้้การเข้้าทำตลาดในต่่างประเทศของธุุรกิิจน้้ำตาลและวััสดุุทดแทนไม้้อาจ
มีีต้นทุุนการขายที่่�สูงูขึ้้�นและในระยะยาวอาจสูญูเสีียความสามารถในการแข่่งขันัด้านราคาได้้ 

	 ความขัดัแย้้งระหว่่างประเทศส่่งผลให้้ต้้นทุุนในการขายทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมมีีโอกาสเพิ่่�ม
ขึ้้�นได้้ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทานของธุรุกิจิ เช่่น ต้้นทุุนในการจัดัหาวัตัถุุดิบสำคัญั การจัดัหา
เครื่่�องจัักร-อุุปกรณ์์ในการผลิิต สารเคมีี ราคาพลัังงาน ค่่าขนส่่งที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น รวมถึึง 
การจัดัหามีีความยุ่่�งยากหรือืจัดัหาได้้ยากขึ้้�น ต้้องใช้้ทรัพัยากรในการดำเนินิการมากขึ้้�น   

มาตรการรองรัับ
ความเสี่่�ยง 

กลุ่่�มมิิตรผลได้้ติดิตามสถานการณ์์ต่่างๆ อย่่างใกล้้ชิดิและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อประเมินิความเส่ี่�ยงและ
วิเิคราะห์์ถึงึโอกาสและผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับัองค์์กรจากความตึงึเครีียดทางภูมูิริัฐัศาสตร์์
ในมุุมมองต่่างๆ รวมถึงึปััจจััยความเส่ี่�ยงที่่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกััน เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าจะสามารถพิจารณา
ปรัับเปล่ี่�ยนกลยุุทธ์ แผนงานและมาตรการท่ี่�มีีอยู่่�ได้้อย่่างเหมาะสมต่่อสถานการณ์์ เช่่น 
1.	มีี การขยายตลาดน้้ำตาลไปยัังกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีความหลากหลายเพื่่�อกระจายความเสี่่�ยง เช่่น 

ลูกูค้้ากลุ่่�มตัวัแทนจำหน่่าย ลูกูค้้ากลุ่่�ม Destination ในประเทศต่่างๆ ลูกูค้้ากลุ่่�มอุุตสาหกรรม
ทั้้�งในและต่่างประเทศ ลููกค้้ากลุ่่�มงานบริิการด้้านอาหาร 

2.	 กำหนดให้้มีีคณะกรรมการบริหิารความเส่ี่�ยงทางการเงินิและคณะกรรมการขาย เพื่่�อกำกับั
ดูแูลและกำหนดกรอบการปฏิบิัตัิเิก่ี่�ยวกับัการบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยงราคาน้้ำตาลและความ
เสี่่�ยงทางการเงินิ

3.	 กำหนดนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงอัตัราแลกเปลี่่�ยน บริหิารอัตัราแลกเปลี่่�ยนด้วยการจับัคู่่� 
รายได้้ และค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�เป็็นเงิินตราต่่างประเทศสกุุลเดีียวกััน (Natural Hedge) และนำ 
เครื่่�องมืือทางการเงินิที่่�หลากหลายมาใช้้เพื่่�อบริหิารความเสี่่�ยงจากความผันัผวนของอััตรา 
แลกเปลี่่�ยนและจำกัดัความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ในระดับัที่่�ยอมรับัได้้ 

4.	 กำหนดนโยบายการจััดซื้้�อ โดยจัดัซื้้�อวัตัถุุดิบิที่่�สำคััญจากแหล่่งกำเนิดิมากกว่่า 1 แห่่ง 
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การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ
การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจถืือเป็็นสิ่่�งจำเป็็นที่่� 

กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญและดำเนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ในปี 2565 ภายหลัังการเผชิิญสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
โรคโควิดิ-19  ที่่�รุุนแรง บริษิัทัได้้มีีการทบทวนและปรับัปรุุง
ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องตามระบบบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
(Business Continuity Management System: BCMS) ซ่ึ่�ง
มิิตรผลอ้างอิิงตามมาตรฐาน ISO 22301:2012 เป็็นกรอบ
ดำเนินิการทั้้�งในพื้้�นที่่�สำนักังานใหญ่่และโรงงานหลักั 7 แห่่ง 
เช่่น การปรัับปรุุงกิิจกรรมสำคััญ กระบวนการสื่่�อสาร 
ทรััพยากร เพื่่�อให้้มีีความเป็็นปัจจุุบัันและสนับสนุุน 
ให้้องค์์กรมีีความพร้้อมรัับมืือต่่อภััยคุุกคามเป็็นไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงมีีการสื่่�อสารและทำความเข้้าใจ 
ให้้กัับผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้บุุคลากร
สามารถใช้้องค์์ความรู้้�ในการประเมินิสถานการณ์์และเชื่่�อมโยง
การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจกัับการดำเนิินธุุรกิิจของ
องค์์กรได้้อย่่างเหมาะสม 

ในปี 2565 ได้้กำหนดให้้มีีการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�อง
ทางธุุรกิิจประจำปีีร่่วมกัับแผนตอบโต้้เหตุุฉุุกเฉิินทั้้�งในพื้้�นที่่�
สำนักังานใหญ่่และโรงงานหลักั 7 แห่่ง ได้้แก่่ การฝึึกซ้้อมแผน
เผชิิญเหตุุเพลิิงไหม้้ประจำปีี เพื่่�อทดสอบกระบวนการในการ
ปฏิบิัตัิแิละการสื่่�อสารในเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�มีีความต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อให้้ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องได้้เข้้าใจถึึงบทบาทหน้้าที่่�ได้้อย่่างชััดเจน 
ยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�ยังัได้้มีีการฝึึกซ้้อมรับัมือืต่่อภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ซึ่่�งเป็็นอีีกหนึ่่�งภััยคุุกคามที่่�สำคััญ โดยฝึึกซ้้อมในรููป
แบบ Table Top โดยเน้้นการสื่่�อสารและการปฏิิบััติิตาม
บทบาทหน้้าที่่�ตามสถานการณ์์สมมติิ เพื่่�อให้้ผู้้�มีีหน้้าที่่�  
รัับผิิดชอบตามแผน มีีความเข้้าใจในบทบาทของตนเอง  
โดยการฝึึกซ้้อมมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อนำไปปรับัปรุุงกระบวนการ
ตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม และกระบวนการสื่่�อสารให้้เป็็นไป
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งจะนำองค์์กรไปสู่่�ความพร้้อม
ต่่อการรับัมือืในสถานการณ์์จริงิได้้

กิิจกรรมการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจในพื้้�นที่่�โรงงาน ประจำำ�ปีี 2565
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การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

บทที่่� 7

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน

ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

 คู่่�ค้้า
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กลุ่่�มมิิตรผลมีีนโยบายจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน และ
จรรยาบรรณคู่่�ค้้ามิิตรผล ซึ่่�งมีีเนื้้�อหาครอบคลุุมประเด็็นด้าน
จริิยธรรมในการดำเนิินธุุรกิิจ สิิทธิมนุุษยชน สิิทธิแรงงาน  
สิ่่�งแวดล้้อม อาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั พร้้อมทั้้�งสื่่�อสาร 
และตรวจสอบให้้คู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้�
ยังัได้้นำมาตรฐานสากลมาเป็็นกรอบแนวทางการดำเนิินงาน 
เช่่น มาตรฐานแนวทางการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน  
ISO 20400:2017 มาตรฐานการผลิิตอ้้อยและน้้ำตาลอย่่างยั่่�งยืนื 
(BONSUCRO) และมาตรฐานการจััดการสวนป่า (Forest 
Stewardship Council) ทั้้�งมาตรฐานการจััดการป่่าอย่่าง
ยั่่�งยืนื (FSCFM: Forest Management Certification) และ 
มาตรฐานการจััดการห่่วงโซผลิิตภัณัฑ์์ (FSCCoC: Chain of 
Custody) สำหรับัไม้้ยางพารา รวมไปถึงึได้้มีีโครงการต่่างๆ 
ที่่�แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการลดการใช้้ทรััพยากร และมีี
แนวทางการทำงานที่่�ตระหนัักถึงึการใช้้ทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่่า
แ ล ะ ใ ห้้ค ว า ม ส ำ คััญ ต่่ อ ก า ร ด ำ เ นิิ น ง า น ที่่� เ ป็็นมิ ิ ต ร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอัันจะเป็็นการส่่งเสริมและร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ในการแก้้ไขปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ โดยมีี
การทบทวนกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าเป็็นไปตามจรรยาบรรณคู่่�ค้้ามิติรผล และเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยง
ความขััดแย้้งท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับประเด็็นด้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สังัคม และการกำกับักิจิการที่่�ดีี (ESG)

ปััจจุุบันเรามีีการพัฒันาระบบ MPS (Mitr Phol Procurement 
System – on web) ซ่ึ่�งเป็็นช่่องทางการติดิต่่อทั้้�งผู้้�ขอซื้้�อ จัดัซื้้�อ
และคู่่�ค้้า รวมถึึงการเข้้าถึงึข้้อมูลูต่่างๆ โดยเว็บ็ไซต์นี้้�จะเริ่่�มตั้้�งแต่่
การสมัครเป็็นคู่่�ค้้ารายใหม่่ การติิดตามสถานะใบสั่่�งซื้้�อสินิค้า 
ตลอดจนเป็็นช่่องทางประชาสััมพันัธ์ข่่าวสารให้้กับัคู่่�ค้้าแบบ
ทันัทีี (Real Time) ตลอดจนการประเมินิคู่่�ค้้าเมื่่�อจัดัส่่งสินิค้า 
หรือืบริกิารเป็็นท่ี่�เรีียบร้้อยแล้้ว โดยข้้อมูลูจะเช่ื่�อมโยงกัับระบบ 
SAP และจะทำการบัันทึึกไว้้ทั้้�งหมด เพื่่�อให้้สะดวกต่่อการ 
ตรวจสอบความโปร่่งใสของกระบวนการทำงานจากผู้้�ตรวจสอบ
เป็็นประจำ สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึงึกระบวนการจััดซื้้�อ
ทั้้�งหมด   

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

ในปัจจุุบันบริิษััทต่่างๆ ได้้นำแนวทางการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืนที่่�คำนึึงถึึงประเด็็นด้านสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม การกำกัับ
ดูแูลกิจิการที่่�ดีี รวมถึงึการดำเนินิงานด้านสิทิธิมินุุษยชนเข้้า
มาบููรณาการเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการดำเนินิธุุรกิิจตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่
อุุปทานตั้้�งแต่่ต้นน้้ำจนถึึงปลายน้้ำ เพื่่�อให้้บริิษััทได้้มีีการ
บริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งช่่วยเพิ่่�มโอกาส 
ลดความเสี่่�ยงในการดำเนินิธุรุกิจิ เช่่น ความเสี่่�ยงจากการหยุุด
ชะงัักของธุุรกิิจ ความเสี่่�ยงจากการละเมิิดสิิทธิมนุุษยชนใน
ห่่วงโซ่่อุุปทาน ตลอดทั้้�งช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการ
แข่่งขันัของธุรุกิจิได้้อีีกด้้วย  

กลุ่่�มมิิตรผลจึงให้้ความสำคััญกัับการบริิหารจััดการ 
รวมถึึงการบริิหารความเส่ี่�ยงตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยมีี
คณะกรรมการบริหิารดูแูลภาพรวมในการดำเนินิงานการจัดั
ซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคมและการกำกับั
กิจิการที่่�ดีี (ESG) โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่การจัดัหาวัตัถุุดิบิ การคัดัเลือืก
คู่่�ค้้า การประเมิินและพััฒนาคู่่�ค้้า การส่่งมอบสิินค้าและ
บริกิารไปยังัลูกูค้้า รวมทั้้�งการตรวจสอบย้้อนกลับั นอกจากนี้้�
บริิษััทได้้มีีการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ตอบสนองความคาดหวัังของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนตลอดทั้้�งกระบวนการของห่่วงโซ่่
อุุปทาน และยัังคำนึึงถึงึผลกระทบทั้้�งทางบวกและผลกระทบ
ทางลบ เพื่่�อเสริมสร้างการเปล่ี่�ยนแปลงไปสู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในห่่วงโซ่่อุุปทานให้้ยั่่�งยืนืไปพร้้อมกับักลุ่่�มมิติรผล  

 

แนวทางการบริหารจัดการ

อ่่านนโยบายจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� 

อ่่านจรรยาบรรณคู่่�ค้้ามิิตรผล 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

2-6, 3-3, 204-1, 308-1, 308-2, 409-1, 414-1, 414-2, 13.16.1, 13.16.2, 13.23.1, 
13.23.2, 13.23.3, 13.23.4



การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

66 Mitr Phol Sustainabilty Report 2022

ในส่่วนของสินิค้าที่่�เป็็นปัจจัยัเพื่่�อการผลิติที่่�มีีผลกระทบต่่อ
ความปลอดภัยัของอาหาร (Food Contact) เช่่น สารเคมีีที่่�ใช้้ใน
กระบวนการผลิติ และ บรรจุุภัณฑ์์ เมื่่�อทำการตรวจรับัสินิค้าที่่�
คู่่�ค้้าจััดส่่งในระบบ MPS แล้้ว ระบบดัังกล่่าวจะติิดตามคุุณภาพ
สินิค้า แหล่่งผลิติ รวมไปถึงึการขนส่่งที่่�มีีความปลอดภัยั หากส่่ง
สินิค้าไม่่ถูกูต้้องตามข้้อมูลูจำเพาะของสินิค้า (Specification) 
หรือืสินิค้าดังักล่่าวมีีปัญหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัด้้าน Food Safety  
ทางคู่่�ค้้าจะต้้องแก้้ไขความไม่่สอดคล้้องดัังกล่่าวภายในระยะ
เวลาที่่�กำหนด  

ทั้้�งนี้้�บริษิัทัยังัมีีการจำแนกคู่่�ค้้าตามปริมิาณยอดการสั่่�งซื้้�อ 
(Spending Analysis) และระดัับความสำคััญของสิินค้า  
เพื่่�อกำหนดแผนและกลยุุทธ์ในการบริิหารจััดการคู่่�ค้้าให้้มีี
ประสิิทธิภาพ โดยเกณฑ์์การจำแนกคู่่�ค้้าที่่�มีีความสำคััญ 
(Significant Suppliers) ของบริิษัทั มีีดังันี้้� 
	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�ส่่งมอบสินิค้าพิิเศษ ต้้องเป็็นไปตามมาตรฐาน

กลุ่่�มมิิตรผลกำหนดเท่่านั้้�น ได้้แก่่ สารเคมีีท่ี่�ใช้้ใน
กระบวนการผลิิตและบรรจุุภัณัฑ์์ 

	 เป็็นผู้้�ขายน้้อยรายที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ จำเป็็นต้องมีี
เทคโนโลยีีในการผลิติสินิค้าตามที่่�กลุ่่�มมิิตรผลต้องการ 

	 เป็็นผู้้�ขายที่่�กลุ่่�มมิิตรผลมีียอดสั่่�งซื้้�อสููงตามเกณฑ์์ที่่� 
กลุ่่�มมิติรผลกำหนด 

	 เป็็นคู่่�ค้้ากลุ่่�มผู้้�รับเหมาที่่�มีีการขออนุุมัติอิัตัราเพื่่�อปฏิบัิัติิ
งานในด้านต่่างๆ 

	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�ดำเนิินธุรุกิจิภายใต้้การใส่่ใจ สิ่่�งแวดล้้อม สังัคม 
และการกำกับักิจิการที่่�ดีี (ESG)

เพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการดำเนินิธุรุกิจิ กลุ่่�มมิติรผลมีีระบบ
บริหิารความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าตามกลุ่่�มประเภทสินิค้า้และบริกิาร 
(Supplier Position Model) และมีีขั้้�นตอนที่่�รััดกุุมในการ 
ตรวจสอบคุุณสมบััติคิู่่�ค้้าทุุกรายที่่�จะขอขึ้้�นทะเบีียนเป็็นคู่่�ค้้าใหม่่
ของบริิษััท รวมถึึงการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้าน ESG ทั้้�งใน
ระดัับประเทศ ระดัับรายสาขาอุุตสาหกรรม และในระดัับ
สิินค้า มีีการตรวจประเมิินผลการดำเนิินงานคู่่�ค้้าประจำปีี  
ทั้้�งในรูปูแบบการประเมิินผลด้วยตนเอง (Self-Assessment) 
ผ่่านการใช้้แบบสอบถาม โดยมีีฝ่่ายบริหิารคุุณภาพคู่่�ค้้าเป็็น
ผู้้�ตรวจประเมินิแบบสอบถามอีีกครั้้�ง หรืือ การตรวจประเมิิน
ในสถานประกอบการคู่่�ค้้า (On-Site Assessment) รวมถึงึ
การตรวจประเมิินจากบุุคคลท่ี่� 3 (3rd party on-site 
assessments) เช่่น มาตรฐานการผลิิตอ้้อยและน้้ำตาลอย่่าง
ยั่่�งยืนื (BONSUCRO) หรืือการประเมิินตามมาตรฐานอื่่�นๆ 
เช่่น SGP (Supplier Guiding Principles), SMETA (Sedex 
Members Ethical Trade Audit) เป็็นต้น พร้้อมทั้้�งแจ้้งผลการ
ประเมินิให้้กับัคู่่�ค้้าผ่่าน Email หรือื 2Way2Grow โดยคู่่�ค้้า
สามารถเข้้าถึึงกรณีีศึึกษาว่่าคู่่�ค้้ารายอื่่�น มีีการปรัับปรุุง
ประสิิทธิภิาพด้้าน ESG อย่่างไร ซึ่่�งเกณฑ์์การประเมินิมีีความ
ครอบคลุุมและหลากหลาย เช่่น การควบคุุมการผลิติ คุุณภาพ
และมาตรฐานของสิินค้า้ รวมทั้้�งยังัมีีประเด็น็ด้านความยั่่�งยืนื
เป็็นหนึ่่�งในเกณฑ์์ประเมิินคู่่�ค้้าท่ี่�สำคััญอีีกด้้วย และเพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้าของกลุ่่�มมิิตรผลมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง  
กลุ่่�มมิติรผลจึงึให้้การสนับัสนุุนและตรวจติดิตามการดำเนินิ
งานของคู่่�ค้้าที่่�อยู่่�ในโครงการพัฒันาคู่่�ค้้าอยู่่�เป็็นระยะ รวมถึึง 
มีีการพัฒันาคู่่�ค้้าผ่่านการอบรมเชิงิเทคนิคิภายใต้้การดำเนินิ
โครงการร่่วมกัันระหว่่างกลุ่่�มมิิตรผลและคู่่�ค้้าที่่�มีีความ
ประสงค์์เข้้าร่่วมโครงการ

•	
•	
•	 Pre-Screening คัดักรองคู่่�ค้า
•	 คัดักรองผ่่านเอกสาร
•	 ข้้อมูลูทั่่�วไป • ข้้อมูลูด้้าน ESG ความเสี่่�ยงด้้าน ESG 1) ระดัับ

ประเทศ 2)ระดับัอุตุสาหกรรม 3)ระดัับสินิค้้า
•	 ความสัมัพันัธ์์กับัธุรุกิจิ
•	 ในเชิงิปริมิาณและ ค่่าใช้้จ่่าย
•	 จรรยาบรรณคู่่�ค้า

รอบการประเมิินผล 
การประเมินิทั่่�วไป: ทุกุปีี

การประเมินิด้้าน ESG: ทุกุ 3 ปีี

Register
สมััครเป็็นคู่่�ค้า

แบบฟอร์์มใบสมััครคู่่�ค้้า
•	 ข้้อมูลูการสมัคัร  

บนระบบ MPS
•	 เอกสารสนับัสนุนุ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

Vendor List 
ขึ้้�นทะเบียีนคู่่�ค้า

อนุุมััติิรหััสคู่่�ค้้า
•	 คู่่�ค้ารับัรหััสคู่่�ค้า 

และเริ่่�มทำำ�การซื้้�อขาย 

Pre-Screening 
คััดกรองคู่่�ค้า

คััดกรองผ่่านเอกสาร
•	 ข้้อมูลูทั่่�วไป 
•	 ข้้อมูลูด้้าน ESG 
•	 ความเสี่่�ยงด้้าน ESG 

1) ระดัับประเทศ  
2)ระดัับอุตุสาหกรรม  
3)ระดัับสินิค้้า

•	 ความสัมัพันัธ์์กับั
ธุรุกิจิในเชิงิปริมิาณ
และ ค่่าใช้้จ่่าย

•	 จรรยาบรรณคู่่�ค้า

Screening 
คััดเลือืกคู่่�ค้า

การประเมิินผล
•	 คัดัเลือืกคู่่�ค้าตามผล

การประเมินิคะแนน

Assessment 
ประเมินิคู่่�ค้า

การประเมิินคู่่�ค้้า
•	 เฉพาะคู่่�ค้าที่่�เข้้าเกณฑ์์

การประเมินิประจำำ�ปีี
•	 ประเมินิผลด้้วยวิธิี ี

การ ประเมินิพื้้�นฐาน/ 
พนักังานจัดัชื่่�อหรือืที่่� 
ปรึกึษา/ องค์์กรที่่� 
ได้้รับั การรับัรอง

•	 มาตรฐานอื่่�นๆ เช่่น 
SGP, SMETA

•	 ผลการประเมินิคะแนน 
ประกาศผลการประเมินิ

Development 
พัฒันาคู่่�ค้า

การพััฒนาคู่่�ค้้า
•	 การจัดัทํําโครงการร่่วม 

ระหว่่างคู่่�ค้าทีอียู่่�ใน  
รายชื่่�อคู่่�ค้าที่่�ได้้รับั 
การอนุมุัตัิกิับับริษิัทัฯ

•	 การอบรมด้้าน ESG
•	 แผนการปฏิบิัตัิกิาร 

แก้้ไขและพััฒนา 
•	 การสนับัสนุนุคู่่�ค้า  

ทั้้�ง remote/on-site
•	 สนับัสนุนุข้้อมูลูเชิงิ 

เทคนิคิ

กระบวนการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน
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นอกจากนี้้�กลุ่่�มมิติรผลยังัให้้ความสำคัญักับัการดำเนินิงาน
ในด้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และการกำกัับกิิจการที่่�ดีี หรืือ ESG 
Program ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน ด้้วยการให้้ความรู้้� และ
ทำการประเมิินความเส่ี่�ยงที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และการกำกับักิจิการที่่�ดีี หรืือ ESG กับัคู่่�ค้้าส่่วนกลางและคู่่�
ค้้าวััตถุุดิบ เพื่่�อจะมั่่�นใจได้้ว่่าได้้มีีการดำเนินิงานตลอดทั้้�งห่่วง
โซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืนื โดยจะเป็็นการประเมินิอย่่างรอบด้้าน 
วางมาตรการการแก้้ไขในกรณีีที่่�พบว่่ามีีความเส่ี่�ยง และหา
แนวทางการพัฒันาคู่่�ค้้าร่่วมกันั

เรายัังได้้จััดประชุุมร่่วมกัับคู่่�ค้้าเป็็นประจำทุุกปีีเพื่่�อ 
สื่่�อสารจรรยาบรรณคู่่�ค้้ากลุ่่�มมิติรผลให้้รับัทราบ สร้างความรู้้� 
ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับระเบีียบการจััดหาสินิค้าและบริิการของบริิษััท 
พัฒันาความรู้้�ด้าน ESG ในประเด็็นใหม่่  เช่่น การเปล่ี่�ยนแปลง
สภาพภููมิอิากาศ รวมทั้้�งรับัฟัังความคิดิเห็็น และความคาดหวััง 
ของคู่่�ค้้าเพื่่�อพัฒันากระบวนการทำงานร่่วมกันั ซึ่่�งถือืเป็็นการ
สร้างความสััมพัันธ์อัันดีีต่่อคู่่�ค้้า ช่่วยลดความเสี่่�ยงในการ
ดำเนิินธุุรกิิจ ยกระดัับประสิิทธิภาพของคู่่�ค้้าและบริิษััท 
 เพื่่�อสร้างการเติิบโตทางธุุรกิจิร่่วมกันัอย่่างยั่่�งยืนื   

Mitr Phol Supplier ESG Program

คู่่�ค้า

กระบวนการ
คััดครอง 

(ประเมินิด้้วยวิธิีี
ถ่่วงน้ํํ�าหนััก)

การประเมินิผล 
(ประเมินิด้้วยวิธิีี

ถ่่วงน้ํํ�าหนััก)

การคััดกรอง
ชั้้�นต้้น 

(ESG และประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้าน ESG)

โปรแกรมการพัฒันาคู่่�ค้าด้้าน ESG

การติดิตามผลการพััฒนา
ด้้าน ESG ของคู่่�ค้า

Pass

Fail 
หยุดุการชื้้�อขาย

ได้้รัับรางวััลเมื่่�อสามารถ  
ทําํคะแนนสููงอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วง 

ระยะเวลาที่่�บริษิััทกำำ�หนด

ชะลอการซื้้�อขาย และต้้องมี ี
การปรัับปรุงุก่่อนการซื้้�อขาย

ครั้้�งต่่อไป

Fair•	 ข้้อมููลทั่่�วไป
•	 จรรยาบรรณคู่่�ค้า
•	 สิ่่�งแวดล้้อม
•	 สัังคม
•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	 ความเกี่่�ยวข้้องกัับธุรุกิจิ

•	 การประเมินิ 
ทั่่�วไป 

•	 การประเมินิ 
ด้้าน ESG

•	 คู่่�ค้าควรดำำ�เนิินธุุรกิิจสอดคล้้องตาม
หลัักจรรยาบรรณคู่่�ค้ามิติรผลและคำำ�นึึง
ถึึง ESG คู่่�ค้าที่่� ได้้คะแนนสููงอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ในช่่วงระยะเวลาที่่�บริษิััทกำำ�หนด 
จะได้้รัับรางวััลในด้้านชื่่�อเสีียง เช่่น 
เกีียรติิบััตรหรืือคะแนนพิิเศษ หาก 
คู่่�ค้าทำำ�โครงการ ร่่วมกัับบริิษััทคู่�ค้าที่่� 
ไม่่ผ่่านการประเมิินคะแนนข้ั้�นต่ำำ��จะต้้อง
ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของตนและ 
ส่่งหลัักฐานการปรัับปรุงให้้กัับบริิษััท 
โดยบริิษััทจะพิิจารณาและปลดล็็อค
สถานะให้้ หากได้้รัับการประเมิินว่่า 
ผ่่านเกณฑ์์แล้้ว 

•	 สํําหรัับเกษตรกรที่่�ส่่งมอบอ้้อยสดจะ 
ได้้รัับราคาอ้้อยพิเิศษ โดยราคาจะเป็็นไป
ตามประกาศของรััฐบาล และหากส่่งมอบ
อ้้อยไฟไหม้้จะถููกหัักราคาอ้้อย 

•	 คู่่�ค้าและเกษตรกรทุุกคน โดยเฉพาะคู่่�ค้า
และเกษตรกรรายสํําคััญจะได้้รัับเชิิญให้้
เข้้าร่่วมโปรแกรมการฝึึกอบรมที่่�มีี 
การ อบรมด้าน ESG อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง 
(กรณีีคู่่�ค้า - งานสััมมนาคู่่�ค้าประจํําปีี 
กรณีเีกษตรกร-การประชุมุประจําํปีีของ
สมาคมชาวไร่่และโรงงานน้ำำ��ตาล)
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โดยปััจจุุบัันกลุ่่�มมิิตรผลได้้มีีการจำแนกคู่่�ค้้าออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ คู่่�ค้้าส่่วนกลางและคู่่�ค้้าวััตถุุดิบ โดยมีี 
รายละเอีียด ดัังนี้้� 

1 คู่่�ค้าส่่วนกลาง
ได้้แก่่ คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�สนับัสนุุนจัดหาสินิค้าบริกิาร หรือืจ้้างเหมาทั้้�งในและต่่างประเทศ โดยแบ่่งออกเป็็น 4 กลุ่่�ม  

1 คู่่�ค้าสิินค้ากลุ่่�มที่่�ไม่่เกิิดผลกระทบมาก 
(Routine หรือื Non Critical Suppliers หรือื Low Value -  Low Risk)  

คือื คู่่�ค้า้กลุ่่�มสินิค้าทั่่�วไปที่่�หาซื้้�อได้ง้่่าย ส่่วนมากมีีผู้้�ขาย 
หลากหลายราย ปริิมาณยอดสั่่�งซื้้�อน้้อย มีีการจััดทำสััญญา
รายปีี หรืือบริิหารจััดการโดยผู้้�ซื้้�อสั่่�งซื้้�อผ่่านระบบ MPS 
(E-Catalog) เพื่่�อดำเนิินการจััดซื้้�อแบบอััตโนมัติิ เช่่น  
อุุปกรณ์์ช่่าง สิินค้้ากลุ่่�มสิ้้�นเปลืือง อุุปกรณ์์สำนัักงาน  

2 คู่่�ค้าสิินค้ากลุ่่�มท่ี่�ควรสนใจและปรัับปรุุง 
(Leverage Suppliers หรือื High Value - Low Risk)

คืือ คู่่�ค้้ากลุ่่�มสิินค้าทั่่�วไป มีีผู้้�ขายหลายราย มีีปริิมาณ 
ยอดการสั่่�งซื้้�อสููง จึึงมีีการกระตุ้้�นการแข่่งขัันด้านราคาและ
คุุณภาพจากผู้้�ขาย ดังันั้้�นเจ้้าหน้้าที่่�จััดซื้้�อจึึงจำเป็็นต้องศึึกษา
เรื่่�องของตลาดและเทคโนโลยีีที่่�ปรับัเปลี่่�ยนให้้ทันัสมัยัอยู่่�เสมอ 
รวมถึงึการมองหาโอกาสในการปรับัเปลี่่�ยนแหล่่งซื้้�อหรือืผู้้�ขาย 
รายอื่่�นๆ ที่่�ดีีกว่่าเดิมิ เพราะการลดต้้นของผู้้�ซื้้�อจากสินิค้ากลุ่่�มนี้้�
จะช่่วยสร้างผลกำไรที่่�สููงขึ้้�นได้้ เช่่น น้้ำมันัดีีเซล สารหล่่อลื่่�น
งานบริกิาร งานซ่่อม และงานล้างเครื่่�องจัักร

3 คู่่�ค้าสิินค้ากลุ่่�มที่่�จะเกิิดปัญหาเมื่่�อขาด 
(Bottleneck Suppliers หรือื Low Value - High Risk)

คืือ คู่่�ค้้ากลุ่่�มสิินค้าท่ี่�มีีผู้้�ขายน้้อยราย หากขาดจะทำให้้
เกิิดปััญหาในขั้้�นตอนการทำงานจนต้องรอ อาจเรีียกว่่าเป็็น 
คอขวด (Bottleneck) สิินค้า้กลุ่่�มนี้้�จะมีีความเสี่่�ยงในการทำให้้
เกิดิผลกระทบมาก แม้ว้่่าปริมิาณยอดการสั่่�งซื้้�อจะไม่่สูงูมาก 
เช่่น อะไหล่่ Spare Parts ของเครื่่�องจักัรที่่�จำเป็็นต้องใช้้กับั
เครื่่�องจักัรรุ่่�นนี้้�เท่่านั้้�น ไม่่สามารถใช้้รุ่่�นอื่่�นทดแทนกันัได้้  

4 คู่่�ค้าสินิค้ากลุ่่�มที่่�ต้้องระวัังและเฝ้้าติดิตาม 
(Critical Suppliers หรืือ High Value - High Risk)

คือื คู่่�ค้้ากลุ่่�มสินิค้าที่่�มีีผู้้�ขายน้้อยราย (1-3 ราย)  เนื่่�องจาก
ต้้องผลิติสินิค้าตามคุุณสมบัตัิพิิเิศษที่่�กลุ่่�มมิติรผลกำหนดไว้้
เท่่านั้้�น ดังันั้้�นผู้้�ขายจำเป็็นต้องมีีเทคโนโลยีีในการผลิิตสินิค้า
ตามที่่�กลุ่่�มมิิตรผลต้องการ ปริิมาณยอดการสั่่�งซื้้�อสููงมากกว่่า 
5 ล้้านบาทต่่อปีี ในที่่�นี้้�เน้้นสินิค้าที่่�เป็็นปัจจััยเพื่่�อการผลิิตที่่�มีี
ผลกระทบต่่อความปลอดภััยของอาหาร (Food Contact) เช่่น 
สารเคมีีที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิต และบรรจุุภัณัฑ์์

2 คู่่�ค้าวััตถุดุิบิ
	ช าวไร่่อ้อย ที่่�ส่่งอ้้อยเป็็นวัตัถุุดิบิหลักัให้้แก่่โรงงานน้้ำตาล   
	ช าวสวนยางพารา ที่่�ส่่งไม้้ยางพาราที่่�หมดอายุุแล้้วให้้กัับ
โรงงาน 

	ช าวไร่่มัันสำปะหลััง ที่่�ส่่งมัันสำปะหลัังเป็็นวััตถุุดิิบให้้แก่่
โรงงานเพื่่�อผลิิตแป้้งมัันสำปะหลััง 

นอกจากนี้้�ยังัมีีการจัดัซื้้�อวัตัถุุดิบิ เช่่น ใบอ้้อย ไม้้สับั หรืือ 
แกลบโดยตรงกัับผู้้�ขายท้้องถิ่่�น และผู้้�ค้า (Trader) สำหรัับ
ใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิงในการผลิิตไฟฟ้้าชีีวมวล รวมถึึงการจััดซื้้�อ 
โมลาสจากโรงน้้ำตาล และผู้้�ค้า (Trader) สำหรัับใช้้เป็็น
ผลิติภัณัฑ์์โมลาส และใช้้ในการผลิิตเอทานอล
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1 โครงการการจััดซื้้�อจััดจ้้างสีีเขีียว 
จากสภาพเศรษฐกิิจในปัจจุุบันั ประกอบกัับปััญหาด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�น เช่่น การเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพภููมิิ
อากาศ ปััญหามลพิษ การลดลงของทรัพยากรอัันเนื่่�องมาจาก
การเพิ่่�มขึ้้�นของประชากรมนุุษย์ และปััญหาการใช้้ทรัพัยากร
ที่่�ไม่่เหมาะสมซึ่่�งส่่งผลกระทบเป็็นวงกว้้างต่่อการดำรงชีีวิิต 
ทางกลุ่่�มมิิตรผลได้้ให้้ความสำคััญกับัประเด็็นนี้้� โดยมีีความ
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้างธุุรกิิจให้้มีีความยั่่�งยืืน บนพื้้�นฐานความ 
รับัผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม จึงึได้้นำมาตรฐานสากล
มาเป็็นกรอบแนวทางการดำเนินิงาน เช่่น มาตรฐานแนวทาง
การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน ISO 20400:2017 กำหนด
เป็็นนโยบายจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน โดยเริ่่�มจากโครงการ  
การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ส่่งเสริิมและ
สนับัสนุุนผลิติภัณัฑ์์ท่ี่�เป็็นมิติรกัับสิ่่�งแวดล้้อม พัฒันาเทคโนโลยีี 
เพื่่�อประหยัดัพลังังาน ลดการปล่่อยมลพิษิสู่่�สิ่่�งแวดล้้อม หรือื
ระบบจััดการของเสีียที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าที่่�กฎหมาย
กำหนด มาใช้้ร่่วมกัับการบริหิารจัดัการอย่่างบูรูณาการ เพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจถึึงความสามารถในการส่่งมอบสินิค้าและบริิการท่ี่�มีี
คุุณภาพ ปลอดภััย และเป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

2 การประเมินิผลการดำำ�เนินิงานคู่�ค้า
บริิษััทมีีการประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าเริ่่�มตั้้�งแต่่การ 

คััดเลืือกคู่่�ค้้า ประเมิินผลการดำเนิินงานและการพััฒนาคู่่�
ค้้า เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับระบบการบริิหารความเส่ี่�ยงของคู่่�ค้้า  
คู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�จะขึ้้�นทะเบีียนกับัทางกลุ่่�มมิติรผลจะต้้องผ่่าน 
การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้าน สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการ
กำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี (ESG) ครอบคลุุมประเด็็นด้านจริยิธรรม 
ในการดำเนินิธุรุกิจิ สิทิธิมินุุษยชน สิทิธิแรงงาน สิ่่�งแวดล้้อม 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

โดยตั้้�งแต่่ปี 2560 จนถึึงปััจจุุบัันบริิษััทมีีการประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของคู่่�ค้้าสารเคมีีที่่�ใช้้ในกระบวนการ
ผลิติ บรรจุุภัณฑ์์ กลุ่่�มจ้้างเหมาแรงงาน และคู่่�ค้้าส่่วนกลางราย
ใหม่่ทุุกราย และยัังคงมีีเป้้าหมายท่ี่�จะประเมิินความเส่ี่�ยงของ 
คู่่�ค้้ากลุ่่�มบรรจุุภัณฑ์์และสารเคมีีให้้ครบทุุกราย (ร้้อยละ 100) 
ในปี 2565 

นอกจากนี้้�ยังัมีีการประเมิินคู่่�ค้้าประจำปีี โดยได้้ดำเนิินการ
ตรวจประเมิินในสถานประกอบการคู่่�ค้้า ทั้้�งนี้้�ไม่่พบความเส่ี่�ยง
ด้้านแรงงานเด็็ก  

คู่่�ค้าหลััก 
94.91% 

คู่่�ค้าทางอ้้อม 

5.09% 
ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 

ปีี 2565 มีีคู่�ค้าทั้้�งหมด 

37,788 ราย
คู่่�ค้าหลัักที่่�สำำ�คััญ 

3.40%
ของคู่่�ค้้าหลักัทั้้�งหมด 
คู่่�ค้าทางอ้้อมที่่�สำำ�คััญ 

2.49%
ของคู่่�ค้้าทางอ้้อมทั้้�งหมด 

ค่่าใช้้จ่่ายในการจััดซื้้�อ
จากคู่่�ค้าหลััก 

89.63% ของคู่่�ค้้า
ทั้้�งหมด 

จากคู่่�ค้าหลัักที่่�สำำ�คััญ 

41.49% ของคู่่�ค้้าหลักั
ทั้้�งหมด 

ประกอบด้้วยสิินค้าและบริิการประเภท เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า  
การทำความสะอาด อุุปกรณ์์ก่่อสร้าง เครื่่�องใช้้ในสำนักังาน 
ผลิิตภััณฑ์์กระดาษ ยานพาหนะและอุุปกรณ์์เสริม สำหรัับ
ในปี 2566 มีีเป้้าหมายให้้ครอบคลุุมสิินค้าและบริิการใน
หมวดหมู่่�อื่่�นๆ มากยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีเป้้าหมายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างที่่�
เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเพิ่่�มอย่่างน้้อย 2% จากจำนวนคู่่�ค้้า
เดิมิที่่�มีีการสั่่�งซื้้�อจากปีีก่่อนหน้้า  

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

3,190  ใบสั่่�งซื้้�อ 

130  คู่่�ค้า 

ปีี 2565 การส่ั่�งซื้้�อสิินค้าและบริิการ
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

มีีมููลค่า่การจััดซื้้�อจััดจ้า้ง 
ท่ี่�เป็น็มิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้อม พัันล้านบาท  2.3
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บริิษััท พาเนล พลััส จำกััด ได้้จััดทำโครงการจััดการ 
สวนยางอย่่างยั่่�งยืนืตามหลักัการของมาตรฐาน FSC ตั้้�งแต่่
ปีี 2557 โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้เกษตรชาวสวนยางสามารถ
ดููแลและจััดการสวนยางพาราตามหลัักความยั่่�งยืืน โดยให้้
ความสำคัญัทั้้�ง 3 ด้้าน คือื ด้้านเศรษฐกิจิ ด้้านสังัคม และ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซ่ึ่�งจะรัับสมัครเกษตรกรรายย่่อยที่่�สนใจและ
ยินิดีีปฏิิบัตัิติามข้้อกำหนดมาเข้้าร่่วมโครงการ โดยพื้้�นที่่�สวน
ยางพาราที่่�เข้้าร่่วมต้้องมีีเอกสารสิิทธิ์์�ถููกต้้องตามกฎหมาย 
 ซึ่่�งออกให้้โดยหน่่วยงานราชการ เอกสารสิทิธิ์์�ดังักล่่าว ได้้แก่่ 
โฉนดที่่�ดิิน น.ส.3 และ ส.ป.ก.ฯ และไม่่มีีการบุุกรุุกพื้้�นที่่�ป่่าสงวน  
พื้้�นที่่�คุ้้�มครองหรือืพื้้�นที่่�ที่่�มีีทรัพัยากรคุุณค่่าสูงูเมื่่�อเข้้าร่่วมเป็็น
สมาชิกิของโครงการฯ สมาชิิกต้้องได้้รับัการอบรมในหัวข้้อที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับัการดำเนินิงานในสวนยางพารา พร้อ้มทั้้�งติิดตาม
ตรวจสอบสถานภาพและผลการดำเนิินงานของสมาชิิกอยู่่�
เป็็นระยะ หากพบถึงึการกระทำต่่างๆ ที่่�ไม่่สอดคล้อ้งกับัหลักั
การและเกณฑ์์ของการจัดัการสวนยางอย่่างยั่่�งยืืน จะมีีคำร้้อง
แก้้ไขการดำเนิินงาน หากไม่่มีีการแก้้ไขเหตุุดังักล่่าวให้้เรีียบร้้อย
สถานะภาพการเป็็นสมาชิกิจะสิ้้�นสุุดลง  

3 การจััดงานประชุุมสััมมนาและมอบรางวััลให้้กัับคู่่�ค้้าประจำำ�ปีี

มอััตราความเพิ่่�มพููนเฉลี่่�ย
1.24 ลููกบาศก์์เมตร/ไร่่/ปีี 
ซึ่่�งคาดการณ์์ในปีี 2566 จะมีีจำำ�นวน
เกษตรกรที่่�เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก 3,622 ราย 

โครงการจััดการสวนยางอย่่างย่ั่�งยืนื  

มีกีารจััดซื้้�อในท้้องถิ่่�น
ปีี 2565 คิิดเป็็น

92.08% 
ของค่่าใช้้จ่่ายในการจััดซื้้�อจััดหาทั้้�งหมด 

ปีี 2565 มีเีกษตรกรสวนยางพารา 
ที่่�สนใจและได้้สมััครเป็็นสมาชิิกกลุ่่�ม

จำำ�นวน 3,322  ราย 

พื้้�นที่่� 0.07  ล้้านไร่่

มีีปริมิาตรไม้้รวมทุกุช้ั้�นอายุปุระมาณ 

1 . 15 
ล้้านลููกบาศก์์เมตร 

4 การจััดซื้้�อจััดหาในท้้องถิ่่�น 
กลุ่่�มมิติรผลให้้ความสำคััญในการสนับสนุุนคู่่�ค้้าท้้องถิ่่�น 

โดยมีีการจัดัซื้้�อวัตัถุุดิบิ เช่่น อ้้อย และสินิค้าและบริกิารอื่่�นๆ 
เช่่น บรรจุุภัณัฑ์์ งานซ่่อม เป็็นต้น เพื่่�อใช้้ในกลุ่่�มมิติรผล 

5 การยกระดัับศัักยภาพในการส่่งมอบวััตถุุดิิบของคู่่�ค้้า 
กลุ่่�มมิติรผลยังัให้้ความสำคัญัในการพัฒันาและส่่งเสริมิเกษตรกรชาวไร่่อ้อย และคู่่�ค้้าส่่งมอบวัตัถุุดิบิไม้้ เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าได้้มีี

มาตรฐานตามแนวทางการบริิหารจััดการวััตถุุดิบิที่่�ยั่่�งยืนื สามารถส่่งมอบวััตถุุดิบได้้อย่่างมีีคุุณภาพและต่่อเนื่่�องให้้กับับริษิัทั 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�  

ระดัับดีีเยี่่�ยมติิดต่่อกััน 2 ปีี จะได้้รัับเกีียรติิบััตรและรางวััล
พิเิศษจากกลุ่่�มมิติรผล โดยมีีจำนวน 31 ราย คิดิเป็็น 1.29% 
จากจำนวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด โดยในปี 2565 ได้้วางเป้้าหมาย
ในการพััฒนาการทำงานร่่วมกัันกัับคู่่�ค้้า ด้้วยการยกระดัับ
ประสิิทธิภาพการทำงาน เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงในการจััดการ
ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน นอกจากการแจ้้งผลการดำเนิิน
งานในปีที่่�ผ่่านมา ยังัได้้สื่่�อสารถึงึแนวทางในการดำเนินิงาน 
ร่่วมกันัในการเตรีียมความพร้้อมต่่อการรับัมือืการเปลี่่�ยนแปลง
ด้า้นสภาพภูมูิอิากาศที่่�อาจส่่งผลต่่อการดำเนินิธุรุกิจิอีีกด้ว้ย     

กลุ่่�มมิิตรผลได้้จััดการประชุุมสััมมนาและมอบรางวััล 
ให้้กัับคู่่�ค้้าที่่�มีีผลงานดีีเด่่นเป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อสื่่�อสาร 
จรรยาบรรณคู่่�ค้้ารวมถึึงข้้อมููลประชาสััมพันัธ์ด้้านต่่างๆ ร่่วมกััน
ทั้้�งในด้านผลการดำเนิินงาน แนวทางปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนระบบ
มาตรฐานคุุณภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการซื้้�อขาย รวมถึึงรัับฟััง 
ข้้อเสนอแนะและความคาดหวัังจากกลุ่่�มคู่่�ค้้า เพื่่�อนำมา
ปรับัปรุุงและพัฒันากระบวนการทำงานและสร้างบรรยากาศ
การทำงานที่่�ดีีร่่วมกัันต่่อไป โดยในปีที่่�ผ่่านมาได้้ปรัับเปล่ี่�ยน
รูปูแบบการประชุุมเป็็นแบบออนไลน์ ในวันที่่� 30 พฤษภาคม 
2565 สำหรับัคู่่�ค้้าที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมินิผลงาน มีีผลงาน
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การอบรมความรู้้�ให้้กัับชาวสวนยางพาราที่่�เข้้าร่่วมโครงการ

นอกจากนี้้� บริิษัทัยังได้้อบรมให้้ความรู้้�ให้้กัับสมาชิิกและ
ผู้้�รับัเหมาที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัโครงการ เช่่น อบรมความปลอดภัยั
ในการทำงาน อบรมด้้านการใช้้แรงงานและสวัสดิกิารสังัคม
อบรมความรู้้�ด้านสิทิธิมนุุษยชน อบรมความรู้้�การผลิิตเชื้้�อรา
เขีียว (ไตรโคเดอร์์มา) เพื่่�อใช้้ควบคุุมโรคและแมลง ช่่วยลด
การใช้้สารเคมีี เป็็นต้น 

โดยแบ่่งพื้้�นที่่�สวนยางพาราที่่�เข้้าร่่วมโครงการตามอายุุ
ของยางพารา (ระยะของยาง) 3 ระยะ ดังันี้้�  
	 ระยะที่่� 1 ก่่อนเปิิดกรีีดอายุตุั้้�งแต่่เริ่่�มปลูกู - 6 ปีี   
	 ระยะที่่� 2 เปิิดกรีีดอายุุ 7 ปีี - 25 ปีี  
	 ระยะท่ี่� 3 ใกล้้โค่่นล้้มเพื่่�อปลููกใหม่่อายุมุากกว่่า 25 ปีี   

ปีี 2565 โครงการสามารถซื้้�อวััตถุดุิบิ
ไม้้ยางคืนืจากสมาชิิก 
จำำ�นวน 

104,940 ตััน 

คิดิเป็็นมููลค่่า 

123.63  ล้้านบาท ระยะก่่อนเปิิดกรีีด
(อายุ ุ0-7 ปีี) 

ระยะปลูกูใหม่่
ระยะใกล้้โค่่นล้้ม
(อายุมุากกว่่า 25ปีี)

ระยะเปิิดกรีีด
(อายุุมากกว่่า 7 ปีี)

41%

23%

35%

1%
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นวััตกรรม 

บทที่่� 8

ผู้้�ถืือหุ้้�น

เกษตรกร

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

 คู่่�ค้้า พนัักงาน
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นวััตกรรม

ท่่ามกลางความท้้าทายของสภาพภููมิิอากาศท่ี่�มีี 
การเปลี่่�ยนแปลง ผันัผวน ทำให้้ฝนตกมากกว่่าค่่าเฉลี่�ย หรือืตก
น้้อยในฤดููฝน สภาวะเช่่นนี้้�ส่่งผลต่่อการเจริญิเติบิโตของพืืช 
ทำให้้มีีการระบาดของศััตรููพืืชรุุนแรงมากขึ้้�น และส่่งผลกระ
ทบกัับเกษตรกรโดยตรง ทำให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อการลงทุุน
ของเกษตรกรสูงูขึ้้�น ดังันั้้�นนวัตักรรมและเทคโนโลยีีจากงาน
วิิจััยจึึงมีีบทบาทสำคััญในแก้้ไขปััญหาให้้กัับเกษตรกร 

กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญกัับเกษตรกรชาวไร่่อ้้อย 
ยางพารา และมันัสำปะหลังั ซ่ึ่�งเป็็นคู่่�ค้้าคนสำคััญ เราจึงึมุ่่�งมััน 

ในการคิิดค้น้นวัตกรรมพััฒนาผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ปลอดภััย พัฒันา
กระบวนการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ตามธรรมชาติิท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการให้้ความรู้้�กับชาวไร่่และพนัักงาน 
เพื่่�อการใช้ผ้ลิิตภััณฑ์อ์ย่่างมีีประสิิทธิภาพ สนับสนุุนส่่งเสริม
การรอดชีีวิิตและช่่วยการเจริิญเติิบโตของพืืชในช่่วงที่่� 
สภาพอากาศมีีการเปล่ี่�ยนแปลง (Climate Change) อย่่างมาก 
จากการแพร่่ระบาดของโรคพืืชและภััยจากแมลงศััตรููพืืช 
เพื่่�อให้้เกษตรกรสามารถสร้างผลผลิิตได้้ ไม่่เกิิดความเสีียหาย 
มีีรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน 

แนวทางการบริหารจัดการ

กลุ่่�มมิิตรผลมุ่�งเน้้นการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืนด้วยการมีีนวัตกรรมและเทคโนโลยีีเป็็นรากฐานขับเคลื่่�อน 
การทำงานในมิติิต่่างๆ การจััดตั้้�งศููนย์นวัตกรรมและการวิิจััยมิิตรผล เป็็นหนึ่่�งในความสำเร็็จของการดำเนิินงานวิจััย 
และพัฒันาตั้้�งแต่่ต้นน้้ำจนถึงึปลายน้้ำ ซึ่่�งสามารถรองรับังานวิจัยั พัฒันา และนวัตักรรม 4 ด้้าน ได้้แก่่ 

3-3

1
ด้้านการเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพ 
พัันธุ์์�อ้้อยและปฏิิบััติ ิ

	    การเทคโนโลยีีอ้้อย 
Crop Production 
and Technology 
Operations

2
ด้้านการเพิ่่�มคุณภาพ 
ผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ตาล 
Sugar Technology  
and Specialty

3
ด้้านพััฒนา 
ผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพ 
Bio-Based Chemicals  
and Energy

4
ศููนย์ข้้อมููล 
งานวิจััยระดัับสากล 
Global Sourcing   
 for Innovation
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1 สารชีีวภััณฑ์์และฮอร์์โมนปราบศััตรููพืืช 

รููปต้้นอ้้อยท่ี่�มีีอาการของโรคใบขาว (ซ้้าย) การศึึกษาการใช้้ผลิิตภััณฑ์์สารละลายฮอร์์โมนปราบศััตรููพืช

ในโรงเรืือนสำำ�หรัับการวิิจััย (กลาง) และในไร่่อ้้อย (ขวา)

2 การใช้้แตนเบีียนไข่่ในการควบคุุมหนอนกออ้้อย
หนอนกออ้้อย เป็็นศััตรููอ้้อยประเภทหนึ่่�งที่่�เป็็นปัญหา

สำคััญและระบาดรุุนแรงในช่่วงสภาพที่่�มีีอุุณหภููมิสิูงู ความชื้้�นต่่ำ 
และสภาพอากาศแล้้งจากฝนทิ้้�งช่่วง โดยหนอนกออ้้อยจะ
เจาะเข้้าไปทำลายส่่วนของโคนยอดหน่่ออ้้อยที่่�กำลัังเจริญิ
เติบิโต ทำให้้อ้้อยไม่่สามารถเจริิญไปสู่่�ระยะย่่างปล้้องได้้และ
เกิดิอาการแตกยอดพุ่่�ม จึงึทำให้้เกิดิการสูญูเสีียน้้ำหนักัและ
ความหวานลดลง ในการป้้องกัันและลดการระบาดของ
หนอนกออ้้อย ได้้มีีการนำศัตัรูธูรรมชาติมิาใช้้ควบคุุมศัตัรูพูืชื 
โดยการขยายผีีเสื้้�อข้้าวสารเพื่่�อเป็็นแมลงอาศัยั (Host) และ
การผลิิตขยายแตนเบีียนไข่่ไตรโคแกรมมา (Trichogramma sp.)  

จากนั้้�นจึึงนำแผ่่นไข่่ผีีเสื้้�อข้้าวสารท่ี่�มีีแตนเบีียนอาศััยอยู่่�ไป
ติิดใต้้ใบอ้้อยด้้วยลวดเย็็บกระดาษเพื่่�อปล่่อยให้้แตนเบีียน
ฟัักตัวัและเจริญิในแปลงอ้้อยที่่�มีีการระบาดของหนอนกออ้้อย
ในระยะเริ่่�มต้้นในพื้้�นที่่�ต้้นลมที่่�ไม่่มีีฝนและลมไม่่แรงมาก 
ทำให้้หนอนกออ้้อยถููกทำลายและลดการแพร่่ระบาดของ
หนอนกออ้้อยได้้ ซึ่่�งทำให้้อ้้อยสามารถเจริิญและให้้ผลผลิติได้้
ต่่อไป และจากการลดการระบาดของหนอนกออ้้อยด้้วย 
วิธิีีการใช้้แตนเบีียนไข่่ ทำให้้เกษตรกรได้้ผลผลิิตอ้้อยเพิ่่�มขึ้้�น 
4-5 ตันัต่่อไร่่ และเป็็นทางเลือืกให้้แก่่เกษตรกรที่่�ไม่่ต้องการ
ใช้้สารเคมีีในการควบคุุมแมลงศััตรูพูืชืได้้ด้้วย

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพอากาศของโลก 
ทำให้้การระบาดของโรคใบขาวในอ้อยตอและอ้้อยปลููก 
และมีีความรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�น โรคใบขาวเกิิดจากการระบาดของ
เชื้้�อแบคทีีเรีียชนิิด Phytoplasma ทำให้้ผลผลิิตอ้้อยลดลง
อย่่างมาก การใช้้สารชีีวภััณฑ์์ Elicitor ซ่ึ่�งเป็็นสารยัับยั้้�ง 
เชื้้�อแบคเทีียเรีีย Phytoplasma แล้้ว ยัังมีีคุุณสมบััติิเป็็น
ฮอร์์โมนพืชืช่่วยส่่งเสริมิการเจริญิเติบิโต การใช้้ผลิติภัณัฑ์์นี้้� 

จะอยู่่�ในรูปูสารละลาย สามารถใช้้ในรูปูแบบของปุ๋๋�ยทางใบ
ด้้วยการฉีีดพ่่นปีละ 4 ครั้้�ง ลดการระบาดของโรคใบขาวได้้
อย่่างมีีประสิทิธิภาพ และช่่วยกระตุ้้�นให้้พืชืสามารถทนแล้้ง
ได้้นานขึ้้�น จากงานวิจัยัในแปลงอ้้อยสามารถเพิ่่�มผลผลิติอ้้อย
ได้้เพิ่่�มขึ้้�น 1.5 ตัันต่่อไร่่ สารชีีวภััณฑ์์ Elicitor นี้้�จึึงเป็็น
นวััตกรรมที่่�ยั่่�งยืืนเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และส่่งเสริมให้้
เกษตรกรสามารถสร้างรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืนื 
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3 เทคโนโลยีีลิิควิิด นาโน เคลย์์ 
เทคโนโลยีีลิิควิิด นาโน เคลย์ เป็็นผลงานที่่�คิิดค้้นเพื่่�อ 

ปรัับเปลี่่�ยนพื้้�นที่่�แห้้งแล้้งให้้กลัับสภาพมาเป็็นพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว 
ที่่�เหมาะสำหรัับการเพาะปลููกได้้อีีกครั้้�ง ลิิควิิด นาโนเคลย์ 
เป็็นผลิิตภัณัฑ์์จำพวกสารปรัับปรุุงดิินที่่�ผลิิตจากอนุุภาคของ
ดินิจิ๋๋�วผสมกัับน้้ำ มีีคุุณสมบััติชิ่่วยประสานอนุุภาคดิินทราย
ไว้้ด้้วยกันั ทำให้้ดินิทรายสามารถเก็บ็กักัน้้ำได้้ดีีขึ้้�น และลด
การชะล้้างของปุ๋๋�ยได้้ดีีขึ้้�น จึงึช่่วยให้้พืชืเจริญิรอดชีีวิติในช่่วง
หน้้าแล้้งและเจริิญเติิบโตได้้ดีีขึ้้�น เมื่่�อนำลิิควิิด นาโนเคลย์ 
มาใช้้ในการปลููกอ้้อยด้้วยการผสมกัับดิินทรายจะช่่วย 
ส่่งเสริมิผลผลิติอ้้อยได้้เพิ่่�มขึ้้�น 2-3 ตันัต่่อไร่่ และช่่วยให้้อ้้อย
สามารถไว้้ตอได้้นาน 3-4 ปีี ซ่ึ่�งเป็็นการบริิหารจััดการน้้ำ 
ในการเพาะปลูกูพืชื ช่่วยให้้พืชือยู่่�รอดในช่่วงหน้้าแล้้งจากฝน 
ทิ้้�งช่่วง และช่่วยลดการชะล้้างของปุ๋๋�ยได้้ด้้วย

4 ถ่่านอััดแท่่งจากเถ้้าลอย 
เถ้้าลอยเป็็นผลิิตภััณฑ์์ผลพลอยได้้จากการเปลี่่�ยน 

ชานอ้อยให้้เป็็นพลัังงานไฟฟ้้า เพื่่�อให้้การบริิหารจััดการ
ผลิิตภััณฑ์์ผลพลอยได้้จากโรงงานไฟฟ้้าเกิิดประสิิทธิิภาพ
สููงสุุด จึึงมีีนวัตกรรมโดยการนำเถ้้าลอยมาผสมกัับกาก 
มัันสำปะหลัังซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ของเหลืือจากการผลิิตแป้้ง 
มัันสำปะหลััง และอััดเป็็นแท่่งได้้ถ่่านอััดแท่่งที่่�สามารถนำ
กลัับไปใช้้สามารถเปล่ี่�ยนเป็็นพลัังงานไฟฟ้้าได้้มากถึึง  
3,700 กิโิลแคลลอรี่่�ต่่อกิโิลกรัมั นวัตักรรมการอัดัแท่่งเถ้้าลอย
และกากมันัสำปะหลังันี้้�ช่่วยลดการใช้้ชีีวมวลจากไม้้และเป็็น
ทางเลือืกในการลดผลิติภัณัฑ์์ผลพลอยได้้ที่่�เกิดิจากโรงไฟฟ้้า
และการผลิิตแป้้งมันัสำปะหลัังได้้
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เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

บทที่่� 9

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

 คู่่�ค้้า

พนัักงาน
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เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในยุุคที่่�เทคโนโลยีีมีีความสำคัญัอย่่างยิ่่�งต่่อการขับัเคลื่่�อน
ธุุรกิิจ กลุ่่�มมิิตรผลได้้เห็็นความสำคััญและนำเทคโนโลยีี 
มาประยุุกต์์ใช้้ในหลายส่่วนขององค์์กร เพื่่�อเพิ่่�มทั้้�งประสิทิธิภิาพ
ในการทำงาน และสนับสนุุนข้อมูลูในการตัดัสินิใจ รวมทั้้�งสร้าง
มููลค่่าเพิ่่�ม อย่่างไรก็็ตามในอีีกด้้านหนึ่่�งเทคโนโลยีีก็แฝงมา
ด้้วยภัยัไซเบอร์์หลากหลายรูปูแบบ ภัยัไซเบอร์์ถือืเป็็นความ
เสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ที่่�องค์์กรให้้ความสำคััญ และลงทุุนเพื่่�อให้้
องค์์กรมีีความพร้้อมในการป้้องกัันและรับัมือืเมื่่�อเกิดิเหตุุไว้้

อย่่างเป็็นระบบ กลุ่่�มมิติรผลปรับัตัวั ดำเนินิงานเชิงิรุุก และ
แสวงหาแนวทางและเครื่่�องมืือท่ี่�ทัันสมัยเพื่่�อตอบสนองต่่อ
การเปล่ี่�ยนแปลงได้้อย่่างทัันท่่วงทีี รวมไปถึึงการพััฒนา
องค์์กร พัฒันากระบวนการทำงาน ตลอดจนพัฒนาพนักังาน
จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�เราดำเนิินงานมาอย่่างต่่อเนื่่�องควบคู่่�ไปกัับการ
ป้้องกัันภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ทั้้�งในส่่วนข้อมููลองค์์กรและ
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพื่่�อนำพาองค์์กรก้้าวสู่่�ความมั่่�นคง ปลอดภััย 
และยั่่�งยืนื  

3-3
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แนวทางการบริหารจัดการ

กลุ่่�มมิติรผลได้้นำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในทุุก ๆ ส่่วน
ขององค์์กร เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงาน สนัับสนุุน
ข้้อมูลูเพื่่�อการตัดัสินิใจ สร้างมูลูค่่าเพิ่่�มและสร้างการเติบิโต
ที่่�ยั่่�งยืนืให้้กับัองค์์กร ภายใต้้นโยบาย Digital Transformation 
โดยได้้นำระบบ Automation, Robotic Process Automation 
(RPA), Machine Learning และ Artificial Intelligent มาช่่วย
ในงานด้านต่่าง ๆ เช่่น การใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการไร่่ 
(Smart Farming) การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในกระบวนการผลิติ
ในโรงงาน (Smart Factory) การปรับัปรุุงการจัดัการการขนส่่ง 
(Smart Distribution) การเสริมสร้างการตลาดอย่่าง 
ไร้้ขีีดจำกััด (Smart Marketing) ฯลฯ อย่่างไรก็็ดีีการนำ
เทคโนโลยีีมาใช้้งานต้องมีีการระมััดระวัังอย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจาก
เทคโนโลยีียัังเป็็นช่่องทางในการก่่อให้้เกิิดความเสีียหายให้้
กับัธุุรกิจิ หากไม่่มีีการดำเนินิการอย่่างรอบคอบในการรักัษา
ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ เพื่่�อป้้องกัันการประสบปััญหา 
ทางด้้านไซเบอร์์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นเมื่่�อใดก็็ตามในอนาคต

ด้้วยนโยบายในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยเทคโนโลยีี 
ตลอดจนความก้้าวหน้้าของภััยไซเบอร์์ที่่�นัับวัันจะมีีความ 
ซับัซ้้อนมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ กลุ่่�มมิติรผลได้้เล็็งเห็น็ถึงึความสำคัญั
ในเรื่่�องความปลอดภััยทางไซเบอร์์และข้้อมูลูส่่วนบุุคคลและ
ได้้พััฒนาเพื่่�อยกระดัับความปลอดภััยทั่่� วทั้้� งองค์์กร  
โดยคณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ทำหน้้าท่ี่�ในการกำหนดนโยบายและขัับ
เคลื่่�อนการดำเนิินงานด้านต่่าง ๆ ทั้้�งในส่่วนของความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity) ธรรมภิิบาลข้อมููล 
(Data Governance) และความเป็็นส่่วนตัว (Privacy) โดย
อ้้างอิิงมาตรฐานสากล National Institute of Standards and 
Technology (NIST) Cybersecurity and Privacy Framework 
เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�สำคััญ 3 เรื่่�อง ดัังนี้้� 

3
Global Benchmark
การบริิหารจััดการด้้านความ
มั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์แ์ละ
ความเป็็นส่่วนตััวต้้องเทีียบเคีียง
ได้้กับัมาตรฐานสากลต่่าง ๆ

2
Responsive 
Cybersecurity
มีีการเตรีียมความพร้้อมใน
ด้า้นต่่างๆ ให้้สามารถรับมือืกับั
ภััยไซเบอร์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้
อย่่างมีีประสิิทธิภาพและทััน
ท่่วงทีี 

1
Business 
Continuity 
ธุุรกิิจต้้องสามารถ
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง
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คณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity Committee) จะทำงานร่่วมกัับคณะกรรมการความเสี่่�ยง  
(Risk Management Committee) และคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) รวมถึงึเจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
(Data Protection Officer - DPO) โดยมีีหน่่วยงานท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์์ซ่ึ่�งอยู่่�ภายใต้้กลุ่่�มงาน 
Digital and Technology Transformation ดูแูลรับผิดิชอบ ด้้าน IT Security and Cybersecurity and  Information Security 
โดยตรง และผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดัการกลุ่่�มงาน Digital and Technology Transformation เป็น็ผู้้�ดูแูลรับัผิดิชอบและบริหิารจัดัการ 
ภาพรวมด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด

โครงสร้างการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงของกลุ่่�มมิติรผล ยึดึหลักัแนวทางการป้้องกันั 3 ชั้้�น (Three Lines of Defense)  
เพื่่�อส่่งเสริมิให้้มีีกลไกการตรวจสอบและถ่่วงดุุลที่่�เหมาะสม ซึ่่�งประกอบด้้วย

1 หน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ปฏิบิัติัิงาน (First Line of Defense) 
	 ได้้แก่่ ฝ่่ายจัดัการ (Management) หน่่วยงานทางธุุรกิจิ (Business Unit) และหน่่วยงานด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

	 (Digital and Technology Transformation)  

2 หน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กับดูแูล (Second Line of Defense) 
	 ได้้แก่่ หน่่วยงานบริิหารความเส่ี่�ยงไซเบอร์์ (Cyber Risk Management) หน่่วยงานบริิหารความเส่ี่�ยงองค์์กร (Enterprise  

	 Risk Management) และหน่่วยงาน Compliance  

3 หน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบ (Third Line of Defense) 
	 ได้้แก่่ สำนักัตรวจสอบภายใน (Internal / IT Audit)

บทบาทหน้้าที่่�และความรับัผิดิชอบของคณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร และหน่่วยงานที่่�ดูแูลและรับัผิิดชอบงานด้าน IT Security 
and Cybersecurity and Information Security มีีดังันี้้�

คณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity Committee) 
มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการกำหนดนโยบาย กำกัับดููแล และสนัับสนุุนการนำนโยบายการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Security) ด้้านไซเบอร์์ (Cybersecurity) และด้้านข้อมูลู (Information Security) ไปปฏิบิัตัิใิห้้ครอบคลุุม
ทุุกหน่่วยธุรุกิจิของกลุ่่�มมิติรผล คณะกรรมการความปลอดภัยัทางไซเบอร์์ของกลุ่่�มมิิตรผล ประกอบด้้วย 

1.	 ดร. พิเิชฐ ดุรุงคเวโรจน์์ ประธานคณะกรรมการ
ดร.พิิเชฐ เป็็นหนึ่่�งในกรรมการบริิษัทั ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิแิละมีีประสบการณ์์ 

ด้้านเทคโนโลยีีและการบริิหารจััดการความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ระดัับประเทศ  
ท่่านเคยดำรงตำแหน่่งที่่�สำคัญั ได้้แก่่ รัฐัมนตรีีว่่าการกระทรวงดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิจิ
และสัังคม รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงวิิทยาศาสตร์์ และเทคโนโลยีี เลขาธิิการ 
คณะกรรมการนโยบายวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีีและนวัตกรรมแห่่งชาติิกระทรวง
วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี, ประธานคณะทำงานของอาเซีียน ด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ และการสื่่�อสาร เป็็นต้น
2.	 รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ กลุ่่�มงานการเงิินและบริหิาร
3.	ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จััดการสายงานบริิหารองค์์กรเพื่่�อความยั่่�งยืนื
4.	ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จััดการ กลุ่่�มงาน Digital and Technology Transformation
5.	ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จััดการสายงาน Supply Chain
6.	ผู้้�อำำ� นวยการด้้าน Governance, Risk and Compliance
7.	ผู้้�อำำ� นวยการสำำ�นัักกฎหมาย
8.	ผู้้�อำำ� นวยการด้้าน Information Technology
9.	ผู้้�จัั ดการฝ่่ายสื่่�อสารองค์์กร
10.	ผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง Cyber
11.	ผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

ดร. พิเิชฐ ดุรุงคเวโรจน์์ 
ประธานคณะกรรมการ
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คณะกรรมการความเสี่่�ยง 	
Risk Management Committee 

มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการกำหนดนโยบาย กำกัับดููแล 
สนับัสนุุนการดำเนินิงาน ติดิตามและประเมินิผลการบริิหาร
ความเส่ี่�ยง รวมถึงึให้้ข้้อเสนอแนะการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง 
เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานของกลุ่่�มมิิตรผลให้้บรรลุุตาม 
เป้้าหมายธุุรกิจิและเกิิดประโยชน์สูงูสุุดต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของ
องค์์กร โดยความเส่ี่�ยงด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
เทคโนโลยีีสารสนเทศ ไซเบอร์์ และข้้อมููลถืือเป็็นหนึ่่�งใน 
ความเส่ี่�ยงหลัักขององค์์กร ซ่ึ่�งได้้รัับการติิดตามกำกัับดููแล
อย่่างใกล้้ชิดิโดยคณะกรรมการความเสี่่�ยง

คณะกรรมการตรวจสอบ 
Audit Committee

มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการสอบทานการดำเนิินงานของ
องค์์กรอย่่างเป็็นอิสิระ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามีีการบริิหารจัดัการ
ความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสมและเป็็นไปตาม
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี ตลอดจนปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการสอบทานการดำเนิินงานท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมด้้าน 
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางเทคโนโลยีีสารสนเทศ  ไซเบอร์์ และ
ข้้อมููล เป็็นหนึ่่�งในขอบเขตงานที่่�ได้้รัับการติิดตามและ 
ตรวจสอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ

ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ  
กลุ่่�มงาน Digital and Technology 
Transformation 

มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการกำหนดกลยุุทธ์์ด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศและบริิหารจััดการการดำเนิินงานของ 
ทุุกหน่่วยงานภายใต้้กลุ่่�มงาน Digital and Technology 
Transformation ซึ่่�งประกอบด้้วย งานด้าน Digital 
Transformation งานพัฒันาระบบและ Business Solution  
งาน IT Infrastructures และงาน IT Security and 
Cybersecurity and Information Security เพื่่�อสนับสนุุน
ความต้้องการทางธุุรกิิจและการดำเนิินงานของหน่่วยธุุรกิิจ 
ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายองค์์กร

อ่่านนโยบายด้้านความมั่่�นคง 
ปลอดภัยัไซเบอร์์ เพิ่่�มเติมิได้้ที่่�

อ่่านนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุคุคล เพิ่่�มเติมิได้้ที่่�

เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
Data Protection Officer - DPO 

มีีบทบาทหน้้าที่่�ให้้คำแนะนำ ตรวจสอบการดำเนินิงาน 
และสนับัสนุุนให้้ทุุกหน่่วยงานภายในกลุ่่�มมิติรผล ปฏิบิัติัิตาม
กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งรวมถึึงการจััดให้้มีี
มาตรการในการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วน
บุุคคลของกลุ่่�มมิติรผลตามที่่�กฎหมายกำหนดและยกระดับั
ให้้เทีียบเท่่ามาตรฐานสากล

หน่่วยงาน Cybersecurity and 
Information Security

มีีบทบาทหน้้าท่ี่�ในการวางแผน พัฒันา และบริิหารจัดัการ
ระบบเทคโนโลยีี ระบบสารสนเทศ ข้้อมูลูสารสนเทศ (รวมถึงึ
ข้้อมูลูส่่วนบุุคคล) ของกลุ่่�มมิิตรผล  ให้้มีีความมั่่�นคงปลอดภััย 
โดยรัักษาไว้้ซึ่่�งการรัักษาความลัับ (Confidentiality) ความ 
ถููกต้้องสมบููรณ์์ (Integrity) และความพร้้อมใช้้งาน 
(Availability) โดยจััดให้้มีีการประเมิินความเส่ี่�ยงและ 
การควบคุุมด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภัยัเทคโนโลยีีสารสนเทศ ไซเบอร์์ และข้้อมูลู รวมถึงึ
จัดัการความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ตลอดจน
เฝ้้าระวังัและตรวจจับัเหตุุการณ์์ผิดิปกติ ิ ตอบสนองและรับัมือื
ต่่อเหตุุการณ์์ผิิดปกติิให้้กลัับสู่่�สภาพปกติิโดยเร็็วและจำกััด
ความเสีียหายท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อธุรุกิจิ นอกจากนี้้�ยังัมีีบทบาท
หน้้าที่่�ในการเสริมสร้างความตระหนัักรู้้�ให้้กัับบุุคลากรของ
กลุ่่�มมิติรผล ผู้้�ให้้บริกิารภายนอก และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาองค์์
ประกอบทั้้�ง 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเทคโนโลยีี (Technology)  
ด้้านกระบวนการ (Process) และด้้านบุุคลากร (People)  
เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงภััยด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
เทคโนโลยีีสารสนเทศ ไซเบอร์์ และ ข้้อมูลู และเพื่่�อให้้สามารถ
รองรัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ในทุุกมิิติิ โดยได้้กำหนด
นโยบายด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ นโยบายด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ และนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ซึ่่�งประกาศใช้้และถือืปฏิบิัตัิทิั่่�วทั้้�งกลุ่่�มมิติรผล
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การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลคอมพิิวเตอร์์และการป้้องกัันภััยคุุกคามทางไซเบอร์์เป็็นภารกิิจสำคััญที่่�กลุ่่�มมิิตรผล 
ได้้มีีการดูแูลบริหิารจััดการอย่่างรอบคอบให้้เกิิดความปลอดภัยั โดยปฏิบิัตัิติามกฎหมายอย่่างเคร่่งครัดั ตอกย้้ำและส่่งเสริมิ
ความตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงภััยทางไซเบอร์์และผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ผ่่านการให้้ความรู้้�ความเข้้าใจกัับพนัักงานและ 
ผู้้�ปฏิบัิัติงิานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรง

1 การยกระดัับความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์ ์

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ซ่ึ่�งมีี 
การขับัเคลื่่�อนงานที่่�สำคัญั  3 ด้้าน คือื 

	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity)  
	ธ รรมาภิบิาลข้อมูลู (Data Governance) 
	 ความเป็็นส่่วนตัวั (Privacy) 

นอกจากนี้้�ยังัพัฒันาองค์์ประกอบที่่�สำคัญั 3 ด้้าน เพื่่�อลด
ความเส่ี่�ยงภััยด้้านไซเบอร์์และด้้านข้อมููล และสามารถรองรัับ
ภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์ในทุุกมิติิ ิได้้แก่่ 

1 ด้้านเทคโนโลยีี (Technology)   
	ติ ดิตั้้�งระบบ Multi-Factors Authentication สำหรับั

การใช้้งาน Email กัับพนัักงานทุุกคนในองค์์กร  
รวมถึึงระบบที่่�สำคััญ เพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยผ่่าน 
ขั้้�นตอนการยืนืยันัตัวัตน 

	 เพิ่่�มขีีดความสามารถในการเฝ้้าระวัังและตรวจจัับ 
ภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์เชิิงรุุกด้้วยการตรวจจัับ Email 
และ เว็็ปไซต์ปลอม (Domain and Website Filtering) 

	 ดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องในการปรัับปรุุงช่่องโหว่่ 
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ที่่�ถููกตรวจพบ
ในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศของกลุ่่�มมิิตรผล 
(Patch Management) 

	 ดำเนิินการใช้้งานเทคโนโลยีีเพื่่�อปกป้้องอุุปกรณ์์ 
พกพาส่่วนบุุคลลที่่�มีีการนำมาใช้้ในการปฏิิบััติิงาน 
BYOD (Bring Your Own Devices) เพื่่�อให้้มีี
มาตรฐานความปลอดภััยที่่�บริิษััทยอมรัับได้้ และ
ควบคุุมสิิทธิการเช่ื่�อมต่่อ (Disconnect) จากระบบ
ทั้้�งหมดของบริิษััทของพนัักงานที่่�สิ้้�นสุุดสถานภาพ
การเป็็นพนัักงานของกลุ่่�มมิิตรผล และถููกลบข้้อมููล
ออกจากระบบ

	 ใช้้งานป้ายกำกัับเอกสาร (Data Labeling) เพื่่�อ
กำหนดระดัับชั้้�นความลัับของเอกสารและควบคุุม
สิทิธิใินการเข้้าถึงึ แก้้ไข หรือืส่่งต่่อ ให้้สอดคล้้องกัับ
นโยบายระดับัชั้้�นความลับัของเอกสารของบริษิัทั 

	 ใช้้งานเทคโนโลยีี Data Loss Prevention (DLP) เพื่่�อ
ป้้องกัันการส่่งต่่อข้้อมููลที่่�มีีความสำคััญ (Critical 
Data) และข้้อมูลูที่่�มีีความอ่่อนไหว (Sensitive Data) 
ผ่่านระบบอีีเมลและระบบแชร์์ไฟล์์ ไปยัังบุุคคล
ภายนอก หรือืบุุคคลที่่�ไม่่มีีสิทิธิ์์�เข้้าถึงึข้้อมูลูเหล่่านั้้�น  

	 ใช้้งานเทคโนโลยีี Network Access Control (NAC) 
เพื่่�อตรวจสอบอุุปกรณ์์ (Devices) ที่่�ทำการเช่ื่�อมต่่อ
เข้้ากัับระบบเครืือข่่ายของกลุ่่�มมิิตรผล โดยต้้องเป็็น
อุุปกรณ์์ที่่� ไ ด้้รัับอนุุญาต และผ่่านหลัักเกณฑ์์ 
ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ขั้้�นต่่ำเท่่านั้้�น จึงึจะมีีสิทิธิ์์�
เชื่่�อมต่่อเข้้าสู่่�ระบบเครืือข่่าย (Network) ของบริิษัทั 

	 ดำเนิินการใช้้บริิการ Security Operation Center 
(SOC) Service ด้้วยการจััดเก็็บข้้อมููลจราจรทาง
คอมพิิวเตอร์์ (Log) ของระบบงานที่่�สำคััญ โดย Log 
จะถููกส่่งไปยัังศููนย์ปฏิิบััติิการเฝ้้าระวัังความมั่่�นคง
ปลอดภััยระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศของ TRUE 
Digital เพื่่�อตรวจสอบสิ่่�งผิดิปกติแิบบ Real Time ร่่วม
กับัการใช้้งาน Threat Intelligence เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความ
สามารถในการตรวจจัับภัยัคุุกคาม

	 ดำเนินิการ Encryption Database ที่่�มีีข้อมูลูสำคัญั 
เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นคงปลอดภััยให้้กับัระบบฐานข้อมููล
ด้้วยการเข้้ารหััสลับ โดยผู้้� ท่ี่�ไม่่มีีสิิทธิ์์� เข้้าถึึงจะ 
ไม่่สามารถอ่่านข้อมููลได้้ เช่่น การเข้้ารหััสระบบ 
ฐานข้อมูลูอ้อย 

	 ดำเนินิการติิดตั้้�ง Industrial Control Systems (ICS) 
Firewall เพิ่่�มความมั่่�นคงปลอดภััย ในการเช่ื่�อมต่่อ 
เพื่่�อใช้้งานระหว่่างระบบเครืือข่่ายของโรงงานและ
ระบบเครืือข่่ายภายในของบริษิัทั   

	ติ ดิตั้้�ง Software USB Blocker เพื่่�อควบคุุมการอ่่าน
และเขีียนไฟล์์ ระหว่่างอุุปกรณ์์จัดัเก็็บข้้อมูลูภายนอก 
(External Storage) และ อุุปกรณ์์จััดเก็็บข้้อมููล 
ของบริิษัทั ที่่�ไม่่ได้้รับัอนุุญาต 
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2 ด้านกระบวนการ (Process)  
	จั ัดเตรีียมช่่องทางในการรัับแจ้้งภััยคุุกคามไซเบอร์์ 

ทั้้�งจากพนัักงานและจากบุุคคลภายนอกโดยระบบ 
ดังักล่่าวสามารถบันทึกึและติิดตามการแก้้ไขปััญหา
ตลอดกระบวนการ 

	มีี การนำข้้อมููลที่่�ได้้จากระบบบัันทึึกภััยคุุกคาม
ไซเบอร์์มาใช้้ในการวิเิคราะห์์และกำหนดแนวทางใน
การบริิหารจััดการเชิิงป้้องกััน โดยมีีการรายงานต่่อ
คณะกรรมการความปลอดภัยัทางไซเบอร์์ทุุกเดือืน 

	 กำหนดขั้้�นตอนการปฏิิ บััติิ เพื่่� อตอบสนองต่่อ 
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ กระบวนการในการสื่่�อสาร 
ไปยัังผู้้�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีการกำหนดผู้้�รัับผิิดชอบใน 
ขั้้�นตอนต่่าง ๆ และระยะเวลาเป้้าหมายในการ 
ดำเนินิการ (Service Level Agreement – SLA)  
ที่่�ชัดัเจนตลอดกระบวนการ 

	จั ดัให้้มีีการซ้้อมขั้้�นตอนการปฏิบัิัติเิพื่่�อตอบสนองต่่อ
ภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์ และนำผลจากการเรีียนรู้้�จาก
การซ้้อมแผนมาปรัับปรุุงขั้้�นตอนการปฏิิบััติิให้้มีี
ประสิทิธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น 

	 กำหนดนโยบายการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทาง
ไซเบอร์์และประกาศใช้้อย่่างเป็็นทางการโดยคณะ
กรรมการความปลอดภััยไซเบอร์์และทีีม Cybersecurity 
Management ได้้จัดัทำนโยบายการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ของกลุ่่�มมิิตรผลขึ้้�นเป็็นฉบับแรก 
โดยได้้ประกาศใช้้เมื่่�อ 1 ตุุลาคม 2565 

	จั ดัทำและประกาศใช้้แนวปฏิบิัตัิ ิคู่่�มือื วิธิีีการปฏิบิัตัิิ
งานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ แนวปฏิบิัตัิใินการรักัษาความ
มั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ วิธิีีปฏิบิัตัิงิานด้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ร่่วมกัับผู้้�ให้้บริิการภายนอกและ
บุุคคลภายนอกที่่� เ ข้้าถึึงระบบสารสนเทศของ 
กลุ่่�มมิิตรผล คู่่�มืือการประเมิินความสามารถใน 
การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ ฯลฯ และ
ทำการจััดอบรมให้้กัับพนัักงาน ผู้้�ปฏิิบััติิงาน และ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้สามารถนำนโยบายและเอกสาร
ลำดัับรองไปใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานได้้ 
อย่่างถูกูต้้องและครบถ้้วนต่่อไป 

3 ด้้านบุคุลากร (People)  
	 คณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการบริิหาร  

เข้้าร่่วมการอบรมเรื่่�องภััยคุุกคามทางไซเบอร์์และ 
การบริิหารจััดการด้้าน Cybersecurity และ Data 
Protection และให้้การสนับสนุุนการพััฒนาด้้านความ
มั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ของกลุ่่�มมิติรผลอย่่างเป็็น
รูปูธรรม ซ่ึ่�งถืือเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีในการให้้ความสำคััญ
และกระตุ้้�นให้้พนัักงานเพิ่่�มความตระหนักัมากขึ้้�น 

	 พนัักงานทุุกคนทุุกระดัับเข้้าร่่วมเรีียนรู้้� New Skill  
เรื่่�องภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ วิธิีีการสัังเกต การป้้องกัันภัยั 
และการตอบสนองอย่่างถููกวิธิีี ผ่่านระบบ E-Learning  

	จั ดัประชุุมกลุ่่�มย่่อยเพื่่�อแชร์ประสบการณ์์ภัยัไซเบอร์์
ที่่�เกิิดจริงิให้้กับัหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรง เพื่่�อร่่วมกันั
ระวังัภัยัที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการปฏิบัิัติหิน้้างาน 

	 ประชาสัมัพันัธ์ Cyber Alert!! แจ้้งเตือืนภัยพนักังาน
ทันัทีี เมื่่�อมีีเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์  

	 ประชาสัมัพันัธ์ Cybersecurity Need to Know ให้้
ความรู้้� ข่่าวสาร เพื่่�อเสริมิความรู้้�ด้าน Cybersecurity 
และ Data Security ให้้กับัพนักังานอย่่างต่่อเนื่่�อง 

	จั ดัให้้มีีการซ้้อมขั้้�นตอนการปฏิบิัติัิการเพื่่�อตอบสนอง
ต่่อภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์ และนำผลจากการเรีียนรู้้�
จากการซ้้อมแผนมาปรับัปรุุงขั้้�นตอนการปฏิบิัติัิให้้มีี
ประสิทิธิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

	 ดำเนิินการทดสอบความตระหนัักรู้้�ด้านความมั่่�นคง
ปลอดภัยัทางไซเบอร์์ด้้วยวิธิีีการ Phishing Simulation 
Test เป็็นระยะ และรายงานผลการทดสอบไปยััง 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของแต่่ละหน่่วยงาน สำหรัับผู้้�ที่่� 
คลิกิลิงิค์์หรือืกรอกข้้อมูลูส่่วนบุุคคล จะถือืว่่าเป็็นกลุ่่�ม
ที่่�มีีความเส่ี่�ยงสูงู โดยทีีม Cybersecurity Management 
ได้้ดำเนิินการอบรมเฉพาะกลุ่่�ม (Focus Group) และ
กำหนดให้้เข้้าทบทวนบทเรีียนเพื่่�อให้้พนัักงานมีี 
ความเข้้าใจและสามารถปรัับใช้้ในการทำงานและ 
ชีีวิิตประจำวััน และลดความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับ
องค์์กร 
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2 การพััฒนาระบบงานด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

โครงการการติิดตามการตััดอ้้อย (Harvest Monitoring)  
โดยใช้้เทคโนโลยีี Big Data และ Remote Sensing

เทคโนโลยีีสารสนเทศเข้้ามาเป็็นส่่วนสำคััญในภาคเกษตร
และอุุตสาหกรรม มีีการประยุุกต์์ใช้้ในการคาดการณ์์ผลผลิิต
จำแนกประเภทและประเมิินสุุขภาพพืืช โดยกลุ่่�มมิิตรผล
ประยุุกต์์เทคโนโลยีีในการติดิตามการเก็บ็เกี่่�ยวอ้้อย (Harvest 
Monitoring) ในพื้้�นที่่�ประมาณ 2 ล้้านไร่่ ซึ่่�งสามารถลด
ทรััพยากรและความเส่ี่�ยง เพิ่่�มประสิิทธิภาพในการบริิหาร
จัดัการ Supply Chain ใช้้เวลาติดิตามผลอย่่างรวดเร็ว็จากเดิมิ

ห้้าวัันเหลืือเพีียงไม่่กี่�ชั่่�วโมงโดยใช้้ Big Data เก็็บข้้อมููล
ภาพถ่่ายดาวเทีียม ข้้อมููลพื้้�นที่่� รวมถึงึใช้้เทคโนโลยีี Remote 
Sensing ซึ่่�งนำเอาภาพถ่่ายดาวเทีียมมาวิเิคราะห์์การตัดัอ้้อยใน
พื้้�นที่่�ของกลุ่่�มมิติรผล

กระบวนการ Harvest Monitoring ยังัสามารถนำมาขยาย
ผลเพื่่�อวิิเคราะห์์การเก็็บเก่ี่�ยวพืืชชนิดิอื่่�น เช่่น มันัสำปะหลังั ได้้
ในอนาคต

1 เก็บ็ข้้อมููล 
ข้้อมูลูภาพถ่่ายดาวเทีียมที่่�มีีความละเอีียด 10 x 10 เมตร 

จากองค์์การอวกาศยุุโรป ดาวเทีียมชื่่�อว่่า Sentinel-2 วงโคจร
ถ่่ายภาพทุุก 5 วันั

2 ประมวลผล 
เมื่่�อภาพถ่่ายดาวเทีียมถููกโหลดแบบอััตโนมัติิเข้้าสู่่�  

Big Data ระบบจะทำการแปลผลตามลำดัับแปลงอ้้อยที่่� 
ขึ้้�นทะเบีียนกัับกลุ่่�มมิิตรผลทีีละแปลงไปจนครบ เพื่่�อหาว่่า
แปลงนั้้�นมีีการตััดอ้้อยหรืือยััง และเก็็บผลลัพธ์์ไว้้ใน  
Big Data เพื่่�อเตรีียมนำไปใช้้ต่่อ

3 แปลผล 
ผลลัพธ์์จากการแปลผลแบบอััตโนมัติิของแปลงอ้้อย 

รายแปลง สำหรัับนำไปใช้้ในการบริิหารการทำงานต่่อ 
ผ่่าน Automation Dashboard

ทั้้�งนี้้�การใช้้งานเทคโนโลยีีข้างต้้นเป็็นหนึ่่�งในตัวอย่่างที่่�เรา
พัฒันาขึ้้�น และทีีมมีีแผนที่่�จะปรัับปรุุงให้้สามารถติดตามการ
ตััดอ้้อยได้้ แม้้ว่่าจะพบปััญหาเมฆปกคลุุมอยู่่� ก็็จะช่่วยให้้ 
กลุ่่�มมิิตรผลสามารถติดตามการตััดอ้้อย ทำให้้การบริิหาร
จัดัการ Supply Chain มีีความมั่่�นคงมากยิ่่�งขึ้้�น 

ในปีี 2565 บริิษััทไม่่มีีกรณีีละเมิิดด้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยของข้้อมูลู และไม่่มีีลูกูค้้าและพนัักงานได้้รัับ
ผลกระทบจากการละเมิดิข้อมูลูส่่วนบุคุคล

ขั้้�นตอนการทำำ�งานของระบบ

เก็็บข้้อมููล ประมวลผล แปลผล 

Big Data

กระบวนการทำำ�งานของการติิดตามแปลงตััด 
(Harvest Monitoring)
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ผลการดำำ�เนิินงาน
มิิติิสัังคม
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ชุมุชนยั่่�งยืนื
Community

สร้้างโอกาสให้้กัับผู้้�พิิการ โครงการพััฒนาระบบเศรษฐกิิจชุุมชน

จ้้างงานผู้้�พิกิาร 73 คน
ทำำ�งานในองค์์กร 32 คน
ทำำ�งานในชุุมชน 41 คน

จัดัตั้้�งชมรม
ผู้้�พิกิาร 7 ชมรม
มีสีมาชิก 739 คน

School 
Partners  13

โรงเรีียน
ในความดููแล 20

จัังหวััด 
ครอบคลุุม8

School 
Partners  8

โรงเรีียน
ในความดููแล 7

จัังหวััด 
ครอบคลุุม6

1 โครงการสานอนาคตการศึึกษา 
CONNEXT ED กลุ่่�มมิิตรผล   2 โครงการโรงเรีียนร่่วมพััฒนา  

Mitr Phol Partnership School Projects

งบประมาณ

1,227,905บาท

คอมพิิวเตอร์์โน้้ตบุ๊๊�ก

80 เครื่่�อง

โรงเรีียนในโครงการ
พื้้�นที่่�ภาคกลางและภาคตะวัันออกเฉียีงเหนืือ 6 โรงเรีียน

การดำำ�เนิินงานด้้านบริิหารการศึึกษา
ส่่งเสริมทัักษะด้้านเทคโนโลยีี (ICT Literacy)

เกิิดกลุ่่�มอาชีีพจำำ�นวน 

16 กลุ่่�ม

1,284,535บาท

รายได้้หมุุนเวีียนจากการจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน

การฝึึกอบรมของพนัักงานกลุ่่�มมิิตรผล 

จำำ�นวนชั่่�วโมง
การฝึึกอบรมเฉลี่่�ย

19.23
ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี
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สิิทธิิมนุุษยชน

บทที่่� 10

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน

 คู่่�ค้้า ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

ภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

พนัักงาน
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สิิทธิิมนุุษยชน
2-23, 2-25, 2-26, 3-3, 406-1, 407-1, 408-1, 409-1, 410-1, 13.14.1, 13.14.3, 
13.16.1, 13.16.2, 13.17.1, 13.17.2

การให้้ความเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชนตลอดท้ั้�งห่่วงโซ่่
คุุณค่่า เป็็นเร่ื่�องท่ี่�กลุ่่�มมิิตรผลตระหนัักและให้้ความสำคััญ
เสมอมา เพราะในการดำเนิินธุรกิิจย่อ่มต้อ้งมีีความเก่ี่�ยวข้อ้ง
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายฝ่่าย เช่่น พนัักงาน คู่่�ค้้า ชาวไร่่  
ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า ชุุมชน เป็็นต้้น อีีกทั้้�งกลุ่่�มมิิตรผลยัังมีีการ
ขยายธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง โอกาสที่�จะพบประเด็็นด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชนเกิิดขึ้้�นในหน่่วยกิิจกรรมดำเนิินงานจึึงยัังคงมีี
ความเป็็นไปได้้ ดัังนั้้�นการสร้้างความเข้้าใจและความ
ตระหนัักเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับบุุคลากรมิิตรผล จึึงเป็็น
เรื่่�องสำคััญและต้้องดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึง
สนัับสนุุนให้้เกิิดความร่่วมมืือในการดำเนิินงานด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชนกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าจะเกิิดการขัับ
เคลื่่�อนการดำเนิินการด้้านสิิทธิิมนุุษยชนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่
อุุปทาน

ปััจจุุบัันหลัักการเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชนได้้รัับความ
สำคััญมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง องค์์กรต่่างๆ ทั่่�วโลกถููกผลัักดััน
ให้ต้้อ้งดำเนินิธุรุกิจิโดยคำนึึงถึึงการเคารพต่อ่สิทิธิมินุษุยชน 
จากการขัับเคลื่่�อนด้้วยนโยบายการค้้าระหว่่างประเทศ  
รวมถึึงการให้้ความสำคััญของผู้้�บริิโภค จึึงถืือเป็็นโอกาส 
ที่่�สำคััญของหลายบริิษััททั่่�วโลกในการขานรัับนโยบาย 
ดัังกล่่าว และเตรีียมพร้้อมในการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ใส่่ใจและ
คำนึึงถึึงหลัักสิิทธิิมนุุษยชน เพ่ื่�อร่่วมมืือกัันในการขัับเคล่ื่�อน
การดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนร่่วมกัันได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

แนวทางการบริหารจัดการ

คณะกรรมการบริิษััทกำหนดให้้มีีนโยบายด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชน เพื่่�อกำกัับดููแลการดำเนิินงานให้้สอดคล้้องตาม
กฎหมาย และหลัักสากลว่่าด้้วยสิทิธิมินุษุยชน อาทิิ ปฏิญิญา
สากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน (Universal Declaration of 
Human Rights; UDHR) ข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ 
(United Nations Global Compact หรืือ UNGC) รวมถึึง
หลัักการและสิิทธิขิั้้�นพื้้�นฐานในการทำงานขององค์์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ (The International Labor Organization’s 
Declaration on Fundamental Principles and Rights at 
Work) ในทุุกกิิจกรรมทางธุุรกิิจทั้้�งภายในบริิษััท รวมถึึง
สนัับสนุุนให้้คู่่�ค้้าและผู้้�ร่่วมธุุรกิิจตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
(Value Chain) มีีส่วนร่่วมในการดำเนิินธุุรกิิจโดยเคารพถึึง
สิิทธิิมนุุษยชน และนำหลัักการเ ร่ื่�องสิิทธิิมนุุษยชน 
ตามนโยบายนี้้�ไปปรัับใช้้ อีีกท้ั้�งยัังได้้มีีการกำหนดนโยบาย
ที่่�สำคััญแยกเป็็นเร่ื่�องต่่างๆ เพ่ื่�อให้้มีีข้้อกำหนดท่ี่�ชััดเจนใน
แต่่ละประเด็็นสำคััญอีีกด้้วยและกำหนดให้้มีีการทบทวน
นโยบายให้้เป็็นปััจจุุบัันอยู่่�เสมอ 

อ่่านนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของ
กลุ่่�มมิิตรผล เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�
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ในการบริหิารจััดการด้า้นสิทิธิมินุษุยชนนั้้�น เราได้น้ำกระบวนการตรวจสอบสิทิธิมินุษุยชนอย่า่งรอบด้า้น (Human Rights 
Due Diligence: HRDD) ตามหลัักการชี้้�แนะเร่ื่�องสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับธุุรกิิจแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Guiding 
Principles on Business and Human Rights: UNGP) มาใช้้เป็็นกรอบในการทำงานอย่่างชััดเจน ครอบคลุุมทุุกกิิจกรรม
ทางธุุรกิจิในประเทศไทย และกิิจกรรมทางธุุรกิจิในห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน (คู่่�ค้า้และผู้้�ร่ว่มธุุรกิจิ) รวมถึึงการลงทุุนในธุรกิจิท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
(การควบรวมและการเข้้าซื้้�อกิิจการ รวมถึึงกิิจการร่่วมค้้า) และครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่�ปฏิิบััติงานในประเทศไทยท่ี่�บริิษััทมีีพื้้�นที่่�
ปฏิิบััติการ โดยมีีกระบวนการ ดัังนี้้�

กระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

การดููแลและ
เยีียวยา

การสร้้างวััฒนธรรมและการสื่่�อสาร

ความมุ่่�งมั่่�น 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การประเมิิน
ความเสี่่�ยงและ

ผลกระทบ
ดํําเนิินการ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

การติิดตามและรายงาน 
ผลการดํําเนิินงาน

การจััดการและ
การบููรณาการ

อ่่านแนวปฏิิบััติิในการร้้องเรีียนเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

เพ่ื่�อให้้การดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นไปด้้วยความโปร่่งใส ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถทราบถึึงประเด็็นได้้อย่่างทั่่�วถึึง
และสามารถเข้้าดำเนิินการได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ กลุ่่�มมิิตรผลได้้กำหนดให้้ “ทุุกคน” ตลอดท้ั้�งห่่วงโซ่่อุุปทานสามารถที่�จะแจ้้ง
ข้้อมููล ให้้เบาะแส รวมถึึงสามารถร้อ้งเรีียน ผ่่านกลไกการรัับข้้อร้อ้งเรีียนของกลุ่่�มมิติรผลด้้วยช่่องทางที่่�หลากหลาย เพื่่�อให้้
สามารถเข้้าถึึงผู้้�มีีส่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ได้้เป็็นวงกว้้าง กระบวนการร้้องเรีียนของมิิตรผลน้ั้�น ได้้ยึึดถืือตามแนวทางสากล โดย
กำหนดให้้ผู้้�แจ้้งสามารถที่�จะไม่่เปิิดเผยตััวตน มีีมาตรการในการรัักษาความลัับและคุ้้�มครองผู้้�เกี่่�ยวข้้อง มีีระยะเวลาในการดำเนินิ
การที่่�ชััดเจน และมีีการสื่่�อสารทั้้�งกระบวนการและช่อ่งทางการร้้องเรีียนผ่านหลากหลายช่่องทาง เช่่น เว็บ็ไซต์ภายใน Mymitrphol 
เว็็บไซต์ภายนอก www.mitrphol.com/whistleblowing Email: cg@mitrphol.com และจดหมาย เป็็นต้น	
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1 การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิทธิมินุษยชน 
ในปีี 2565 กลุ่่�มมิิตรผลได้้มีีการกำหนดและทบทวนนโยบาย รวมถึึงแนวปฏิิบััติิที่่�สำคััญๆ ซึ่่�งส่่งเสริมให้้เกิิดความเคารพ

ต่่อสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น นโยบายความปลอดภััยอาหาร กำหนดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคลล เป็็นต้้น นอกจากนี้้�
ยัังมีีการทบทวนการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยพิิจารณาครอบคลุุมถึึงประเด็็นการบัังคัับใช้้แรงงาน  
การค้้ามนุุษย์์ การใช้้แรงงานเด็็ก เสรีีภาพในการสมาคม สิิทธิิในการรวมตััวและเจรจาต่่อรอง การกำหนดค่่าตอบแทนที่่� 
เป็็นธรรม การเลืือกปฏิิบััติิ การคุุกคาม และประเด็็นอื่่�นๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท 
รวมถึึงกลุ่่�มผู้้�เปราะบาง เช่่น เด็็ก ผู้้�หญิง ผู้้�บกพร่่องทางร่่างกาย แรงงานต่่างด้้าว ชุุมชนท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น โดยได้้มีีการกำหนด
มาตรการควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�สำคััญในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�

ประเด็็นความเสี่่�ยง 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ ตััวอย่่างมาตรการควบคุุมในปััจจุุบััน

  

1)	 ความปลอดภััยและสุุขภาพ
ของผู้้�ปฏิิบััติงิาน

1.1	มีีนโยบายความปลอดภััยและมาตรฐานการปฏิิบััติิงานและเครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์
1.2	มีีการกำหนดกฎพิิทัักษ์์ชีีวิิตตามความเสี่่�ยงของแต่่ละกลุ่่�มธุุรกิิจ และ 

การตรวจประเมิินด้้านความปลอดภััยทั่่�วทั้้�งองค์์กร และส่่งเสริิมการมีี 
ส่่วนร่่วมแต่่ละโรงงานตามกรอบการดำเนิินงานด้้านความปลอดภััยฯ (SSHE 
Framework) 

1.3	มีีการฝึึกอบรมให้้ความรู้้�เรื่่�องความปลอดภััยในการทำงาน และการทำงานใน
พื้้�นที่่�เสี่่�ยงให้้แก่่ พนัักงาน ชาวไร่่ และผู้้�รัับเหมา

1.4	มีีการจััดเตรีียมอุปุกรณ์์คุ้้�มครองความปลอดภััยส่่วนบุคุคลให้้กัับพนัักงานและ
ผู้้�รัับเหมา

1.5	มีีโครงการสัังเกตพฤติิกรรมความปลอดภััย (Behavior Base Safety) และ 
การรายงานสภาพที่่�ไม่่ปลอดภััยเพ่ื่�อแก้้ไข

1.6	มีีการลงทะเบีียนหญิงิตั้้�งครรภ์์ เพื่่�อรัับทราบจำนวนพนัักงานตั้้�งครรภ์์ในแต่่ละปีี 
และจััดให้้มีีการปรัับเปลี่�ยนตำแหน่งงานเพื่่�อให้้เหมาะสมกัับสภาพของร่่างกาย
ขณะตั้้�งครรภ์์มากยิ่่�งขึ้้�น

2)	 ความชััดเจนในเงื่่�อนไขของ
การจ้้างแรงงานในห่วงโซ่่
อุปุทาน

2.1	มีีคู่่�มืือการปฎิบััติงานด้านทรััพยากรบุคุคลและแรงงานจ้างเหมา
2.2	มีีการลงนามเพ่ื่�อรัับทราบเนื้้�อหาในคู่่�มืือจรรยาบรรณของพนัักงานและคู่่�ค้า
2.3	มีีกระบวนการตรวจสอบการปฏิบิััติตามเงื่่�อนไขของการจ้้างแรงงานทั้�งจาก

หน่วยงานภายในและภายนอก
2.4	มีีกระบวนการส่่งเจ้้าหน้าท่ี่�พััฒนาบุคุลากรอ้้อย เข้้าไปสื่�อสารการไม่่ใช้้แรงงาน

เด็ก็ในไร่่อ้้อยให้้กัับเกษตรกร

3)	 การนำบุตุรหลานเข้้ามาใน
พื้้�นที่่�ปฏิิบััติงิาน

3.1	มีีระบบควบคุุมและตรวจสอบการเข้้า-ออกพื้้�นที่่�โรงงานในทุกธุรุกิจิ
3.2	ให้้ความรู้้�และความเข้้าใจกัับชาวไร่่ รวมถึึงมีีกระบวนการสอบตรวจในพื้้�นที่�ไร่่อ้้อย
3.3	มีีศููนย์เด็็กเล็ก็สำหรัับพนัักงานในกลุ่่�มธุุรกิจิน้้ำตาล

แรงงาน

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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ประเด็็นความเสี่่�ยง 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ ตััวอย่่างมาตรการควบคุุมในปััจจุุบััน

1)	 ความปลอดภััยและวิิถีีการ
ดำรงชีีวิติของคนในชุมุชน

1.1	กระบวนการสำรวจพื้้�นที่่�ชุมุชน และกระบวนรัับข้้อร้้องเรีียนที่�ชััดเจน
1.2	กระบวนการไตรภาคีีในการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อหารืือร่่วมกัันระหว่าง

โรงงาน ชุมุชนและหน่วยงานราชการ/เครืือข่่ายธรรมภิิบาล
1.3	มีีหน่วยงานที่�รัับผิิดชอบโดยตรงในการสื่่�อสาร ดููแล และร่่วมพััฒนาชุุมชน 

อย่่างยั่่�งยืืน
1.4	จััดทำโครงการรัับซื้้�อใบอ้้อย เพ่ื่�อส่่งเสริมการไม่่เผาอ้้อย และเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับ

เกษตรกรชาวไร่่ 
1.5	ตั้�งเป้้าหมาย การปลดปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์ หรืือ Net Zero เพื่่�อ 

แก้้ปััญหา และลดผลกระทบท่ี่�เกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ

2)	 การบริหิารจััดการน้้ำใช้้ใน
การดำเนินิธุรุกิิจ

2.1	จััดให้้มีีและปรัับปรุงระบบบำบััดกลิ่่�นและอากาศ และระบบบำบััดน้้ำทิ้้�ง
2.2	โครงการ Zero Discharge โดยมีีการนำน้้ำที่่�ผ่่านการบำบััดกลัับมาใช้้ใหม่

3)	 การจััดการของเสีียและ
มลภาวะ

3.1	มีีระบบการเฝ้้าระวัังและติิดตามควบคุุมตััวชี้้�วััดที่่�สำคััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ 
การนำแบบจำลองทางคณิติศาสตร์ (The American Meteorological Society/
Environmental Protection Agency Regulatory Model Improvement Committee’s 
Dispersion Model :AERMOD) เพ่ื่�อใช้้ในการจััดการมลพิษิทางอากาศ 

3.2	มีีแผนการตรวจวััดค่่าคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมท้ั้�งภายในและภายนอกโรงงานอย่่าง
สม่่ำเสมอ 

3.3	มีีนโยบายจััดซื้้�อท่ี่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
3.4	มีีนโยบายจ้้างคู่่�ค้าที่่�ได้้รัับการอนุญุาตนำวััสดุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว ออกนอกโรงงานเพ่ื่�อ

นำไปกำจััดตามประเภทที่่�กรมโรงงานอุตสาหกรรมกำหนด และขึ้้�นทะเบีียนแล้้ว
เท่่านั้้�น

1)	สข ภาพและความปลอดภััย
ของผู้้�บริิโภคผลิิตภััณฑ์์
น้้ำตาล

1.1	ดููแลควบคุมุคุุณภาพและความปลอดภััยของอาหารตามาตรฐานสากล ได้้แก่่ 
มาตรฐานระบบการบริิหารจััดการคุุณภาพ (ISO 9001:2015) มาตรฐานระบบ 
การจััดการความปลอดภััยของอาหาร (ISO 22000) หลัักเกณฑ์์วิิธีีการที่่�ดีีใน 
การผลิิตอาหารและการจััดการด้้านการควบคุุมกระบวนการผลิิต (GMP)  
ตลอดกระบวนการผลิติและขนส่ง

1.2	มีีการตรวจสอบและควบคุุมสารปนเป้ื้�อนในวััตถุดิิบ เช่่น สารกำจััดวััชพืืช  
โลหะหนััก ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กำหนด

1.3	ใช้้เทคโนโลยีีอุตุสาหกรรมในกระบวนการผลิิตและบรรจุ ุเพื่่�อลดการสััมผััสของคน
1.4	มีีการใช้้มาตรการควบคุุมการแพร่่ระบาดของ COVID-19 ตั้้�งแต่่รัับวััตถุุดิิบ  

การควบคุุมบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการผลิิต ขั้้�นตอนการผลิิต และการส่่งมอบ 
ตามระบบมาตรฐานสากล เช่่น IPHA, Thai Stop COVID Plus

1.5	มีีการสุ่่�มสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้าและผู้้�บริิโภคอย่่างสม่่ำเสมอ และนำ
ข้้อมููลที่่�ได้้มาแก้้ไขป้องกัันอย่่างเป็็นระบบ

1.6	มีีกระบวนการรัับข้้อร้้องเรีียนและข้้อคิิดเห็็นจากลููกค้้าและผู้้�บริิโภค โดยมีี 
หน่วยงานที่�ทำหน้าที่่�รัับผิดิชอบโดยตรง

ชุุมชนและสัังคม

ผู้้�บริโิภค



91รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 กลุ่มมิตรผล

ร้้อยละพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ

2 ความหลากหลาย ความเท่่าเทียีม และการยอมรับัความแตกต่่าง

พื้้�นที่่�มีคีวามเสี่่�ยงด้้านสิทธิมินุษยชน พื้้�นที่่�มีคีวามเสี่่�ยงด้้านสิทิธิมินุษุยชน

28.13% 28.13%

100% 100%

การมีมีาตรการควบคุมุ
ความเสี่่�ยงด้้านสิทิธิมินุษยชน 

การมีีมาตรการควบคุมุ
ความเสี่่�ยงด้้านสิทิธิมินุษุยชน 

กิิจกรรมการดำำ�เนิินงานในกลุ่่�มมิิตรผล กิิจกรรมในห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััท

บริษิััทให้้ความใส่่ใจในการดำเนินิงานด้านสิทิธิมินุษุยชน  
และเห็น็ความสำคััญของความหลากหลายของทุกุคน พร้อ้ม
ปฎิบััติต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและเท่่าเทีียม ไม่่เลืือก
ปฏิิบััติไม่่ว่่าอายุุ เพศ เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ รวมทั้้�งให้้โอกาส
อย่่างเท่่าเทีียมกััน ไม่่ว่่าจะเป็็นกระบวนการสรรหา การจ้้างงาน  
การพััฒนาและกำหนดค่่าตอบแทน การเลื่่�อนตำแหน่่ง  
ซึ่่�งมีีการดำเนิินการด้้วยความโปร่่งใสและยุุติิธรรม ไม่่มีีการ

ใช้้แรงงานบัังคัับในทุุกรููปแบบตลอดการดำเนิินธุุรกิิจ และ
ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการใช้้แรงงานบัังคัับ รวมท้ั้�งปราศจากการ
ใช้้แรงงานเด็็กในห่่วงโซ่่อุุปทานของเรา และยัังมีีการตรวจ
สอบภายในด้้วยการประเมิินมาตรฐานการบริิหารงานด้้าน
ทรััพยากรบุุคคล (HR Audit) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทมีีการ
ดำเนิินงานด้้านแรงงานที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ

3 เสรีภาพในการร่่วมเจรจาต่่อรอง
กลุ่่�มมิิตรผลเคารพสิิทธิิของพนัักงานในการเข้้าร่่วม

เจราจาต่่อรอง  เปิิดโอกาสให้้มีีการสื่่�อสารระหว่่างผู้้�บริิหาร
และพนัักงานในการเจรจาเรื่่�องสิิทธิิประโยชน์์ของพนัักงาน
กัับบริิษััท ผ่่านคณะกรรมการสวััสดิการของแต่่ละบริิษััท  
ซึ่่�งตััวแทนของพนัักงานมาจากการเลืือกตั้้�ง โดยพนัักงาน
ทั้้�งหมด 100% อยู่่�ภายใต้้ข้้อตกลงเจรจาร่่วมกััน 

4 กลไกการรับัข้้อร้้องเรีียน
ในการจััดการข้้อร้้องเรีียนและข้้อร้้องทุุกข์์ในด้้านสิิทธิิ

มนุุษยชนที่�ได้้รัับจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของ
กลุ่่�มมิิตรผล  บริิษััทให้้ความสำคััญและปกป้้องผู้้�ร้้องเรีียน 
ร้้องทุุกข์์ในด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยกำหนดมาตรการเพ่ื่�อ
ปกป้้องสิิทธิิของผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�แจ้้งเบาะแส ผู้้�ถููกร้้องเรีียน 
และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการร้้องเรีียน รวมถึึงมีีมาตรการใน
การคุ้้�มครองและให้้ความเป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
และได้้กำหนดระยะเวลาในการจััดการข้้อร้้องเรีียนให้้เป็็น

ไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยกระบวนการพิิจารณาข้้อร้้อง
เรีียนมีีกำหนดระยะเวลาอยู่่�ที่�ไม่เ่กินิ 30 วััน  มีีการตรวจสอบ 
แก้้ไขปััญหา และแจ้้งผลของการดำเนิินงานกลัับสู่่� 
ผู้้�ร้องเรีียน ร้้องทุุกข์์ ซึ่่�งช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียน ข้้อร้้องทุกุข์์ 
จะมีีทั้้�งช่่องทางภายในและช่่องทางภายนอก ได้้แก่่ 

เว็็บไซต์์ภายใน Mymitrphol 
เว็็บไซต์์ภายนอก www.mitrphol.com/whistleblowing  
Email: cg@mitrphol.com
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5 การเยียีวยา
บริษิััทให้้ความสำคััญต่่อการดำเนินิงานด้านสิทิธิมินุษุยชน รวมท้ั้�งมีีการเยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่าง

เป็็นธรรม ในกรณีีผู้้�ที่่�เสีียหายเป็็นพนัักงาน เมื่่�อสิ้้�นสุดผลการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนข้้อเท็็จจริิง หากพบว่่า
ไม่่มีีการกระทำความผิิด บริิษััทจะให้้หน่่วยงานทรััพยากรบุุคคลแจ้้งผลการสอบสวนไปยัังพนัักงานภายใน 14 วัันทำการ 
นัับตั้้�งแต่่วัันที่�สอบสวนข้้อเท็็จจริิงแล้้วเสร็จ และดำเนิินการเยีียวยา โดยจััดทำหนัังสืือรัับรองความประพฤติิและจััดส่่งไปยััง
หน่่วยงานต้้นสัังกััดว่่าไม่่พบการกระทำความผิิด ในกรณีีพนัักงานหากถููกคำสั่่�งพัักงานระหว่่างการสอบสวนและถููกหััก 
ค่่าจ้้าง พนัักงานจะได้้ค่่าจ้้างในส่วนที่่�หัักไว้้คืืน กรณีีพนัักงานถููกกล่่าวหา ถููกคำสั่่�งโอนย้ายตำแหน่งงาน จะพิจิารณารัับกลัับ 
ในตำแหน่่งเดิิม หรืือหากไม่่มีีตำแหน่่งเดิิมท่ี่�สามารถรัับกลัับสัังกััดเดิิมได้้ ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลจะพิิจารณาตำแหน่่งงาน 
ที่่�เหมาะสมต่่อไป  

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังให้้ความสำคััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เช่่น ลููกค้้า ผู้้�รัับเหมา ชุุมชน หากได้้รัับผลกระทบด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชนและภายหลัังจากกระบวนการสอบสวนข้้อเท็็จจริิงพบว่่าบริิษััทได้้มีีการละเมิิดที่่�เกิิดขึ้้�น ทางบริิษััทจะให้้การ
ดููแลกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบในรููปแบบที่่�เหมาะสมแตกต่่างกัันตามบริิบทของเหตุุการณ์์ หรืือกรณีีการละเมิิด 
ที่่�เกิิดขึ้้�น 

7 การสร้างความตระหนัก 
และการสื่่�อสารกัับบุคุลากร

การสร้้างความรู้้�และความเข้้าใจเรื่่�องการเคารพต่่อสิิทธิิ
มนุุษยชนให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งในวััฒนธรรมการทำงานและการ
ดำเนิินชีีวิตแก่่บุุคลากรมิิตรผล และเป็็นภารกิิจท่ี่�สำคััญท่ี่�
ต้้องดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องและครอบคลุุมในทุุกระดัับ 
ซึ่่�งได้้ทำการสื่่�อสารด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลายผ่่านช่่องทาง
ต่่างๆ ทั้้�งภายในและภายนอก เช่่น ในปีี 2565 ได้้จััดทำสื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ชุุด “CG มีีเรื่่�องเล่่า” เพ่ื่�อส่ื่�อสารประเด็็นด้้าน
จรรยาบรรณและสิิทธิิมนุุษยชน และจััดให้้มีีการอบรม
พนัักงานเร่ื่�องจรรยาบรรณมิิตรผลและระเบีียบข้้อบัังคัับให้้
แก่่พนัักงานในกลุ่่�มมิิตรผลทุุกระดัับ โดยมีีหััวข้้อท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับประเด็็นด้านสิทิธิมินุษุยชน เช่่น สิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย
ของข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น บรรจุุอยู่่�ในหลัักสููตร Reskill-
Upskill เพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับประเด็็นด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชนต่่อบุุคลากรมิิตรผลอย่่างต่่อเน่ื่�อง

6 การต่่อต้้านการใช้้แรงงานเด็ก็ 
การต่่อต้้านการใช้้แรงงานเด็็ก ยัังคงเป็็นสิ่่�งที่่�กลุ่่�มมิติรผล

ให้้ความสำคััญและขัับเคลื่่�อนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในทุุกปีี
บริิษััทจะส่่งเจ้้าหน้้าที่่�พััฒนาบุุคลากรอ้้อย เข้้าไปสื่่�อสาร 
การไม่่ใช้้แรงงานเด็็กในไร่่อ้้อยให้้กัับเกษตรกร เพ่ื่�อเน้้นย้้ำ
การดำเนิินธุรกิิจของกลุ่่�มมิิตรผลท่ี่�ไม่่ส่่งเสริมไม่่สนัับสนุุน
การใช้้แรงงานเด็็กทั้้�งในพื้้�นที่�โรงงานและไร่่อ้้อย 

การประชาสััมพัันธ์์การต่่อต้้านการใช้้แรงงานเด็็ก 
ในพื้้�นที่่�โรงงานและไร่่อ้้อย

การส่่งเสริมความรู้�และความเข้้าใจด้้านสิทธิิมนุุษยชน
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8 การทวนสอบการปฏิบิัตัิงิานที่่�สอดคล้้องตามหลักการสากล

9 รางวัลัดีเีด่่นองค์์กรต้้นแบบ 
ด้้านสิทิธิิมนุษุยชนประจำำ�ปีี 2565

ในปีีนี้้� กลุ่่�มมิิตรผล โดยบริิษััท น้้ำตาลมิิตรผล จำกััด ได้้
รัับรางวััลดีีเด่่นองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ประจำปีี 
2565 ประเภทภาคธุุรกิิจขนาดใหญ่่ ที่่�จััดขึ้้�นโดยกรม
คุ้้�มครองสิทิธิแิละเสรีีภาพ กระทรวงยุตุิธิรรม ต่อ่เนื่่�องมาเป็น็
ปีีที่่� 3 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินธุรกิิจโดยให้้
ความสำคััญกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากล ภายใต้้การตรวจ
สอบและประเมิินอย่่างรอบด้้านซึ่่�งดำเนิินการมาอย่่างต่่อ
เนื่่�อง เพื่่�อนำแนวทางที่่�เป็น็มาตรฐานมาปรัับปรุงการดำเนินิ
งานในองค์์กร 

นายวีระเจตน์์ ว่่องกุุศลกิิจ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร   

กลุ่่�มธุุรกิิจน้ำำ��ตาลประเทศไทย พลังงาน และธุุรกิิจใหม่่  
กลุ่่�มมิิตรผล ผู้้�รัับรางวััลจากนายสมศักดิ์์� เทพสุุทิิน 

รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงยุุติิธรรม  
ณ โรงแรมมิิราเคิิล แกรนด์์ คอนเวนชั่่�น

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทมีีการดำเนิินงานที่�สอดคล้้องต่่อ
นโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับด้้านสิิทธิิมนุุษยชน กฎหมายและ
หลัักสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงเปิิดเผยให้้ผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีียได้้รัับทราบถึึงการดำเนิินงาน และให้้ข้้อคิิดเห็็นใน
ประเด็็นที่่�ควรได้้รัับการปรัับปรุงหรืือดำเนิินการเพิ่่�มเติิม  
เพ่ื่�อให้้ปฏิิบััติงานของมิิตรผลเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
จึึงได้้มีีการกำหนดให้้มีีการทวนสอบการดำเนิินงานที่�
เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งการทวนสอบภายในและการทวนสอบโดย
บุุคลากรภายนอก โดยในปีี 2565 ได้้กำหนดให้้มีีการทวน
สอบภายใน เช่่น การประเมิินมาตรฐานการบริิหารงานด้้าน
ทรััพยากรบุุคคล (HR Audit) การประเมิินการปฏิิบััติิงาน
ด้้านความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อมข้้ามโรงงาน (Cross 
Audit ISO 14001 &45001) เป็็นต้้น นอกจากนี้้�กลุ่่�มมิิตรผล

ยัังจััดให้ม้ีีการประชุมุไตรภาคีีรายโรงงาน เพื่่�อรัับฟังั ติดิตาม 
หารืือแนวทางแก้้ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนโดยตััวแทน
ชุุมชนและหน่่วยราชการ มีีการตรวจประเมิินจากลููกค้้า
อย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งที่่�เดิินทางมาเยี่่�ยมชมโรงงานและการได้้รัับ
การรัับรองมาตรฐานสากล เช่่น Sedex Members Ethical 
Trade Audit (SMETA) มาตรฐานการผลิิตอ้้อยและน้้ำตาล
อย่่างยั่่�งยืืน (BONSUCRO) ระบบมาตรฐานการรัับรอง
ความปลอดภััยสำหรัับการผลิิตอาหาร (FSSC 22000)  
ISO 9000 และ ISO 14000 ซึ่่�งก็็เป็็นมาตรฐานที่�ว่่าด้้วย
ระบบบริิหารคุุณภาพ และระบบบริิหารสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นต้้น 
ซึ่่�งได้้มีีการขยายขอบเขตการดำเนิินการในมาตรฐานต่่างๆ  
ให้้ครอบคลุุมทุุกโรงงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
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การบริิหารจััดการพนัักงาน

บทที่่� 1 1

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

พนัักงาน
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การบริิหารจััดการพนัักงาน

พนัักงานเป็็นทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่าและเป็็นผู้�ขัับเคล่ื่�อนองค์์กรไปสู่่�เป้้าหมาย การเตรีียมความพร้้อมในเรื่่�องการบริิหาร
จััดการพนัักงานให้ร้ัับมืือกัับสถานการณ์ต์่า่งๆ ได้อ้ย่า่งทัันท่ว่งทีีจึึงเป็น็สิ่่�งท่ี่�กลุ่่�มมิิตรผลให้ค้วามสำคััญ ด้ว้ยบริิบททางสัังคม
ที่่�มีีการเปลี่�ยนแปลงตลอดเวลาอย่่างรวดเร็็ว เราจึึงต้้องปรัับเปลี่่�ยนองค์์กรให้้มีีรููปแบบท่ี่�คล่่องตััว หรืือเรีียกว่่า Agile 
Organization ให้้สอดรัับกัับสถานการณ์์ปััจจุุบัันที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วได้้อย่่างเหมาะสม พร้้อมท้ั้�งปลููกฝัังองค์์ความรู้้� 
ความสามารถและการทำงานแบบ MITR beyond ให้้บุุคลากรของมิิตรผลสามารถนำพาองค์์กรให้้เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน 
(Cultivating for All)

แนวทางการบริหารจัดการ

กลุ่่�มมิิตรผลจััดทำกลยุุทธ์์การบริิหารจััดการพนัักงาน 
การดููแลและพััฒนาพนัักงานให้้สามารถทำงานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ สามารถรัับมืือต่่อการเปลี่�ยนแปลงเพ่ื่�อ
สนัับสนุุนต่่อความสำเร็็จขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนตาม 
เป้า้หมายท่ี่�กำหนดไว้ ้โดยได้ป้รัับเปลี่�ยนแนวทางให้ม้ีีความ
คล่่องตััวมากขึ้้�นหรืือเรีียกว่่า Agile Organization เพื่่�อให้้
สามารถตอบสนองการทำงานได้้อย่่างทัันท่่วงทีี นอกจากนี้้�
ยัังได้้มีีการกำหนดนโยบายด้้านความหลากหลาย อัันแสดง
ถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการให้้พนัักงานทุุกคนได้้รัับ
การปฏิิบััติอย่่างเหมาะสมในสถานที่�ทำงานโดยไม่่มีีการแบ่่ง
แยก ยอมรัับความแตกต่่างหลากหลายของเพศ เชื้้�อชาติิ 
สััญชาติิ ค่่านิิยม และวััฒนธรรม รวมถึึงผู้้�ทุุพพลภาพ และ
ให้้ความเสมอภาคตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหา การจ้้างงาน 
และการแต่่งตั้้�ง รวมไปถึึงการจััดหาสวััสดิิการในด้้านต่่างๆ 
ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งพนัักงานและครอบครััว 

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังมีีความมุ่่�งมั่่�นในการจะประเมิินค่่า
ตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและเพีียงพอต่่อการดำรงชีีวิิตของ
พนัักงานให้้แก่่พนัักงาน (Living Wage) โดยในปีีนี้้�บริิษััท
ได้้ทำการประเมิินและปรัับปรุงโครงสร้้างค่่าตอบแทน 
(Salary Structure) และอััตราค่่าตอบแทนเริ่่�มต้้น พร้้อมทั้้�ง
พิิจารณาให้้เงิินช่่วยเหลืือค่่าครองชีีพ (Cost of Living 
Allowance) และอาหารเพ่ื่�อช่่วยเหลืือบรรเทาภาระค่่าใช้้
จ่่ายของพนัักงานอีีกด้้วย

2-19, 2-20, 3-3, 201-3, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2, 3.15.1, 13.18.1, 
13.20.1, 13.21.1

ในด้า้นการส่ง่เสริมิทัักษะให้ก้ัับพนัักงาน สถาบัันพััฒนา
มิติรผลได้พ้ััฒนาหลัักสููตรการเรีียนรู้�ของพนัักงานให้ม้ีีความ
สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน และทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
ในยุุค Digital disruption โดยได้้เสริิมความรู้้�ด้้านดิิจิิทััล 
ให้้กัับพนัักงานในหลัักสููตร MITR beyond Reskill-Upskill 
และ Future Skill เพื่่�อเพิ่่�มทัักษะใหม่่ที่่�จำเป็็น (Reskill) 
พััฒนาทัักษะเดิิมในบริิบทใหม่่ (Upskill) และสร้้างทัักษะ
ใหม่่ที่่�จำเป็็นในอนาคต (Future Skill) เพื่่�อให้้พนัักงาน
สามารถก้้าวทัันความเปลี่�ยนแปลงและปรัับเปลี่�ยนการ
ทำงานให้้สอดคล้้องกัับสภาวะแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนไปอย่่างรวดเร็ว็ 
นอกจากนี้้�ยัังพััฒนาหลัักสููตร Mitr Phol Transformational 
Leadership Program สำหรัับ Future Leader ผ่่านการ
พััฒนาตามแนวทาง 70:20:10 เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองและจาก
การปฏิิบััติิงาน ร้้อยละ 70 เรีียนรู้้�จากผู้้�อื่่�นและการสอนงาน 
ร้้อยละ 20 และเรีียนรู้�จากการฝึึกอบรม ร้้อยละ 10 จาก
ความเช่ื่�อท่ี่�ว่า่การพััฒนาบุุคลากรผ่า่นประสบการณ์จ์ริงิจาก
การลงมืือทำจะช่่วยให้้เกิิดการเรีียนรู้� และสร้างการเปลี่�ยนแปลง
ในเชิิงพฤติิกรรมท่ี่�ส่่งผลต่่อการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน
อย่่างแท้้จริิง
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2 การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน

1 หลัักสููตร MITR Beyond  
		  Reskill –Upskill –Future Skill 

หลัักสููตรที่่�ช่่วยพััฒนาทัักษะต่่างๆ ซึ่่�งเน้้นพััฒนาทัักษะ
การเป็็นผู้�นำ ความรู้้�ด้านเทคโนโลยีีดิจิิทััล ความรู้้�ด้้าน
กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และความรู้้�ด้านความ
ยั่่�งยืืน ให้้กัับพนัักงานและผู้้�บริิหารของกลุ่่�มมิิตรผล โดยการ
เรีียนรู้้�ผ่า่น Mitr Phol Learning Digital Platform ซึ่่�งภายหลััง
การเรีียนรู้้�จะมีีการวััดผลด้้วยการทดสอบความรู้้�หลัังเรีียน 
สรุุปการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้รัับ รวมถึึงการประยุุกต์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับใน
การทำงานและนำมาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่ ่วมกัันผ่่าน 
Learning Community 

ซึ่่�งในปีี 2565 กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญกัับการพััฒนา
พนัักงานทุุกระดัับ โดยมีีข้้อมููลจำนวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรม
พนัักงาน ดัังนี้้�

1 การส่่งเสริิมความหลากหลาย 
และความเท่่าเทีียมของพนัักงาน 

	  ในองค์์กร
กลุ่่�มมิิตรผลได้้กำหนดนโยบายด้้านความหลากหลาย 

เพ่ื่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะทำให้พ้นัักงานทุกุคนได้้รัับการ
ปฏิิบััติอย่่างเหมาะสมในสถานที่�ทำงาน โดยไม่่มีีการแบ่่ง
แยกหรืือเลืือกปฏิิบััติิ อีีกท้ั้�งยัังสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้เกิิด
ความเท่่าเทีียมกัันระหว่่างผู้้�หญิิงและผู้้�ชาย และเปิิดโอกาส
ให้้พนัักงานทุุกคนได้้พััฒนาศัักยภาพ เติิบโตเป็็นบุุคลากรที่่�
มีีคุุณภาพและมีีความก้้าวหน้้าในการทำงาน 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มมิิตรผลยัังให้ค้วามสำคััญกัับผู้้�ที่่�อยู่่�อาศััย
อยู่่�ในชุมชนรอบๆ โรงงาน ด้้วยการจ้้างงานบุคลากรใน 
ท้้องถิ่่�นเข้้าทำงานในโรงงานและจ่่ายผลตอบแทนให้้สอดคล้้อง
กัับอััตราค่่าตอบแทนพื้้�นฐานตามที่่�กฎหมายกำหนด  
ช่่วยสร้้างงาน สร้้างอาชีีพ ส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับ
คนในชุมชน และยัังช่ว่ยเสริมสร้างความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีกัับชุมุชน 
และบริษิััทยัังจ้า้งพนัักงานทุพุพลภาพในชุมชนผ่านโครงการ
ชุุมชนเข้้มแข็็งด้้วยแรงผู้้�พิิการ เพื่่�อเป็็นการอำนวยความ
สะดวกให้้กัับผู้้�พิกิารได้้ทำงานในสถานที่�ใกล้้บ้้าน สร้างรายได้้
ของผู้้�พิการในชุมุชนให้้สามารถช่วยเหลืือและพึ่่�งพาตนเองได้้ 
รวมถึึงสนัับสนุุนให้้เกิิดการรวมกลุ่่�มจััดตั้้�งเป็็นชมรมผู้้�พิิการ
เพ่ื่�อขยายผลสร้า้งอาชีีพให้ผู้้้�พิกิารคนอื่่�นๆ ในตำบล โดยการ
จ้้างงานดัังกล่่าวเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำและสร้างความภาคภููมิใิจ
ให้้ผู้้�พิิการสามารถอยู่่�ร่่วมในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข  

จ้้างงานผู้้�พิกิาร 73 คน
ทำำ�งานในองค์์กร 32 คน
ทำำ�งานในชุุมชน 41 คน

จัดัตั้้�งชมรม
ผู้้�พิกิาร 7 ชมรม
มีสีมาชิกิ 739 คน

อ่่านนโยบายด้้านความหลากหลาย  
เพิ่่�มเติมิได้้ที่่�

การฝึึกอบรมของพนัักงานกลุ่่�มมิิตรผล 

17.46

20.20

34.84

20.15

10.46

ผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง

หััวหน้้างาน

เจ้้าหน้้าที่่�

พนัักงานระดัับ
ปฏิิบััติิการหน้้าที่่�

จำำ�นวนชั่่�วโมง
การฝึึกอบรมเฉลี่่�ย

19.23
ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

ชาย 18.18
ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

หญิิง 22.19
ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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2 โครงการ Agile Way of Working 
บริษิััทส่ง่เสริมและพััฒนาเรื่่�อง Agile หรืือแนวคิดิในการ

ทำงานที่�ยืืดหยุ่่�นและการปรัับตััวอย่่างรวดเร็็วให้้เข้้ากัับ
สถานการณ์์และสภาพแวดล้้อมในปัจจุุบััน ผ่่านกิจกรรม 
ต่่างๆ พร้้อมทั้้�งสร้างความเข้้าใจและปลููกฝััง Agile Mindset 
ให้้กัับพนัักงาน เพื่่�อสามารถนำไปใช้้ในการปฏิิบััติิงาน  
โดยยึึดหลัักสำคััญ 4 ข้้อ ได้้แก่่ 

3 หลักัสููตร Mitr Phol Transformational 
Leadership Program (MTLP) 2022 

หลัักสููตรการเรีียนรู้�ผ่านการสร้างประสบการณ์์จริิงจาก
การลงมืือปฏิบิััติทิี่่�พััฒนา Future Leader ตามสมรรถนะผู้้�นำ 
(Mitr Phol Leadership Competency) โดยเน้้นการพััฒนา
ในรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (Blended Learning)  
เข้้มข้้นด้วย 3 รููปแบบการเรีียนรู้�ที่่�จะทำให้้พนัักงานได้้รู้้�ลึึก 
รู้้�จริิง ลงมืือทำจริิง และก้้าวสู่่�การเป็็นผู้้�นำอย่่างแท้้จริิง

1  Virtual Learning 
เรีียนรู้้�ในห้้องเรีียนเสมืือนจริิง โดยนำำ�ประสบการณ์์
การเรีียนในห้้องเรีียนมาไว้้บนอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ผ่่านโปรแกรม MS Teams และ Zoom เพื่่�อสร้้าง
ประสบการณ์์การเรีียนรู้�แบบใหม่่ ที่่�ผู้้�เรีียนสามารถ
เชื่่�อมต่่อและมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพ่ื่�อนที่่�เรีียนด้้วยกััน หรืือ
แม้้แต่่ผู้้�สอนได้้แบบ “Real-time”

2  Online Learning 
การเรีียน Online ผ่่าน Learning Platform สามารถ
เรีียนได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา รวมทั้้�ง Content ที่่�หลากหลาย
ทั้้�งใน และต่่างประเทศ

3  Projects-Based Learning 
เรียีนรู้้�จากการได้้ลงมืือทำำ� Project ยกระดัับจาก Idea 
Project สู่่�การลงมืือทำำ�จริงิเพื่่�อสร้้างผลลัพัธ์์ต่่อธุุรกิจิ 
ด้้วยกระบวนการ Design Thinking การแบ่่งปัันความรู้้�
และประสบการณ์์จากผู้้�บริิหารระดัับสููงวิิทยากรผู้้�ทรง
คุุณวุุฒิ ิกิจิกรรมที่่�ช่่วยส่่งเสริมิภาวะการเป็็นผู้้�นำำ� และ
การสร้้างเครืือข่่ายความสััมพัันธ์์ ทั้้�งนี้้�การพััฒนา
บุุคลากรผ่่านการทำำ�โครงการร่่วมกันัดังักล่่าวสามารถ
วััดผลการเรีียนรู้�ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม ทั้้�งในเร่ื่�องการ
พัฒันาความรู้้� ทักัษะ การนำำ�ไปใช้้ในการทำำ�งาน ผลสำำ�เร็็จ 
ต่่อเป้้าหมายและการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทางธุุรกิจิ รวมทั้้�ง 
การสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กับัธุุรกิจิและ stakeholder 

1 	การร่่วมมือืกันัในการทำำ�งาน 

2 	ยึึดผลลััพธ์์ที่่�ใช้้งานได้้จริิง 

3
	การทำำ�งานที่่�ตอบโจทย์์ความ
ต้้องการลููกค้้า 

4
	เข้้าใจการเปลี่่�ยนแปลงและ
สามารถปรับัเปลี่่�ยนการทำำ�งานได้้ 

แต่่ละกลุ่่�มธุรุกิิจได้้จััดตั้้�งทีีม Agile ขึ้้�น เพ่ื่�อพััฒนาความรู้้� 
ความเข้้าใจเร่ื่�อง Agile ผ่่านการปฏิิบััติและการแบ่่งปััน
ประสบการณ์์ลงมืือทำจริิงจากสมาชิิกในโครงการ รวมถึึง
การนำเครื่่�องมืือในการตั้้�งเป้้าหมายและกำหนดตััววััดผล 
(Objective and Key Results: OKRs) มาใช้้ เพื่่�อเชื่่�อมโยง
เป้้าหมายของธุุรกิิจกัับผลลััพธ์์ของโครงการ โดยโครงการ 
มุ่่�งหวัังผลลััพธ์์ ดัังนี้้�

แสวงหาโอกาสในการต่่อยอด 
หรืือสร้้างธุุรกิิจใหม่่ให้้กลุ่่�มมิิตรผล 

ลดต้้นทุุน หรืือลดของเสีียในการผลิิต
ให้้น้้อยลง 

เกิดิการคิดิค้นพัฒันา สินิค้าและบริิการใหม่ 
เพื่่�อสร้้างโอกาสและเพิ่่�มขีีดความสามารถ
ในการแข่่งขัันให้้กัับกลุ่่�มมิิตรผล

เกิดิการพัฒันาวิธิีกีารและกระบวนการทำำ�งาน 
เพื่่�อช่่วยลดขั้้�นตอนและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิต
ให้้ได้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีีมากขึ้้�น

142 โครงการ  

1,549  คน 
ปีี 2565 มีีพนักงาน
เข้้าร่่วมโครงการทั้้�งสิ้้�น

มีไีอเดียีใหม่่เกิิดขึ้�น 
ทั้้�งหมด 
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4 โครงการ MITR Beyond Innovation 
Awards 2022 

บริษิััทจััดการแข่่งขัันสุดยอดผลงานนวััตกรรม Mitr Beyond 
Innovation Awards เพื่่�อส่่งเสริมิการพััฒนาด้้านนวััตกรรม  
ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในวััฒนธรรม MITR Beyond ของกลุ่่�มมิิตรผล  
เพื่่�อให้้พนัักงานกล้้าที่่�จะพััฒนา กล้้าคิดิ กล้้าทำสิ่่�งใหม่ 

ในปีี  2565 มีีพนัักงานส่่งผลงานเข้้าร่่วมท้ั้�งหมด  
479 ผลงานจากทุุกกลุ่่�มธุรุกิจิ โดยการแข่่งขัันถููกจััดออกเป็็น  
2 รอบ ได้้แก่่ รอบ Ideate Pitching Project และรอบ 
Champ of the Champs โดยรางวััลจะมอบให้้กัับโครงการ
ที่่�สามารถพััฒนากระบวนการทำงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
พััฒนาสิินค้้าและบริิการรููปแบบใหม่่ รวมถึึงการพััฒนา
ธุุรกิิจใหม่่ในกลุ่่�มมิิตรผล เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและการเติิบโต
ให้้กัับองค์์กรได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ประเภทที่่� 4
    New Product & Service
    New Business Model
การแข่่งขัันรอบดัังกล่่าวจััดขึ้้�นเพื่่�อ 
จุุดประกายความคิิดให้้บุุคลากรเกิิด Idea ใหม่่ สร้้างเป็็น 
ผลงาน Business Plan หรืือ Prototype เพื่่�อนำมาต่่อยอด 
ลงมืือทำจริิงสร้้างผลตอบแทนทางธุุรกิิจในอนาคต

MTLP 1 สำำ�หรับัเจ้้าหน้้าที่่� วิศิวกร หัวัหน้้ากะ 
ที่่�มีหีน้้าที่่�ในการดำำ�เนินิการตามเป้้าหมายของทีมีที่่�ได้้กำำ�หนด
ไว้้ให้้ลุล่่วงด้้วยตนเอง

MTLP 3 สำำ�หรัับผู้้�จัดการ หรืือเทียีบเท่่า 
ที่่�มีบีทบาทในการกำำ�หนดทิศทาง วางแผน และเป้้าหมาย  
รวมถึงึกำำ�กับัดููแลผลการดำำ�เนินิงานของหน่่วยงานและพัฒันา
บุคุลากรภายในหน่่วยงาน

สำำ�หรัับผู้้�อำำ�นวยการ และผู้้�ช่่วย
กรรมการผู้้�จัดัการ หรืือเทียีบเท่่า 

ที่่�มีบีทบาทในการกำำ�หนดทิศิทาง เป้้าหมายในการนำำ�องค์์กร
สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อสนัับสนุุนและสร้้าง
ความร่่วมมือืด้้านเศรษฐกิจิ สังัคม สิ่่�งแวดล้้อมกับักลุ่่�มผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสียีที่่�สนับัสนุนุกลยุทุธ์ของกลุ่่�มมิติรผล ให้้สามารถ
แข่่งขันัได้้ในระดับัสากลและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืนื รวมถึึงพัฒันา
บุคุลากรภายในหน่่วยงาน

สำำ�หรัับหัวัหน้้างาน ผู้้�ช่่วยผู้้�จัดัการ  
หรืือเทีียบเท่่า 

ที่่�มีบีทบาทในการวางแผนบริหิาร กำำ�หนดเป้้าหมายให้้กับัทีมี 
ควบคุมุผลงานและพััฒนาบุคุลากรภายในทีมี

โดยในปี 2565 มีีพนัักงานเข้้าร่่วมหลัักสููตรจำนวน 204 คน 
มีีไอเดีียภายใต้้โครงการทั้้�งหมด 22 ไอเดีีย ซึ่่�งหากสามารถ
ดำเนินิการให้้สำเร็จ็ตามเป้้าหมาย จะสามารถช่วยสร้างรายได้้ 
หรืือลดค่่าใช้้จ่่ายให้้แก่่องค์์กรได้้

แบ่่งออกเป็็น 4 หลัักสููตร ตามความเหมาะสมของ 
กลุ่่�มเป้้าหมาย ดัังนี้้�

ประเภทที่่� 1
New Process Excellence
พััฒนากระบวนการทํํางาน ภายในให้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

  ลดต้้นทุุน
  ลด Process การทํํางาน 
  ยกระดัับการให้้บริิการ

ประเภทที่่� 2
New Product & Service Excellence
พััฒนาสินิค้า้ใหม่ ่พััฒนาบริกิารแบบใหม่ซ่ึ่่�งอยู่่�ภายใต้ธุ้รุกิจิ
ปััจจุุบัันของกลุ่่�มมิิตรผล

ประเภทที่่� 3
New Business Excellence
การดำเนินิการในรููปแบบธุรุกิจิใหม่ที่่�มิติรผลไม่่เคยดำเนินิการ 
และสามารถสร้้างรายได้้จากภายนอกบริิษััท

การแข่่งขัันรอบ 
Champ of the Champs 

การแข่่งขัันรอบ 
Ideate Pitching Project

Mitr Phol Transformational
Leadership Program 2022

 Building Talent

 Business Acumen

 Aligning Performance 
   for Success

 Digital Savvy

 Decision Making
 Innovation

 Customer Orientation
 Entrepreneurship

MTLP 4

MTLP 2
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3 การดููแลพนัักงาน และการสร้้างความผููกพัันของพนัักงาน
กลุ่่�มมิิตรผลมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพชีีวิตที่�ดีีของพนัักงานทุกคน เพ่ื่�อให้้เกิิดความสมดุุลในการปฏิิบััติงานและการใช้้ชีีวิิตส่่วน

ตััว บริษิััทจึึงดำเนินิการจััดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิกิารแรงงานในสถานประกอบการ ซึ่่�งมีีพนัักงานที่่�เป็น็ตััวแทนพนัักงานที่่�ได้้
มาจากการเลืือกตั้้�ง เข้้าทำหน้้าที่่�เป็็นสื่่�อกลางในการถ่่ายทอดความต้้องการด้้านสวััสดิิการของพนัักงานให้้บริิษััทได้้รัับทราบ
และร่ว่มให้ข้้อ้เสนอแนะ ตรวจสอบ ดููแลการจััดสวััสดิกิารของบริษิััท ซึ่่�งมีีการจััดสรรสวััสดิกิารและสิทิธิปิระโยชน์เ์พิ่่�มเติมิจาก
สวััสดิิการพื้้�นฐานตามกฎหมายกำหนดให้้แก่่พนัักงานทุุกคนอย่่างไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 

ในปี 2565 กลุ่่�มมิิตรผลได้้ทบทวนการปรัับอััตราเงิินเดืือนและค่่าตอบแทนให้้แข่่งขัันได้้กัับตลาดแรงงานในอุตุสาหกรรม
เดีียวกััน และให้เ้หมาะสมกัับสภาพเศรษฐกิิจในปัจจุุบััน และมีีมาตรการเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อช่่วยเหลืือพนัักงานระดัับปฏิบิััติการนอก
เหนืือจากการปรัับขึ้้�นเงินิเดืือนประจำปี ีเพ่ื่�อบรรเทาภาระค่า่ใช้จ้่า่ยของพนัักงาน เช่่น ช่ว่ยเหลืือค่า่ครองชีีพเพิ่่�มเติมิ และมอบ
ข้้าวสารที่่�จััดหาจากแหล่่งชุุมชนรอบโรงงานให้้กัับพนัักงานเป็็นระยะเวลา 5 เดืือน รวมถึึงยัังมีีสวััสดิิการอื่่�นๆ ที่่�เหมาะสมใน
แต่่ละลัักษณะงาน เช่่น ค่่าโทรศััพท์์ ค่่าเช่่าบ้้าน ค่่าน้้ำมัันรถ ชุุดพนัักงาน ค่่าของเยี่่�ยมผู้้�ป่่วย และรางวััลอายุุงาน อีีกด้้วย

นอกจากนี้้� ยัังจััดให้้พนัักงานสามารถเลืือกช่่วงเวลาการปฏิบิััติงานแบบยืืดหยุ่่�น (Flexible Working Hours) และปรัับปรุง
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้มีีประสิทิธิภิาพเพื่่�อให้้พนัักงานสามารถปฏิบิััติงิานนอกสถานที่่�ได้้อย่่างสะดวก รวมถึึงการยื่่�นขอ
อนุุมััติิวัันลากิิจหรืือวัันลาพัักร้้อนเพื่่�อดููแลสมาชิิกในครอบครััวได้้ตามความเหมาะสม และมีีการประเมิินความเครีียดของ
พนัักงานผ่านแบบสอบถาม เพ่ื่�อนำข้้อมููลมาพััฒนาแนวทางส่่งเสริมิคุุณภาพท่ี่�ดีีของพนัักงาน รวมท้ั้�งจััดทำโครงการต่่างๆ ดัังนี้้�

1 โครงการส่่งเสริมสุขภาพที่่�ดีี
	 โครงการ Healthy Life Happy Life Campaign ที่่�เชิญิ

ชวนพนัักงานมาสร้าง well-being ในมุมของสุุขภาพกาย 
สุขุภาพใจ และพััฒนาความรู้้� ผ่่านกิจิกรรม Challenge 4 
ด้้าน ได้้แก่่ 
1)	 Healthy Challenge ที่่�ชวนทุกุคนมีีสุขุภาพดีีไปพร้้อมกััน 
2)	 Mental Health Challenge ที่่�ชวนทุุกคนพัักสมอง  

พัักสายตา และจิิตใจ 
3)	 Physical Challenge ที่่�จะท้้าทายความอึึด เพิ่่�มความ

แข็ง็แรงของร่่างกาย 
4)	 Learning Challenge ที่่�ชวนทุกุคนมาสร้างพลัังแห่่ง

การเรีียนรู้้�
	จัั ดให้้มีีพื้้�นที่่�ฟิิตเนสที่�สำนัักงานใหญ่ และมีีสนามกีีฬา

สำหรัับพนัักงานตามโรงงาน เพ่ื่�อให้้พนัักงานออกกำลัังกาย 
ผ่่อนคลายความเครีียดจากการทำงานและสร้างสััมพัันธ์
ที่่�ดีีระหว่างเพื่่�อนร่วมงาน

	จัั ดอบรมให้้ความรู้้�ในเรื่่�องการดููแลสุุขภาพร่่างกายโดย
แพทย์์และผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้
พนัักงานดููแลสุขุภาพตนเองได้้อย่่างถููกต้้อง เช่่น เรื่่�องโรค 
NCDs (Non-Communicable Diseases) โรคไม่่ติดิต่่อ 
ที่่�คุุณเล่ี่�ยงได้้…รู้้�เท่่าทัันป้องกัันโรค เร่ื่�องอาหารทาน
อย่่างไร สุขุภาพดีีชะลอวััย เป็็นต้น

2 สวัสัดิกิารสำำ�หรับัครอบครััวของพนักังาน
	 ให้ส้ิทิธิกิารลาคลอดบุตุร สำหรัับพนัักงานหญิงเป็น็ระยะ

เวลา 98 วััน โดยได้ร้ัับค่า่จ้า้ง 45 วััน ในระหว่า่งลาคลอด 
	จัั ดให้้มีีห้้องให้้นมบุุตรและตู้้�เย็็นเก็็บน้้ำนม
	สนัั บสนุุนค่าเล่่าเรีียนสำหรัับบุุตรพนัักงานในระดัับ 

ประถมศึึกษา มััธยมศึึกษา ประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพ (ปวช.) 
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.)/อนุุปริญญา และ
ระดัับปริญญาตรีี 

	สนัั บสนุุนค่่ารัักษาพยาบาลให้้ครอบครััวของพนัักงาน

3 สวัสัดิกิารสำำ�หรับัพนักังานเกษีียณอายุุ 
	จัั ดอบรมวางแผนการเงิินก่่อนการเกษีียณอายุุ เพ่ื่�อการ

ใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณได้้อย่่างมีีสุข
	มีีสวััสดิ การค่่ารัักษาพยาบาลต่่อเนื่่�องอีีก 2 ปีี นัับจาก

วัันที่่�เกษีียณ
	มีีตัั วเลืือกให้้ทำงานกัับบริิษััทแบบไม่่เต็็มเวลา สำหรัับ

พนัักงานเกษีียณอายุุที่่�ทำงานกัับบริิษััทในฐานะท่ี่�
ปรึึกษา 

4 กิจิกรรม CEO Town Hall 
บริิษััทได้้จััดกิิจกรรม CEO Town Hall เพื่่�อสร้้างความ

ผููกพัันระหว่า่งผู้้�บริหิารระดัับสููงและพนัักงาน รวมทั้้�งส่ื่�อสาร
กลยุุทธ์์และทิิศทางการดำเนิินงานของบริิษััท สร้้างความ
เข้้าใจในเป้้าหมายขององค์์กรให้้กัับพนัักงานอย่่างชััดเจน 
สามารถนำไปเช่ื่�อมโยงกัับการทำงาน ช่่วยสร้้างแรงบัันดาล
ใจในการทำงานให้ก้ัับพนัักงานเพ่ื่�อพััฒนาองค์ก์รไปด้ว้ยกััน
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5 การสำำ�รวจความผููกพัันของพนัักงาน (Employee engagement survey)
บริิษััทได้้ดำเนิินการสำรวจความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กรเป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อสำรวจความคิิดเห็็นของพนัักงาน

จากการดำเนิินโครงการต่่างๆ ขององค์์กรด้้านการบริิหารจััดการพนัักงาน และเพ่ื่�อนำไปพััฒนาบริิษััทอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
โดยแบบสำรวจแบ่่งออกเป็็น 3 หมวด ดัังนี้้�

ผลการสำำ�รวจความผููกพัันขององค์์กรในปีี 2565

การที่่�พนัักงานกล่่าวถึึงองค์์กรต่อ่เพ่ื่�อน
ร่ว่มงาน ต่ผู้่้�ที่่�อาจมาร่่วมงานกัับองค์์กร
ในอนาคต และต่่อลููกค้้าในแง่่บวก 
(Job satisfaction) และมีีการแจ้้ง
วััตถุุประสงค์์การทำงานอย่่างชััดเจน

พนัักงานมีีความปรารถนามุ่่�งมั่่�นที่่�จะ
ทำงานร่่วมทุุกข์์ร่่วมสุุขกัับองค์์กร และ
การบริิหารจััดการความสุุขและความ 
เครีียด (Happiness and Stress 
Management) ได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

บริษิััทมีีการสนัับสนุนุให้้เกิดิวััตถุประสงค์์
การทำงาน (Purpose) และสร้างแรงจููงใจ
ในการทำงาน (Internal motivation)  
และพนัักงานมีีความยิินดีีที่่�จะทุ่่�มเท
อย่่างเต็ม็ที่่�ในการสร้างผลงานให้้ดีีที่่�สุดุ  
เพื่่�อความสำเร็จ็ขององคก์ร

พนัักงานที่่�เข้้าร่่วมการประเมิินความผููกพัันขององค์์กร (%)

พนัักงานกลุ่่�มมิิตรผลที่่�มีีความผููกพัันขององค์์กร (%)   รวม	   ชาย	   หญิิง

  รวม	   ชาย	   หญิิง

01 SAY 02 STAY 03 STRIVE

ปีี 2562

71 73
64

ปีี 2562

ปีี 2564

87 89
82

ปีี 2564

ปีี 2565

88 90

81

ปีี 2565

ปีี 2563

89
91

83

ปีี 2563

9999 99 999999 99 9999
89

99 99

เป้้าหมายรวม
พนัักงานชาย

พนัักงานหญิิง

89% 
89% 
83% 

เป้้าหมาย
ปีี 2565

เป้้าหมายรวม
พนัักงานชาย

พนัักงานหญิิง

99.81% 
99.80% 
99.87% 

เป้้าหมาย
ปีี 2565
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4 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน
กลุ่่�มมิิตรผลดำเนิินการประเมิินผลการปฏิิบััติงานของพนัักงานทุกระดัับโดยใช้้ระบบการบริิหารผลการปฏิิบััติงาน  

ที่่�จะประเมิินประสิิทธิิภาพการทำงาน ความสามารถ และความก้้าวหน้้าทางอาชีีพของพนัักงาน โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การ 
เชื่่�อมโยงความสำเร็็จของพนัักงานแต่่ละคนให้้เข้้ากัับเป้้าหมายขององค์์กรหรืือหน่่วยงาน บริิษััทดำเนิินการประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานของพนัักงานด้้วยแนวทางท่ี่�หลากหลาย ได้้แก่่

1 ประเมินิผลตามวัตัถุปุระสงค์์ที่่�วางไว้้
การประเมิินนี้้�จะจััดขึ้้�นปีีละสองครั้้�งโดยเทีียบกัับตััวบ่่ง

ชี้้�ประสิิทธิิภาพหลััก (Key Performance Indicators) ตาม
ที่่�ได้้ตกลงกัันไว้้กัับหััวหน้้าทีีม ซึ่่�งจะวััดความสำเร็็จของ
แต่่ละบุุคคลตามแผนกลยุุทธ์์ของทีีม นอกจากนี้้�บริิษััทยััง
ประเมิินความสามารถของพนัักงานตามวััฒนธรรมของ 
มิิตรผล ที่่�เรีียกว่่า MITR Beyond ย่่อมาจาก เชี่่�ยวชาญ 
(Mastery) นวััตกรรม (Innovation) จริิงใจเชื่่�อถืือได้้ 
(Trustworthiness) และไม่่ย่่อท้้อ ต่่ออุุปสรรค (Resilience) 
อัันเป็็นพฤติกิรรมที่่�มิิตรผลยึึดถืือและนำไปสู่่�การปฏิิบััติิงาน
อย่่างมีีประสิิทธิิผลและบรรลุุวััตถุุประสงค์์

2 ประเมิินผลแบบ 360 องศา
การประเมินิแบบ 360 องศาจะดำเนินิการเป็็นประจำทุกุปีี

เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งต่่างๆ เกี่่�ยวกัับประสิิทธิิภาพ
และพื้้�นที่่�สำหรัับการปรัับปรุงุ แนวทางนี้้�ช่ว่ยให้แ้ต่ล่ะบุคุคล
สามารถรัับคำติชิมจากสมาชิกิในทีีม เพื่่�อนร่วมงาน เจ้้าหน้าที่่� 
ตลอดจนหััวหน้้างานและผู้้�จััดการ วิิธีีการนี้้�ช่่วยให้้พนัักงาน
แต่่ละคนเข้้าใจจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของตนเองจากมุุมมอง
ที่่�หลากหลาย

3 ประเมินิผลด้้วยผลการดำำ�เนินิงาน 
ของทีีม

การประเมิินนี้้�ช่่วยให้้พนัักงานแต่่ละคนได้้รัับการ
ประเมิินในฐานะส่่วนหนึ่่�งของทีีมมากกว่่าการประเมิินราย
บุุคคล โดยบริิษััทจะทำการประเมิินปีีละสองครั้้�ง โดยเทีียบ
กัับ Key Performance Indicators (KPIs) ที่่�ระบุุไว้้เพื่่�อวััด
ความสำเร็็จของทีีม ซึ่่�งตััวชี้้�วััดนี้้�จะมีีความสอดคล้้องกัับ
แผนกลยุุทธ์์ของทีีมและองค์์กร ดัังนั้้�นการประเมิินผลรููป
แบบนี้้�จะช่่วยให้้สมาชิิกในทีีมแต่่ละคนเข้้าใจความคาด
หวัังและสามารถติดตามความคืืบหน้้าในการดำเนิินการให้้
บรรลุุเป้้าหมายระดัับบุุคคล ทีีม และองค์์กร

4 สนทนาระหว่่างหััวหน้้าและทีีม
การประเมิินนี้้�จะเกิิดข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องและในรููปแบบท่ี่�
หลากหลาย เช่่น การสนทนาแบบตััวต่่อตััว การประชุุม
ทีีม ส่่งผลให้้สมาชิิกภายในทีีมได้้พััฒนาและเรีียนรู้้�อย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง

กลุ่่�มมิติรผลได้เ้ข้้าร่ว่มการจััดอัันดัับ Top 50 Employers 
in Thailand 2022 ที่่�จััดโดย Work Venture ที่่�ปรึึกษาและ
ผู้้�นำด้้านการสร้้างแบรนด์์นายจ้้างให้้แก่่องค์์กรชั้้�นนำ 
ในไทยและผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มค้้นหางานจากการ
สำรวจความคิิดเห็็นในกลุ่่�มนัักศึึกษาและคนทำงาน อายุุ 
21-35 ปีี จำนวนกว่่า 10,000 คน โดยในปีี 2565 กลุ่่�ม 
มิิตรผลได้้รัับการจััดอัันดัับให้้อยู่่�ในลำดัับที่่� 10 และจาก 
ผลสำรวจพบว่่าปััจจััยสำคััญที่่�มีีผลต่่อการเลืือกเข้้าทำงาน
ในบริิษััทคืือ ผลตอบแทน สวััสดิิการ วััฒนธรรมองค์์กรหรืือ
ไลฟ์์สไตล์์ในการทำงาน โอกาสในการเติิบโตของบริิษััท 
และความมั่่�นคงท่า่มกลางความเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิจิ
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การบริิหารจััดการความมั่่�นคง 
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 

และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 

บทที่่� 12

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน

 คู่่�ค้้า พนัักงาน
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บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการความมั่่�นคง ความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน 
สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล ISO45001:2018 โดยกำหนด
นโยบายด้้านความมั่่�นคง ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ
สิ่่�งแวดล้้อม มาบููรณาการบริิหารจััดการทั่่�วทั้้�งภายใน และ
ภายนอกองค์์กร ในปี 2565 ได้้มีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม ภายในแต่่ละโรงงาน 
ให้้การบริหิารงานเป็็นไปอย่่างครอบคลุุม และมีีประสิทิธิภิาพ 
เพ่ื่�อกำหนดเป้้าหมายแผนการดำเนิินงานร่วมกัันของแต่่ละ
พื้้�นที่่�การดำเนินิงานในกลุ่่�มมิิตรผล ซึ่่�งทีีมงานได้้มีีการสื่่�อสาร
ไปยัังผู้้�มีีส่วนได้้เสีียครอบคลุมุทุกุกลุ่่�ม 

กลุ่่�มมิิตรผลได้้มีีการจััดต้ั้�งฝ่่ายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 
และสิ่่�งแวดล้้อม มีีทีีมงานทั้�งส่่วนกลางและส่่วนโรงงานใน
แต่่ละพื้้�นที่่� เพื่่�อให้้การบริิหารงานเป็็นไปอย่่างครอบคลุุมและ
มีีประสิิทธิิภาพ โดยจะมีีกระบวนการในการบ่่งชี้้�ความเป็็น
อัันตราย การประเมิินความเสี่่�ยงและการสอบสวนอุบััติกิารณ์์
เพ่ื่�อระบุุประเด็็นประเมิินความเสี่่�ยง และโอกาสครอบคลุุม
กระบวนการปฏิิบััติงาน กิิจกรรม และพื้้�นที่่�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ 
การทำงาน ผลิติภััณฑ์์ และบริกิารของหน่วยงาน เครื่่�องจัักร 
อุปุกรณ์์ที่่�ใช้้ในการผลิติ ตลอดจนกิจิกรรมในการดำเนินิการ
ของผู้้�รัับเหมาที่่�มีีนััยสำคััญต่่อหน่วยงาน พิจิารณาครอบคลุุม
ถึึงสถานการณ์์ปกติิ สถานการณ์์ไม่่ปกติิ และสถานการณ์์
ฉุกุเฉินิ รวมถึึงกำหนดแผนควบคุมุและลดความเสี่่�ยงนั้้�นให้้
อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ในทุกุระดัับ ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำคััญ  

รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิดิการเปลี่่�ยนแปลง โดยกำหนดผู้้�รัับผิดิ
ชอบในการดำเนิินงานและติิดตามแผนงานดัังกล่่าวเป็็นระยะ  
ซึ่่�งจะนำผลจากกระบวนการเหล่านี้้�ไปพััฒนาระบบการบริิหาร
จััดการ ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมของ 
กลุ่่�มมิติรผลต่่อไป ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มีีการบ่่งชี้้�ความเป็็นอัันตรายและ
ประเมินิความเส่ี่�ยงที่่�เป็็นปัจจุุบััน จึึงต้้องทบทวนและปรัับปรุงุ
อย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง หรืือเมื่่�อมีีการเปลี่�ยนแปลงวััตถุุดิิบ 
กระบวนการผลิติ กิจิกรรม เครื่่�องจัักรอุปุกรณ์์ บุคุลากร ที่่�มีี 
นััยสำคััญ โดยอ้้างอิิงตามมาตรฐานการชี้้�บ่่งอัันตรายและประเมิิน
ความเสี่่�ยง หากพนัักงานหรืือผู้้�บัังคัับบััญชาพบว่่า กิจิกรรม 
หรืืองานที่�ได้้รัับมอบหมายได้้ปฏิิบััติน้ั้�นมีีความเส่ี่�ยงหรืือ 
อาจก่่อให้้เกิดิอัันตราย บาดเจ็บ็ หรืือเสีียชีีวิติ มีีสิิทธิปิฏิเิสธ 
การปฏิบิััติงานและ / หรืือสั่่�งหยุดการกระทำนั้้�นได้้ทัันทีี และ 
ต้้องแจ้้งให้้ผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้องทราบทัันทีีเพื่่�อดำเนิินการแก้้ไข  
โดยอ้้างอิงิตามมาตรฐานบทบาทหน้าที่่�และกฎระเบีียบด้้าน
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ
ทำงาน และกรณีีที่�มีีการเกิิดอุุบััติการณ์์ สภาพท่ี่�ไม่่เป็็นไป 
ตามข้้อกำหนดจะมีีกระบวนการรายงาน ค้้นหาสาเหตุ วิเิคราะห์์ 
แนวทางแก้้ไขป้องกััน ติิดตามผลการแก้้ไขเพื่่�อป้้องกัันการ 
เกิิดขึ้้�นซ้้ำ โดยอ้้างอิิงตามมาตรฐานการจััดการอุุบััติการณ์์ 

อ่่านนโยบายด้้านความมั่่�นคง  
ความปลอดภัยั อาชีวอนามัยั  
และสิ่่�งแวดล้้อม เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

การบริิหารจััดการความมั่่�นคง ความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 

การปฏิิบััติงานอย่่างปลอดภััยเป็็นรากฐานที่�สำคััญขององค์์กรช่่วยลดความสููญเสีียจากอุุบััติิเหตุ ลดการบาดเจ็็บถึึงข้ั้�น
หยุดงาน ลดอุบุััติภััยร้้ายแรง ลดข้้อร้้องเรีียน ลดค่่าใช้้จ่่ายด้้านการรัักษาพยาบาล ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอด 
ห่่วงโซ่่คุณุค่่า พนัักงาน และผู้้�รัับเหมา ล้้วนมีีส่วนสร้างพื้้�นที่่�ปฏิบิััติงิานที่่�ปลอดภััย การมีีพื้้�นที่่�ปลอดภััยจะส่่งผลให้้ผู้้�ปฏิบิััติงิาน
เกิดิ Safety and Healthy workplace ส่่งผลเร่ื่�องขวััญกำลัังใจในการทำงาน และส่่งผลไปยัังประสิทิธิภิาพการทำงานและการผลิติ
ที่่�ดีีขึ้้�น อุุบััติิเหตุุอาจเกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่� หรืือนอกขอบเขตการดำเนิินงานของบริิษััทได้้ เช่่น สารเคมีีหกรั่่�วไหล การแพร่่กระจาย
ของสารมลพิิษ การหกหล่่นจากการขนส่่งวััตถุุดิิบ ผลิิตภััณฑ์์และผลพลอยได้้ ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อความปลอดภััยของคนใน
ชุุมชน รวมไปถึึงส่่งผลต่่อชื่่�อเสีียงขององค์์กร   

กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญในการบริิหารจััดการความมั่่�นคง ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ
ทำงาน โดยมีีเป้้าหมายให้้อุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ นัับเป็็นความท้้าทายที่่�กลุ่่�มมิิตรผลต้้องเผชิิญและกำหนดเป็็นกลยุุทธ์์หนึ่่�ง  
หากจะบรรลุุเป้้าหมาย จะต้้องได้้รัับความร่่วมมืือจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดความสููญเสีียต่่อชีีวิิต  
และทรััพย์์สิิน นอกจานั้้�นแล้้วยัังมีีการตั้้�งเป้้าหมายอััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน สำหรัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมาให้้ 
น้้อยกว่่า 0.6 ราย/1 ล้้านชั่่�วโมงการทำงาน ภายในปีี 2566 

แนวทางการบริหารจัดการ

3-3, 403-1 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 13.19.1, 13.19.2, 
13.19.3, 13.19.4, 13.19.5, 13.19.6, 13.19.7, 13.19.8
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กลุ่่�มมิติรผลมุ่่�งม่ั่�นในการสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััย และอาชีวีอนามััย และช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการใกล้้ชิิดกัับพนัักงานและ
ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี รวมถึงึสร้้างโอกาสในการดููแลสุุขภาพให้้กัับพนัักงาน เราได้้มีกีารดำเนินิโครงการด้้านความมั่่�นคง ความปลอดภัยั 
อาชีวีอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม ดัังต่่อไปนี้้�  

พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา
12 ราย  7ราย  

1 ห่่วงใยตนเอง 
	 มีสีติิ ประเมิิน และควบคุุมอัันตรายก่่องเริ่่�มงานเตรียีมรัับ

สานการณ์์ผิดิปกติทิี่่�อาจเกิดิขึ้้�น 
	 ทำความเข้้าใจ และปฏิบิััติติามกฎระเบีียบและข้้อปฏิบิััติ

ในการทำงาน (Work instruction)   
	 สวมใส่่อุุปกรณ์์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (Personal Protective 

Equipment) ตามที่่�กำหนดไว้้
	 ใช้้อุุปกรณ์์เคร่ื่�องมืือที่่�ถููกต้้องและอยู่่�ในสภาพที่่�ปลอดภัยั 

2 ห่่วงใยเพื่่�อนร่่วมงาน  
	 เป็็น Safety Buddy ซึ่่�งกัันและกัันกัับเพื่่�อนร่่วมงาน 

ที่่�คอยห่่วงใยกััน เฝ้้าระวังัภัยัซึ่่�งกัันและกััน 
	 ทุุกคนต้้องเป็็นเสมืือน เจ้้าหน้าที่่�ความปลอดภััย ที่่�คอย 

ตรวจสอบ ตรวจตราเฝ้้าระวััง และปรัับปรุุงแก้้ไขพื้้�นท่ี่� 
ให้้ปลอดภัยั 

3 ห่่วงใยสิ่่�งแวดล้้อม  
	 ดููแลรัักษาพื้้�นท่ี่� และควบคุุมกิิจกรรมไม่่ให้้กระทบ 

สิ่่�งแวดล้้อม 
	 ช่่วยกัันประหยััด และลดการใช้้พลัังงาน 
	 ปฏิบิััติตามข้้อกำหนด และระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่าง

เคร่่งครััด 

4 ห่่วงใยชุุมชน
	 แจ้้งเมื่่�อเห็น็หรืือได้้รัับข้้อมููลผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่อ

ชุุมชน แก่่โรงงาน รวมถึงึข้้อเสนอแนะต่่างๆ จากชุุมชน 
	 ให้้ข้้อมููลข่่าวสารด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอัันเป็็นประโยชน์ต่่อชุุมชน 
	 ดููแลพััฒนาพื้้�นที่่�ในชุุมชนที่่�พัักอาศััย 

พนัักงาน 

1 ผลอัตัราการบาดเจ็บ็ถึงึข้ั้�นหยุุดงาน
(Lost Time Injury Frequency Rate – LTIFR) 

*ราย/1 ล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน

0.60*0.59*

0.60*0.56*ผู้้�รัับเหมา 
ผลการดำำ�เนิินงาน 

พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา
42 ราย  16ราย  

พนัักงาน 2 การบาดเจ็บ็เนื่่�องจากการทำำ�งาน
(Total recordable work-related injuries -TRIR)

*ราย/1 ล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน

1.28*

2.05*

ผู้้�รัับเหมา 
ผลการดำำ�เนิินงาน 

เป้้าหมายปีี 2565

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

2
การบาดเจ็็บเนื่่�องจากการทำำ�งาน 
ทั้้�งหมด 
(Total recordable work-related injuries -TRIR)

3 สร้้างวัฒันธรรมความปลอดภัยั
และอาชีวีอนามััย   

กลุ่่�มมิิตรผลสนัับสนุุนให้้เกิิดวััฒนธรรมด้้าน SSHE ในองค์์กร เพื่่�อมุ่่�งให้้พนัักงาน 
และผู้้�มีสี่่วนได้้เสีีย เกิิดความตระหนััก และลดพฤติิกรรมไม่่ปลอดภััยผ่่านการดำเนินิงาน
ภายในแนวคิิด 4Care ดัังนี้้�

นอกจากนี้้�ยัังจััดฝึึกอบรมให้้ความรู้้�ความปลอดภัยักัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมาอย่่างสม่่ำเสมอ ตลอดทั้้�งนำสถานีีการเรีียนรู้้�
ด้้านความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อมมาพััฒนาทัักษะในการทำงานให้้พนัักงานรู้้�จุุดอัันตราย และประเมิินสภาพการณ์ ์
ที่่�ไม่่ปลอดภััยได้้
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1 การขัับเคลื่่�อนสุุขภาวะคนทำำ�งานใน
สถานประกอบการอย่่างมีีส่่วนร่่วม 

	กิ จิกรรม Fit to Firm เพ่ื่�อส่่งเสริมสุขุภาพพนัักงานที่�มีีค่า 
Low-density Lipoprotein (LDL) เกิินมาตรฐาน 
กำหนด ให้้ออกกำลัังกายเพ่ื่�อให้้ค่่า LDL ลดลง  

	กิ ิจกรรมบรรยายให้้ความรู้้�ด้้านสุขภาพ เช่่น เร่ื่�อง “รู้้�ทััน
ก่่อนไขมัันอุุดตััน” 

2 กิิจกรรม Healthy Life Happy Life 
ให้้กัับพนัักงาน เสริมิสร้างสุุขภาพท่ี่�ดีีให้้กัับเพ่ื่�อนพนัักงาน

ในทุกุมิติิ ิไม่่ว่่าจะเป็็นสุขภาพกาย สุขุภาพใจ และการพััฒนา
ความรู้้� โดยมีีกิจิกรรมให้้พนัักงานเข้้าร่่วมถึึง 4 Challenges

5 กิจิกรรมการดููแลสุุขภาพ 
กลุ่่�มมิิตรผลสนัับสนุุนให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการดููแลสุุขภาพ ผ่่านกิิจกรรมต่่างๆ ดัังนี้้� 

กิจิกรรม SSHE Top Talk 

 กิิจกรรม Healthy Life Happy Life

4 จัดักิจิกรรม SSHE Top Talk 
ในปี 2565 นี้้�ได้้มีีการจััดกิจิกรรมให้้ผู้้�บริหิารแต่่ละธุรุกิจิ 

มาสื่่�อสารเป้้าหมาย : Zero accident, Zero Environment 
Compliant และ Zero fire incident ให้้กัับพนัักงาน และผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อสร้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคง ความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำงาน 	

3 สถานประกอบการ ปลอดโรค 
ปลอดภััย กายใจเป็็นสุุข

กลุ่่�มมิติรผล ได้้มีีการนำแนวทางของสถานประกอบการ 
ปลอดโรค ปลอดภััย กายใจเป็็นสุุขมาประยุุกต์์ใช้้ ดัังนี้้� 
	 กำหนดนโยบายด้้านการส่่งเสริมิสุุขภาพ ความปลอดภััย

และ สิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การป้้องกัันควบคุุมโรคและการ 
บาดเจ็็บ อนามััยสิ่่�งแวดล้้อม โดยผู้้�บริิหารขององค์์กร 
พร้้อมท้ั้�งติดิประกาศให้้คนทำงานทุกุคนรัับทราบ  

	จัั ดต้ั้�งคณะทำงาน ส่่งเสริมให้้เกิิดการมีีส่วนร่วมและ 
ความร่่วมมืือระหว่างองค์์กรกัับบุุคคลากรในการพััฒนา 
สถานประกอบการให้้เป็็นสถานปลอดโรค ปลอดภััย 
กายใจเป็็นสุข  

	ป ระเมินิสถานการณ์์หรืือสำรวจความต้้องการในประเด็น็
และกิจิกรรมต่่างๆ ของผู้้�ปฏิบิััติงิาน  

	จัั ดลำดัับความสำคััญของความต้้องการจากผลการสำรวจ  
	 วางแผนหรืือพััฒนาแผนการดำเนินิการ  
	 ดำเนินิการตามแผน เช่่น จััดกิิจกรรมหรืือโครงการต่่างๆ  

ที่่�เป็็นการส่่งเสริิมสุุขภาพ ป้้องกััน ควบคุุมโรคและการ 
บาดเจ็บ็ อนามััยสิ่่�งแวดล้้อม ตามบริิบทหรืือขนาดของ
สถานประกอบการนั้้�นๆ โดยเน้้นการมีีส่วนร่วมของบุคุลากร  

	ติ ดิตาม ตรวจสอบหรืือ ประเมินิผลการดำเนินิงาน เช่่น 
ด้้านการส่่งเสริมิสุขุภาพ ป้้องกัันควบคุมุโรคและการบาด
เจ็็บ และอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมในองค์์กร เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีี
การดำเนิินการ ตามแผนและมีีการตรวจสอบผลลััพธ์์  

	 ทบทวนและปรัับปรุงุการดำเนินิงานหรืือต่่อยอด ขยายผล 
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สัังคมและชุุมชนยั่่�งยืืน   

บทที่่� 13

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

เกษตรกร ชุุมชน

 คู่่�ค้้า ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

ภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

พนัักงาน
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1 การจััดการชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 
มุ่่�งส่ง่เสริมิและปรัับเปลี่่�ยนวิธิีีคิดิ นำไปสู่่�การปรัับเปลี่่�ยน

การดำเนิินชีีวิิตของคนในชุุมชน โดยเน้้นการเปิิดโอกาสให้้
ร่่วมคิิด ร่่วมทำ ร่่วมวางแผนการพััฒนาชุุมชนจากจุุดแข็็ง
และทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ในแต่่ละพื้้�นที่่� ผ่่านการขัับเคลื่่�อนของ
กลไกคณะกรรมการตำบล  

2 การพััฒนาระบบเกษตรชุุมชนและ
อาหารปลอดภััย 

ส่่งเสริิมให้้เกิิดการเปลี่�ยนแปลงชีีวิตชุุมชนในหลายด้้าน  
ทั้้�งการปลููกอยู่่�ปลููกกิิน การแบ่่งพื้้�นที่�ทำเกษตรผสมผสาน  
ลดการพึ่่�งพิิงจากภายนอก โดยให้้ความสำคััญกัับการ 
ลดรายจ่่าย และมีีอาหารที่่�ปลอดภััยบริโิภค รวมถึึงสนัับสนุนุ
ให้้ชุมุชนมีีรายได้้เสริมิจากการผลิิตพืืชผัักปลอดภััยขายอีีกด้้วย  

3 การพััฒนาระบบเศรษฐกิิจชุุมชน 
ส่่งเสริมและพััฒนาสิินค้้าบนพื้้�นฐานของความถนััด 

ความสามารถ และทรััพยากรของชุมุชนที่่�มีีอยู่่� เพื่่�อสร้า้งงาน 
สร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้ และเงิินหมุุนเวีียนในชุุมชนอย่่าง
ยั่่�งยืืนโดยมีีเป้้าประสงค์์เพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชน 
พััฒนาศัักยภาพคนในชุุมชนให้้มีีอาชีีพที่่�มั่่�นคง รวมถึึงมีี
ทัักษะที่่� เหมาะสมในการดำรงชีีวิิต สามารถปรัับตััว 
รัับสถานการณ์์การเปลี่�ยนแปลงต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นได้้และร่่วม
กัันพััฒนาชุุมชนที่�ตนเองอยู่่� เพื่่�อที่่�จะยกระดัับแต่่ละชุุมชน
ที่่�เราดููแลให้้เป็็นชุุมชนเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง 

สัังคมและชุุมชนยั่่�งยืืน   

ชุุมชนเปรีียบเสมืือนเพื่่�อนบ้้านของกลุ่่�มมิิตรผล การดููแลเอาใจใส่่ซึ่่�งกัันและกััน ย่่อมทำให้้บ้้านของเราเป็็นสัังคมที่่� 
น่า่อยู่่� มากกว่า่สิบิปีีที่่�กลุ่่�มมิิตรผลได้ม้ีีการดำเนิินงานด้ว้ยความมุ่่�งมั่่�นในด้า้นสัังคมและชุมุชนอย่า่งต่อ่เนื่่�อง การเติบิโตที่�ยั่่�งยืืน
ของกลุ่่�มมิติรผลนั้้�นต้องอาศััยความร่่วมมืือของหลายภาคส่่วน ไม่่ว่่าจะเป็็นชุมุชนโดยรอบ หน่วยงานภาครััฐ หน่วยงานภาคการ
ศึึกษา พัันธมิติรภาคเอกชน รวมถึึงพนัักงานในองค์์กรท่ี่�มีีบทบาทขัับเคลื่่�อนเรื่่�องสัังคมอย่่างจริิงจััง  

นอกจากนี้้�ความมั่่�นคงทางอาหาร (Food Security) ยัังนัับเป็็นปััจจััยที่่�ทั่่�วโลกให้้ความสำคััญ เพราะการที่่�ทุุกคนมีีความ
สามารถในการเข้้าถึึงอาหารที่่�เพีียงพอ ปลอดภััย และมีีคุณค่่าทางโภชนาการตามความต้้องการทุุกเม่ื่�อ ไม่่ว่่าจะเผชิิญกัับ
ภาวะวิิกฤติิทางเศรษฐกิิจ หรืือสภาพภููมิิอากาศ จะก่่อให้้เกิิดชีีวิิตที่�มีีสุขภาพท่ี่�ดีี ซึ่่�งกลุ่่�มมิิตรผลได้้ดำเนิินงานเรื่่�องความ
มั่่�นคงทางอาหารร่่วมกัับชุุมชน ผ่่านการขัับเคลื่่�อนงานพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน  

ดัังนั้้�น บริิษััทจึึงต้้องหาแนวทางในการสร้้างคุุณค่่าร่่วม และตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พร้้อมกัับการ
ขัับเคลื่่�อนการพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับสัังคมและชุุมชนโดยรอบ เพื่่�อให้้ชุุมชนมีีคุุณภาพชีีวิตที่่�ดีี และพึ่่�งพาตนเองได้ ้
พร้้อมทั้้�งการยกระดัับพััฒนาสิินค้้าของชุุมชนไปสู่่�ธุรกิิจเพื่่�อสัังคม รวมถึึงงานการพััฒนาการศึึกษาในท้้องถิ่่�นอีีกด้้วย  

แนวทางการบริหารจัดการ

กลุ่่�มมิติรผลมีีหน่วยงานที่�เป็็นหััวใจหลัักในการขัับเคลื่่�อน 
สัังคม และชุุมชน อัันประกอบด้้วยหน่่วยงานพััฒนาชุุมชน 
หน่่วยงานชุุมชนสััมพัันธ์์ และหน่่วยงานบริิหารการศึึกษา 
โดยจะมีีหน่่วยงานพััฒนาชุุมชน และหน่่วยงานชุมชน
สััมพัันธ์ป์ระจำพื้้�นที่่�โรงงานของกลุ่่�มมิิตรผล เพ่ื่�อให้ส้ามารถ
ดำเนินิงานได้อ้ย่า่งสะดวก กระชัับ สามารถตอบสนองความ
ต้้องการ และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ส่่วนหน่่วยงานบริิหารการศึึกษานั้้�นจะเป็็น
หน่่วยงานส่่วนกลางทำงานร่่วมกัับพื้้�นที่�ในแต่่ละโรงงาน 

1 การขับัเคลื่่�อนงานพัฒันาชุุมชน  
การขัับเคลื่่�อนงานพััฒนาชุมุชนของกลุ่่�มมิติรผล ปัจัจุบุััน

ดำเนิินโครงการในพื้้�นที่� 8 จัังหวััด ได้้แก่่ สุุพรรณบุุรีี สิิงห์์บุุรีี 
ขอนแก่่น กาฬสิินธุ์์� ชััยภููมิิ เลย และอำนาจเจริิญ ครอบคลุุม 
23 ตำบล 25,500 ครอบครััว ซึ่่�งมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อยกระดัับ
ชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ให้้เกษตรกรเลี้้�ยงตััวเองได้้ และสามารถ
ดำเนินิชีีวิติอย่า่งมีีความสุขุ โดยมีีกรอบเป้า้หมายการทำงาน
สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ดัังนี้้�  

 3-3, 413-1, 13.12.1, 13.12.2
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2 การขับัเคลื่่�อนงานชุุมชนสััมพันัธ์ 

เป้้าหมายการดำำ�เนิิน
โครงการสานอนาคตการ
ศึึกษา CONNEXT ED
ของกลุ่่�มมิิตรผล 
“เก่่ง ดีี มีีสุุข”

โรงงานมิิตรผล ด่่านช้้าง  
1.ตำำ�บลแจงงาม อำำ�เภอหนองหญ้้าไซ จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี  
2.ตำำ�บลหนองมะค่่าโมง อำำ�เภอหนองหญ้้าไซ จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี 

โรงงานมิิตรผลสิิงห์์บุุรีี  
1.ตำำ�บลไม้้ดััด อำำ�เภอค่่ายบางระจััน จัังหวััดสิิงห์์บุุรีี 
2.ตำำ�บลโพสัังโฆ  อำำ�เภอค่่ายบางระจััน จัังหวััดสิิงห์์บุุรีี 

โรงงานมิิตรผล ภููเวีียง  
1.ตำำ�บลบ้้านเม็็ง อำำ�เภอหนองเรืือ จัังหวััดขอนแก่่น 
2.ตำำ�บลกุุดกว้้าง อำำ�เภอหนองเรืือ จัังหวััดขอนแก่่น 
3.ตำำ�บลจระเข้้ อำำ�เภอหนองเรืือ จัังหวััดขอนแก่่น 
4.ตำำ�บลโนนสะอาด อำำ�เภอหนองเรืือ จัังหวััดขอนแก่่น 

โรงงานมิิตรผล กาฬสิินธุ์์�  
1.ตำำ�บลหนองใหญ่่ อำำ�เภอโพนทอง จัังหวััดร้้อยเอ็็ด 
2.ตำำ�บลสมสะอาด อำำ�เภอกุุฉิินารายณ์์ จัังหวััดกาฬสิินธุ์์�  
3.ตำำ�บลกุุดค้้าว อำำ�เภอกุุฉิินารายณ์์ จัังหวััดกาฬสิินธุ์์�  
4.ตำำ�บลจุุมจััง อำำ�เภอกุุฉิินารายณ์์ จัังหวััดกาฬสิินธุ์์�

ปััจจุุบัันดำำ�เนิินโครงการในพื้้�นที่่� 23 ตำำ�บล (8 จัังหวััด) 
ครอบคลุุม 284 หมู่่�บ้้าน 25,500 ครอบครััว

โรงงานมิิตรผล ภููเขีียว  
1.ตำำ�บลโคกสะอาด อำำ�เภอภููเขีียว จัังหวััดชััยภููมิิ 
2.ตำำ�บลบ้้านแก้้ง อำำ�เภอภููเขีียว จัังหวััดชััยภููมิิ 
3.ตำำ�บลหนองคอนไทย อำำ�เภอภููเขีียว จัังหวััดชััยภููมิิ 
4.ตำำ�บลชุุมแพ อำำ�เภอชุุมแพ จัังหวััดขอนแก่่น  
5.ตำำ�บลไชยสอ อำำ�เภอชุุมแพ จัังหวััดขอนแก่่น  

โรงงานมิิตรผล ภููหลวง  
1.ตำำ�บลโคกขมิ้้�น อำำ�เภอวัังสะพุุง จัังหวััดเลย 
2.ตำำ�บลศรีีสงคราม อำำ�เภอวัังสะพุุง จัังหวััดเลย  

โรงงานมิิตรผล อำำ�นาจเจริิญ  
1.ตำำ�บลน้ำำ��ปลีีก อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอำำ�นาจเจริิญ 
2.ตำำ�บลนาหมอม้้า อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอำำ�นาจเจริิญ  

โครงการขยายเกษตรสมบููรณ์ ์
1.ตำำ�บลบ้้านเดื่่�อ อำำ�เภอเกษตรสมบููรณ์์ จัังหวััดชััยภููมิิ 
2.ตำำ�บลหนองข่่า อำำ�เภอเกษตรสมบููรณ์์ จัังหวััดชััยภููมิิ

23 ตำำ�บล 
284 หมู่่�บ้้าน 

25,500 ครััวเรืือน

การขัับเคลื่่�อนงานชุมชนสััมพัันธ์์ของกลุ่่�มมิิตรผล 
ปััจจุุบัันดำเนิินโครงการในพื้้�นที่่�  7 จัังหวััด คู่่�ขนานไป 
พร้้อมกัับการดำเนิินงานพััฒนาชุุมชน มีีแนวทางในการ
ดำเนิินงานที่�มุ่่�งเน้้น เร่ื่�องการสื่่�อสารสองทาง เสริิมสร้้าง
ความร่่วมมืือ และส่่งเสริมการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีี
กรอบเป้้าหมายการทำงานสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการ
พััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 
ได้้แก่่ การจััดการชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน การจััดทำมาตรฐาน 
Corporate Social Responsibility และ Circular Economy 

และการสร้้างเครืือข่่ายมวลชนสััมพัันธ์์ ซึ่่�งจะต้้องอาศััย 
องค์์ความรู้้� ข้้อมููล และบุคุคลในการดำเนินิงาน ผ่่านกระบวนการ
พััฒนาอบรมเพิ่่�มทัักษะ นำไปปฏิบิััติ และติิดตามประเมิินผล  

ผลลััพธ์์ท่ี่�คาดหวัังจากการดำเนิินงาน ได้้แก่่ โครงการ 
Waste to value การได้้รัับรองมาตรฐานจากทางราชการ 
รวมถึึงสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีต่่อชุุมชน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้เกิิดผล 
กระทบเชิิงบวกในด้้านการยกระดัับการจััดการขยะของ
ชุุมชน รวมถึึงการเสริมสร้้างภาพลัักษณ์์องค์์กรอีีกด้้วย  

3 การขับัเคลื่่�อนงานบริหิารการศึกึษา  
การขัับเคล่ื่�อนงานบริิหารการศึึกษาของกลุ่่�มมิิตรผล 

ทำงานร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชนในการ 
ส่่งเสริมการพััฒนาการศึึกษาไทย ทั้้�งการพััฒนาหลัักสููตร
ร่่วมกัับสถานศึึกษา ให้้การสนัับสนุุนงบประมาณใน 
การจััดหาอุปุกรณ์์การเรีียนการสอน และร่่วมพััฒนาสื่่�อการสอน 
เพื่่�อสานอนาคตการศึึกษาไทยให้้ยั่่�งยืืน ปััจจุุบัันดำเนินิโครงการ
ภายใต้้โครงการสานอนาคตการศึึกษา (CONNEXT ED) และ
โครงการโรงเรีียนร่วมพััฒนา (Partnership school project) 
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โครงการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ในการยกระดัับคุุณภาพ 
การจััดการศึึกษาไทย ในศตวรรษที่่� 21 ดัังนี้้�

1 การดำำ�เนิินงานด้านพัฒันาชุุมชน  
กว่่า 10 ปีีที่่�ผ่่านมา จากจุุดเริ่่�มต้้นในการสร้้างชุุมชน 

เข้้มแข็็งอย่่างยั่่�งยืืนที่�กลุ่่�มมิิตรผลได้้ขัับเคล่ื่�อนความยั่่�งยืืน
ให้้เกิิดขึ้้�นจริิงในหลายจัังหวััดร่่วมกัับหน่่วยงานต่่างๆ  
ในพื้้�นที่่�และคนในชุมชน เพ่ื่�อให้้เติิบโตเป็็นชุมชนที่�มีี
ภููมิคิุ้้�มกััน และสามารถพึ่่�งพาตนเองได้ ้จึึงนำมาซึ่่�งผลสำเร็จ็
ที่่�เป็็นรููปธรรมขึ้้�นในหลายโครงการ หนึ่่�งในนั้�นคืือ โครงการ
พััฒนาเกษตรอิินทรีีย์์และมาตรฐานรัับรอง ซึ่่�งปััจจุุบัันได้้ 
ยกระดัับเป็็นธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม (Social Enterprise) ในชื่่�อ  
“บริษิัทั ปลููกเพาะสุขุ จำกัดั” เพื่่�อเป็็นตััวกลางระหว่าง “คู่่�ค้า”  
และ “เกษตรกรในชุมชน” รวมท้ั้�งยัังเป็็นที่่�ปรึึกษาใน 
การเพาะปลููก/วางระบบการตลาด/ราคา ให้เ้กษตรกรได้ข้าย
สิินค้้าในราคาที่่�ดีีที่�สุุด รวมถึึงเป็็นช่่วยหาช่่องทางจำหน่่าย 
เพื่่�อสนัับสนุุนนเกษตรกรในการจััดจำหน่่ายตามช่่องทาง

ต่่างๆ ซึ่่�งถืือเป็็นตััวอย่่างภาพสะท้้อนความสำเร็็จในการ
สร้้างความมั่่�นคงทางอาหาร สร้้างโอกาสในการเรีียนรู้้�และ
พััฒนาศัักยภาพ ส่่งเสริมการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน และลดความเหลื่�อมล้้ำในสัังคม 

นอกจานั้้�นยัังมีีการจ้้างงานผู้้�พิกิารในชุมุชน เพื่่�อสนัับสนุนุ
โอกาสในการสร้้างอาชีีพ สร้้างคุุณค่่า ความเท่่าเทีียม และ
ความภาคภููมิใจให้้แก่่ผู้้�พิิการ โดยมาทำหน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ช่่วย
ฝ่่ายพััฒนาชุุมชนของกลุ่่�มมิิตรผลในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 
การทำเกษตรอิินทรีีย์ และช่่วยบริิหารจััดการผลผลิติของชุมุชน 
ให้ส้ามารถเข้า้ถึึงตลาดที่่�มั่่�นคงได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ ทั้้�งนี้้�
ปััจจุุบัันบริิษััท ปลููกเพาะสุุข จำกััด มีีเงิินรายได้้หมุุนเวีียน 
รวมทั้้�งหมด 204,645 บาท 

สร้างต้้นแบบด้้านนวัตักรรม 
การบริิหารจััดการ 
สถานศึึกษารููปแบบใหม่่

ยกระดัับวิิทยาลััย
การอาชีีพหนองเรืือ 
เป็็นวิิทยาลััยเทคโนโลยีี
เกษตรอุุตสาหกรรม
ชั้้�นสููงขอนแก่่น

เป็็นสถาบัันฯชั้้�นนำำ� และเป็็นศููนย์์พััฒนาศัักยภาพบุุคคล 
ด้้านเกษตรอุุตสาหกรรมสมััยใหม่่ 
	 เปิิดสอนหลัักสููตรเทคโนโลยีีเกษตรอุุตสาหกรรม 

สมััยใหม่ (RAIFA) 
	 เปิิดศููนย์พััฒนาทัักษะ (Skills Center)
	 เปิิดศููนย์ทดสอบมาตรฐานดิจิิทััล (IC3) / มาตรฐาน

ภาษาอัังกฤษ
	 เปิิดสอนเตรีียมอาชีีวะ ในระดัับมััธยม

สร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับระบบการศึึกษาไทยจากการ
ดำำ�เนิินงานโครงการโรงเรีียนร่่วมพัฒนา
	 สร้างสรรค์์นวััตกรรมการศึึกษาเพื่่�อการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก 

(Active Learning)
	 สร้างนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ใหม่ด้้วยเครื่่�องมืือดิจิิทิััล
	 ส่่งเสริมการพััฒนาแหล่งเรีียนรู้�ในสถานศึึกษาเพ่ื่�อสร้าง

รายได้้

พื้้�นที่่�นวััตกรรมภายใต้้ระบบนิิเวศทางการศึึกษา (Learning Ecosystem)
กลยุุทธ์์และแผนงาน ด้้านบริิหารองค์์กรเพื่่�อความยั่่�งยืืน 2021/2022 and Beyond

ยก
ระ

ดับผลสััมฤทธิ์์น์ัักเรีียน                   พััฒนาทัักษะอาชีีพ                              ยกระดับคุณ

ภาพการสอน                  สร้้างแหล่่งเรียนรู้้้ชุ
ุมช

น

ยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาเพื่่�อเป็็นโรงเรีียนต้้นแบบ

เด็็กเก่่ง 
(นวััตกรรมด้้านการศึึกษา) 

(นวััตกรรมด้้านคุณธรรม)
เด็็กดีี

Transparency
การเปิิดเผยข้้อมููลสถานศึึกษา
สู่่�สาธารณะ 

Market mechamisms
กลไกตลาดและวัฒันธรรม
การมีสี่่วนร่่วม

High quality principals & teachers
การพัฒันาผู้้�บริหิารสถานศึึกษา 
และครููผู้้�สอน

Child centric & curriculum
เด็ก็เป็็นศููนย์กลาง เสริมิสร้้าง
คุุณธรรม และความมั่่�นใจ 

Digital infrastructures
การเข้้าถึึงโครงสร้้างพื้้�นฐานดิจิทิัลั 
ของสถานศึึกษา

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ



สัังคมและชุุมชนยั่่�งยืืน  
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รายได้้หมุุนเวีียนจากช่่องทางตลาดออนไลน์์   
 LINE Official 
“ข้้าว ผักั ปลา”

3 ด้้านการพัฒันาระบบเศรษฐกิจิชุมุชน 
ส่ง่เสริมิและพััฒนาทัักษะการประกอบอาชีีพบนพื้้�นฐาน

จากความสามารถและทรััพยากรของท้้องถิ่่�นที่่�มีีอยู่่� เพื่่�อ
สร้า้งรายได้ค้วบคู่่�กัับการพััฒนาระบบบริิหารจััดการ ทั้้�งด้า้น
ต้้นทุุนการผลิิต และการตลาด ด้้วยการส่่งเสริมและพััฒนา
กลุ่่�มกิิจกรรมให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของผู้้�บริิหารโรงงาน
น้้ำตาลกลุ่่�มมิติรผลที่่�ต้อ้งการสนัับสนุนุและรัับซื้้�อผลิติภััณฑ์์
ชุุมชน ซึ่่�งถืือเป็็นช่่องทางการตลาดที่่�มั่่�นคงและเป็็นการ
กระจายรายได้้ให้้กัับเกษตรกรรอบโรงงาน 

2 ด้้านการพัฒันาระบบเกษตร
		  และอาหารปลอดภัยั 

ขัับเคลื่่�อนโครงการพััฒนาเกษตรอิินทรีีย์์และมาตรฐาน
รัับรอง ควบคู่่�กัับการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี IOT ให้้กัับ
เกษตรกรชาวไร่อ่้อ้ยในชุมุชนรอบโรงงาน จนสามารถพััฒนา
กระบวนการผลิิตที่�มีีคุุณภาพตามมาตรฐาน Participatory 
Guarantee Systems (PGS) หรืือระบบรัับรองเกษตรเกษตร
อิินทรีีย์์โดยชุุมชน และ Good Agricultural Practices 
(GAP) รวมถึึงสามารถพััฒนาความรู้้�กลไกการตลาดและ
ประสานช่่องทางตลาดที่่�มั่่�นคง เพื่่�อให้้เกษตรกรสามารถ 
ยกระดัับคุุณภาพชีีวิตจากการท่ี่�สามารถปลููกอยู่่�ปลููกกิิน  
มีีฐานอาหารที่่�มั่่�นคง ไปสู่่�การสร้า้งรายได้เ้สริมิที่่�มั่่�นคงควบคู่่�
กัับการทำไร่่อ้้อยจากการขัับเคลื่่�อนการส่่งเสริมการปลููกผััก
ปลอดภััยในพื้้�นที่่� 8 โรงงาน เกิิดการพััฒนาศัักยภาพในการ 
ทำเกษตรปลอดภััยของเกษตรกร ดัังนี้้� 

บููธผลผลิิตทางการเกษตรและสิินค้้าชุุมชนแปรรููป 
จากเครืือข่่ายตำำ�บลมิิตรผลร่่วมพััฒนา

อบรมให้้ความรู้�เรื่่�องการทำำ�น้ำำ��ยา เอนกประสงค์์ ให้้กัับ
สมาชิิกครััวเรืือนอาสา ต.น้ำำ��ปลีีก จ.อำำ�นาจเจริิญ

เกิิดกลุ่่�มอาชีีพจำำ�นวน 

เกิิดกลุ่่�มปลููกผััก

รวม

มาตรา 35คณะกรรมการตำำ�บล 
มิิตรผลร่่วมพััฒนา

มาตรา 33ครััวเรืือนอาสา

ชมรมคนพิิการศููนย์์เรีียนรู้้�ตำำ�บล 
มิิตรผลร่่วมพััฒนา

89 คน2,204 คน

9 ชมรม10  แห่่ง

16  กลุ่่�ม

22 กลุ่่�ม 259 คน

1,284,535บาท

2,297,208 บาท

274,759บาท

รายได้้หมุุนเวีียนจากการจำำ�หน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน รวมทั้้�งหมด

รายได้้หมุุนเวียีนจากการปลููกผััก

1 ด้้านการจััดการชุมุชนอย่่างย่ั่�งยืืน 

ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�โครงการ
พััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

1 คน398 คน ประกอบกิิจการตนเอง

ร่่วมกันัพัฒันากระบวนการรวมกลุ่่�ม 
ทักัษะความรู้้� และจัดัสวัสัดิกิารให้้กัับ
ผู้้�พิิการภายในชุุมชน



111รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 กลุ่มมิตรผล

2 การดำำ�เนินิงานด้านชุมุชนสัมัพันัธ์  

1  
โครงการซ่อมแซมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนเพ่ือชุมชนเคล่ือนท

ช่่วยลดภาระค่่าใช้้จ่่าย

มีีประชาชนนำำ�เคร่ื่�องใช้้ไฟฟ้้า
มารัับบริิการซ่่อมแซม 150คน 

50,000 บาท 

จััดการระบบบำบััดน้้ำเสีีย โดยใช้้ระบบ Activated Sludge 
Process ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีีที่�ทัันสมััยและสามารถบำบััดน้้ำ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ร่่วมกัับระบบบำบััดน้้ำเสีียแบบ 
บึึงประดิิษฐ์ ์(Constructed Wetland) ซึ่่�งจะนำน้้ำจากระบบ
บำบััด Activated Sludge Process มาผ่่านระบบบำบััดน้้ำ
เสีียแบบบึึงประดิิษฐ์์ (Constructed Wetland) โดยต้้นกก
ดัักจัับสารอิินทรีีย์์ต่่างๆ และยัังได้้รัับสารอิินทรีีย์์ทำให้้มีี
ความอุุดมสมบููรณ์์แข็็งแรง มีีคุุณภาพดีี ซึ่่�งทางโรงงานจะ
ให้้ชุุมชนเข้้ามาตััดต้้นกกเพื่่�อนำไปใช้้เป็็นวััตถุุดิิบได้้  
เป็น็การลดรายจ่่ายและเพิ่่�มรายได้้ สร้า้งความเข้ม้แข็็งให้ก้ัับ
กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนชาวบ้้านนาหมอม้้าได้้อย่่างยั่่�งยืืน และ
เชื่่�อมความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างชุุมชนและโรงงาน 

2 วิสิาหกิจิชุมุชนทอเสื่่�อกก บ้้านนาหมอม้้า ต้้นกกทรงคุุณค่่าจาก “บ่่อ” สู่่� “บ้้าน” 

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าในในครััวเรืือนเพ่ื่�อชุุมชนเคล่ื่�อนที่่� ให้้บริิการ
ในเขตเทศบาลตำบลหนองเรืือ ต.หนองเรืือ อ.หนองเรืือ 
จ.ขอนแก่่น เพื่่�อเป็็นการลดภาระค่่าใช้้จ่่ายในการซ่่อมบำรุุง
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าในครััวเรืือน และเพื่่�อเสริิมสร้้างให้้นัักศึึกษา
ระดัับช้ั้�น ปวช. ภาควิิชาไฟฟ้ากำลััง จำนวน15 คน ฝึกึปฏิบิััติ
งานจริิง และสร้้างจิิตอาสานำวิิชาชีีพมาบริิการชุุมชน  
เพื่่�อเสริมิสร้า้งประสบการณ์ใ์ห้ม้ีีความพร้อ้มในการประกอบ
อาชีีพ 

การขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับสัังคมและชุมุชน
โดยรอบของกลุ่่�มมิิตรผล เพ่ื่�อให้้ชุุมชนมีีคุณภาพชีีวิตที่่�ดีี  
ลดความเหลื่่�อมล้้ำและเพิ่่�มการเข้้าถึึงโอกาสในด้านต่่างๆ และ
สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ซึ่่�งกลุ่่�มมิิตรผลได้้นำหลัักการ ความ
เข้้าใจ การเข้้าถึึง และการพััฒนา มาประยุกุต์์ใช้้ในการสร้าง
ความสััมพัันธ์อัันดีีกัับชุมุชน และเกิดิการขัับเคลื่่�อนการพััฒนา
ชุมุชนร่วมกัันระหว่างกลุ่่�มมิิตรผล ชุุมชน และภาคีีเครืือข่่าย  

จึึงเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของโรงงานน้้ำตาลมิิตรภููเวีียง ร่่วมกัับ
วิิทยาลััยเทคโนโลยีีเกษตรอุุตสาหกรรมชั้้�นสููงขอนแก่่น 
ซึึงเป็็นสถานศึึกษาท่ี่�จััดการเรีียนการสอนด้านอาชีีวศึึกษา 
และเป็็นสถานศึึกษาในโครงการโรงเรีียนร่่วมพััฒนา 
(Partnership School) ได้้จััดทำ โครงการคลิินิิก ซ่่อมแซม

บ้้านนาหมอม้้า ต.นาหมอม้้า อ.เมืืองอำนาจเจริิญ 
จ.อำนาจเจริิญ มีีชื่�อเสีียงด้้านทอเสื่่�อกก ซึ่่�งได้้มีีการจััดตั้้�ง
กลุ่่�มเสื่่�อกกขึ้้�นที่่�บ้้านนาหมอม้้า ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2518 เดิิมทีี
ชาวบ้้านส่่วนใหญ่่ในพื้้�นที่�นาหมอม้้าทำอาชีีพเกษตรกรรม 
เมื่่�อสิ้้�นสุุดฤดููทำนา ชาวบ้้านจะว่่างงานไม่่มีีอาชีีพทำ จึึงมีี
การจััดตั้้�งกลุ่่�มทอเสื่่�อกกข้ึ้�นเป็็นอาชีีพหลััก  

เนื่่�องจากการทอเส่ื่�อกกเป็็นวิถีีดัังเดิิมมาตั้้�งแต่่รุ่่�นปู่่�ย่่า
ตายายมาแต่่ยาวนาน ปััจจุุบัันมีีกลุ่่�มวิิสาหกิจมีีการพััฒนา
ลวดลายเสื่่�อกกให้ท้ัันสมััยมากขึ้้�นจากเดิมิที่่�มีีแค่ส่ีีธรรมชาติิ
จากกก เพื่่�อให้้เข้้ากัับยุุคสมััย นอกจากเสื่่�อกก ยัังมีีสิินค้้า
อื่่�นๆท่ี่�ทำจากต้้นกก เช่่น กระเป๋๋า หมวก เคร่ื่�องประดัับ  
กล่่องใส่่กระดาษทิิชชู่่� และอื่่�นๆ อีีกมากมาย ชาวบ้้านที่่�ทำ
อาชีีพเสื่่�อกกมีีรายได้้ตั้้�งแต่่ 5,000 – 20,000 บาท ต่่อเดืือน 
ซึ่่�งเป็็นอาชีีพที่่�อิิสระและสามารถทำเองได้้ที่่�บ้้าน  

ซึ่่�งจากการทำงานร่่วมกัับชุุมชน ทำให้้เราได้้ทราบถึึง
แหล่ง่วััตถุตุ้น้กกที่่�ชาวบ้า้นนำมาทอเสื่่�อกกนั้้�น จะได้ม้าจาก
ปลููกที่่�นาตนเอง หรืือซื้้�อมาจากแหล่่งใกล้้เคีียงอื่่�นๆ ทาง
โรงงานน้้ำตาลมิิตรอำนาจเจริิญ จึึงได้้ดำเนิินโครงการ
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3 โครงการเพื่่�อการพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน: Circular Economy 

School 
Partners  13

โรงเรีียน
ในความดููแล 20

จัังหวััด 
ครอบคลุุม8

ธนาคารขยะรีีไซเคิิล โรงเรีียนสมสะอาดพิิทยาสรรพ์์ 
จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� (โรงเรีียนมิิตรผลร่่วมพััฒนา) กลุ่่�มมิิตรผล 
ให้้ความสำคััญกัับการรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างยิ่่�ง โดยได้้ส่่งเสริมให้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้
ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด รวมถึึงลดการเกิิดของเสีีย
และผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ฝ่่ายชุุมชนสััมพัันธ์์  
ได้้นำนโยบายดัังกล่่าวมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำงานร่่วมกัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียโดยรอบพื้้�นที่�โรงงาน ทั้้�งหมด 7 โรงงาน และ 
1 โครงการขยาย ผ่่านแผนงานโครงการ “Circular 
Economy” เป็็นการส่่งเสริิมให้้เกิิดการจััดการขยะอย่่าง 
ถููกต้้องและสร้้างสรรค์์ เพื่่�อลดปริมาณขยะและสร้้างมููลค่่า
เพิ่่�มให้้ขยะมากยิ่่�งขึ้้�น โดยอุุทยานมิิตรผลกาฬสิินธุ์์� ได้้เริ่่�ม
ดำเนิินโครงการ Circular Economy กัับโรงเรีียนสมสะอาด
พิิทยาสรรพ์์ตั้้�งแต่่เดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2564 เป็็นต้้นมา โดย
มีีกิิจกรรมต่่างๆ ดัังนี้้�  
	 อบรมให้ค้วามรู้้�แก่น่ัักเรีียน เรื่่�อง การคััดแยกขยะ เพื่่�อลด

ปริิมาณขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางนำไปสู่่�การจััดการอย่่างถููกวิิธีี  

	 อบรมความรู้้�การจััดการธนาคารขยะผ่่าน Application 
koomkah โดยมีีวิิทยากรจาก ทีีม Circular Economy 
บริิษััท เอสซีีจีี พลาสติกส์์ จำกััด เข้้ามาให้้ความรู้้� เพ่ื่�อ 
ยกระดัับการบริิหารจััดการธนาคารด้้วยเทคโนโลยีี 
ที่่�สามารถสร้างความรวดเร็็วในการรัับซื้้�อและการบริิหาร
จััดการ รวมถึึงมีีความสะดวกรวดเร็็วในการติิดตาม 
การทำงานธนาคารขยะ 

	กิ ิจกรรมแต่่งตั้้�งและประชุุมคณะกรรมการธนาคารขยะ  
	กิ ิจกรรมเปิิดธนาคารรัับซื้้�อขยะจากสมาชิิก ซึ่่�งขยะ

รีีไซเคิลิที่่�รัับซื้้�อมานั้้�น จะจำหน่า่ยให้ก้ัับร้า้นรัับซื้้�อของเก่า่
ในชุุมชน เพื่่�อส่่งต่่อไปยัังแหล่่งรีีไซเคิิลขยะต่่อไป  
ซึ่่�งจากปริิมาณขยะที่่�รัับซื้้�อมานั้้�น 

3 การดำำ�เนิินงานด้านบริหิารการศึึกษา    
การขัับเคลื่่�อนงานบริหิารการศึึกษาของกลุ่่�มมิติรผลดำเนินิโครงการภายใต้้โครงการสานอนาคตการศึึกษา (CONNEXT ED) 

กลุ่่�มมิิตรผล และโครงการโรงเรีียนร่่วมพััฒนา (Partnership school project) กลุ่่�มมิิตรผล โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�  

1 โครงการสานอนาคตการศึึกษา CONNEXT ED กลุ่่�มมิิตรผล   

	จััดการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นนัักเรีียน
	 เป็็นศููนย์์กลาง (Child Center)  
	 ยกระดัับคุุณภาพการจัดการเรีียนการสอนตาม

แนวทางโรงเรีียนสาธิิตจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 
(ฝ่่ายประถม) โดยจััดอบรมพััฒนาทัักษะการสอน การ
จััดทำสื่่�อการสอน ตลอดจนสนัับสนุุนหนัังสืือเรีียนและ
คู่่�มืือการสอนตามแนวทางการจััดการเรีียนการสอนของ
โรงเรีียนสาธิติจุฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย (ฝ่่ายประถม) 

	ส่ ่งเสริิมรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบ Active Learning  
ให้้ผู้้�เรีียนรัักที่่�จะตั้้�งคำถาม ค้้นหาคำตอบ ลงมืือทำร่่วมกััน 
อภิิปรายด้้วยเหตุผล และปรัับปรุุงพััฒนา ต่่อยอดสู่่� 
การพััฒนาทัักษะเด็็กไทยในศตวรรษท่ี่� 21  

ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

904.09
กิิโลกรััมคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า
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	ส่่งเสริิมทัักษะด้้านเทคโนโลยีี สารสนเทศ
	 และการสื่่�อสาร (ICT Literacy)  

	ส่ งเสริมิให้้ “ผู้้�สอนและผู้้�เรียีน” ใช้้เทคโนโลยีสีารสนเทศ 
ในการบริิหารจััดการข้อ้มููล และการออกแบบการจััดการ
เรีียนการสอนผ่่านรููปแบบดิิจิิทััลได้้อย่่างมืืออาชีีพผ่่าน
โครงการส่่งเสริมความเช่ี่�ยวชาญในการใช้้เทคโนโลยีี 
Google  

	ส่ ่งเสริิมและเปิิดโอกาสให้้มีีคอมพิิวเตอร์์โน้้ตบุ๊๊�ก 
ในการสืืบค้้นและขยายทัักษะองค์์ความรู้้�นอกเหนืือจาก
ในห้้องเรีียน สู่่�การเรีียนรู้้�ทัักษะอาชีีพหรืือเรื่่�องที่่�สนใจอื่่�น ๆ  
ได้้ตามความถนััดของผู้้�เรีียน ผ่่านโครงการ

School 
Partners  8

โรงเรีียน
ในความดููแล 7

จัังหวัด 
ครอบคลุุม6

	 เสริิมสร้้างกลไกการมีส่่วนร่่วมระหว่างโรงเรีียนและ
ชุุมชนในการจััดการศึึกษาของบุุตรหลานตนเองผ่่าน
กระบวนการชวนคิด ชวนสร้าง ชวนเสริมที่่�มีีผู้้�นำเพ่ื่�อ 
การพััฒนาการศึึกษาที่่�ยั่่�งยืืน (School Partner) ในพื้้�นที่่�
เป็็นตััวกลางในการสร้้างความร่่วมมืือ 

	 โครงการมิตรอาสาเพ่ื่�อการศึกษา ส่่งเสริมการสร้าง
วััฒนธรรมองค์์กร เพื่่�อให้้พนัักงานที่�มีีจิตอาสาใช้้ความรู้้�
ความสามารถในการทำประโยชน์์ต่่อสัังคม ได้้มีีโอกาสร่วม
กัับ “ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย” ผ่่านกิจิกรรมต่่างๆ โดยให้้พนัักงาน 
“ยกมืืออาสา อาสาด้้วยความจริิงใจ” เพ่ื่�อทำประโยชน์์ 
ต่่อส่่วนรวม สร้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีเร่ื่�องการทำกิิจกรรม 
เพื่่�อสงคมของกลุ่่�มมิิตรผลสู่่�สัังคมภายนอก อัันเป็็น
คุณุลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ท่ี่�กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญ 

	ส �งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมโดยวััฒนธรรมองค์์กร 
Mitr Beyond – Trustworthiness 

2 โครงการโรงเรีียนร่่วมพััฒนา 
(Mitr Phol Partnership School Projects)

 

กลุ่่�มมิิตรผลมีีเป้้าหมายในการสร้้างต้้นแบบด้้าน
นวััตกรรมการบริิหารจััดการสถานศึึกษารููปแบบใหม่่ และ 
ยกระดัับวิิทยาลััยการอาชีีพหนองเรืือเป็น็วิทยาลััยเทคโนโลยีี
เกษตรอุุตสาหกรรมชั้้�นสููงขอนแก่่น โดยมุ่่�งเน้้นยกระดัับ
คุุณภาพการศึึกษาโดยเน้้นการส่่งเสริมการสร้างระบบนิิเวศ
ที่่�เอื้้�อต่อ่การเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิทิธิภิาพ (Learning Ecosystem) 
ซึ่่�งประกอบด้้วย  
	มุ่่� งเน้น้ให้้ผู้้�เรีียนเป็น็ศููนย์กลางในการเรีียนรู้� โดยส่่งเสริมิ

ความเป็็นเลิิศด้้านวิิชาการด้้วยการจััดการเรีียนรู้้� 
เชิิงรุุก (Active Learning)  

	พัั ฒนาด้้านทัักษะอาชีีพที่่�เหมาะสมตามบริิบทพื้้�นที่�  
เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้รัับการวางรากฐานทัักษะอาชีีพที่่�ดีี
สำหรัับอนาคต  

	 ให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาครูู ซึ่่�งเป็็นฟัันเฟืืองสำคััญ
ในการพััฒนาการศึึกษา ให้้มีีทัักษะการสอนที่่�จำเป็็น
สำหรัับจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ได้แ้ก่ ่คิดิวิเิคราะห์์
เป็็น (Critical Thinking) คิิดสร้้างสรรค์์ (Creativity) 
ทำงานเป็น็ทีีม (Collaboration) สื่่�อสารและนำเสนอเป็น็ 
(Communication)  ตลอดจนทัักษะแห่่งอนาคต ได้้แก่่ 
ภาษาอัังกฤษ และทัักษะด้้านเทคโนโลยีี 

คอมพิิวเตอร์์โน้้ตบุ๊๊�ก

โรงเรีียนในโครงการ
พื้้�นที่่�ภาคกลางและภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือ

งบประมาณ  1,227,905บาท

80 เครื่่�อง

6 โรงเรีียน

Notebook For Education
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	ปรัั บสภาพแวดล้้อมในห้้องเรีียน และสร้้างแหล่่งเรีียนรู้้�
ของโรงเรีียน เพ่ื่�อให้้สามารถจััดการศึึกษาได้้อย่่างมีี
คุุณภาพภายใต้้บริิบทของแต่่ละพื้้�นที่่� 

	สร้ ้างศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�ของชุุมชน โดยเน้้นการมีี 
ส่ว่นร่ว่มในการจััดการศึึกษา ให้เ้กิดิการแลกเปลี่�ยนองค์์
ความรู้้�ระหว่่างโรงเรีียนและชุุมชน   

โครงการที่่�ดำเนิินงานภายใต้้โครงการ Partnership 
school กลุ่่�มมิิตรผล ได้้แก่่  

	การพััฒนาทัักษะครููด้้านดิิจิิทััล
	 ด้้วยเทคโนโลยีี Google 

พััฒนาทัักษะครููในการใช้้เทคโนโลยีี Google เพื่่�อการ
จััดการเรีียนการสอน และส่ง่เสริมิการรัับรองความเชี่่�ยวชาญ
การใช้้เทคโนโลยีี Google สำหรัับนัักการศึึกษา (Google 
Certified Educator) ระดัับ 1  โดยมีีคุณุครููที่่�เข้า้ร่ว่มโครงการ 
และได้้รัับการรัับรองความเชี่่�ยวชาญการ Google Certified 
Educator ระดัับ 1 จำนวน 47 คน  

	การพััฒนาทัักษะภาษาอัังกฤษ
	 ตามกรอบมาตรฐาน CEFR 	
	 ยกระดัับคุุณภาพครููผู้้�สอนวิิชาภาษาอัังกฤษและ 

ครููประจำชั้้�น ให้้มีีทัักษะภาษาอัังกฤษตามกรอบ
มาตรฐาน CEFR (Common European Framework of 
Reference for Languages) ตามเกณฑ์์ที่่�กระทรวง
ศึึกษาธิิการกำหนด ผ่่านโปรแกรมการเรีียนรู้�แบบ
ออนไลน์์ รวมจำนวน 33 คน ในพื้้�นที่�ภาคตะวัันออกเฉีียง
เหนืือ และภาคกลาง 

	ส่ ง่เสริมิให้น้ัักเรีียนมีีสมรรถนะการใช้ภ้าษาอัังกฤษระดัับ 
A1 โดยจััดคาบเรีียนภาษาอัังกฤษแบบบููรณาการ 
สััปดาห์ล์ะ 3 ชั่่�วโมง โดยครููต่า่งชาติสิอนร่ว่มกัับครููประจำ
วิิชา นำร่่องในโรงเรีียน 3 แห่่ง ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ  

	การพััฒนาทัักษะการโค้้ชของคุุณครูู 
พััฒนาห้้องเรีียนเชิิงบวกด้้วยทัักษะการโค้้ชของคุุณครูู 

เพ่ื่�อส่่งเสริิมกระบวนการคิิด (Critical Thinking) ให้้กัับ
นัักเรีียน ด้ว้ยหลัักสููตร BE Positive Teacher with Coaching  
Ski l l  โดยผู้้� เ ช่ี่�ยวชาญด้้านการโค้้ชจากสถาบััน BE 
Management Coach โดยมีีคุุณครููที่่�ผ่่านการสอบปฏิิบััติิ
จำนวน 33 คน  

	การส่่งเสริมิความเป็็นเลิิศด้้านวิิชาการด้้วย
นวััตกรรมการศึึกษาเพื่่�อการเรีียนรู้้�เชิงิรุกุ

	 Clicker นวััตกรรมการศึกษาเพื่่�อการเรีียนรู้้�เชิงิรุกุ 
	 •	 การจััดการเรีียนการสอนแบบบููรณาการ ด้้วยการใช้้

อุุปกรณ์์ Clicker ระดัับประถมศึึกษา ทุุกรายวิิชา 
จำนวน 3 โรงเรีียนภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

	 •	 การประยุุกต์์ใช้้อุุปกรณ์์ Clicker ในกิิจกรรมต่่าง ๆ 
ของโรงเรีียน เช่่น การเลืือกต้ั้�งประธานนัักเรีียน  
การโหวตเลืือกอาหารกลางวััน การประกวดแข่่งขััน
ทัักษะทางวิิชาการ การเช็็คชื่่�อนัักเรีียน เป็็นต้้น 

	 •	 ผลการวิิจััย Clicker นวััตกรรมการศึึกษาเพ่ื่�อ 
การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก โดยทีีมคณะผู้้�วิิจััยจากสำนัักงาน
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) พบว่่าผู้้�
บริิหารสถานศึึกษา คุุณครูู ผู้้�ปกครอง และนัักเรีียน 
พึึงพอใจต่่อการใช้้ Clicker นวััตกรรมการศึึกษาใน
ระดัับมากที่่�สุุด 

	 Robotics and Coding 
	 •	สนัั บสนุุนอุปกรณ์์ Robotics and Coding เพ่ื่�อ 

การเรีียนรู้้�และสร้า้งทัักษะศตวรรษที่่� 21 (4Cs) ได้้แก่่ 
คิิดวิิเคราะห์์เป็็น (Critical Thinking) คิิดสร้้างสรรค์์ 
(Creativity) ทำงานเป็็นทีีม (Collaboration) สื่่�อสาร
และนำเสนอเป็็น (Communication) ให้้แก่่นัักเรีียน 

	 •	ส่ งเสริิมการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ทั้้� งในและ 
นอกห้้องเรีียน เช่่น การจััดตั้้�งชุุมนุุม การประกวด
ทัักษะ การจััดแสดงผลงาน เป็็นต้้น  

	 •	 ทำงานร่วมกัับเครืือข่่ายชมรมวิิทยาการหุ่่�นยนต์แห่่ง
ประเทศไทยจััดตั้้�งโรงเรีียนอนุุบาลเทศบาลตำบล 
กรัับใหญ่ จ. ราชบุรุีี เป็็นศููนย์พััฒนาการเรีียนรู้้�วิทิยาการ
หุ่่�นยนต์แห่่งประเทศไทย (ภาคกลาง) เพ่ื่�อการถ่่ายทอด
เทคโนโลยีีหุ่่�นยนต์ และอากาศยานแก่่สถานศึึกษาใน
พื้้�นที่่�ภาคกลาง 

 	คลั ังนวััตกรรมสื่่�อการสอนเพื่่�อการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก 
	 •	 Reskill การสร้้างสื่่�อการสอนและ Upskill การสร้้าง

สื่่�อด้้วยดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มเพื่่�อการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก ตาม
แนวทางของ รร. สาธิิตจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 
(ฝ่่ายประถม) 4 วิิชา ผ่่านระบบ Online และ Onsite 

	 •	ส่ งเสริิมการสร้้างคลัังนวััตกรรมสื่่�อการสอนเพื่่�อ 
การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก ประจำโรงเรีียนต้้นแบบ จำนวน  
4 แห่่ง ในพื้้�นที่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือและ 
ภาคกลาง รวมท้ั้�งขยายผลไปยัังโรงเรีียนในเขตพื้้�นที่�
การศึึกษาของตนเอง โดยโรงเรีียนสมสะอาดพิทิยาสรรพ์์ 
ขยายผลสู่่�โรงเรีียนในเขตพื้้�นที่�การประถมศึึกษา
กาฬสิินธุ์์�เขต 3 จำนวน 10 แห่่ง สร้้างครููต้้นแบบได้้ 
53 คน 
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	การค้้นหาความเป็็นเลิิศ (Excellence) 
	 เพื่่�อพััฒนาทัักษะอาชีีพ 
	ส่ ่งเสริมการพััฒนาทัักษะอาชีีพตามความสนใจของ

นัักเรีียน และตามบริบิทของพื้้�นที่่�ของโรงเรีียน นำร่อ่งกัับ
โรงเรีียนในพื้้�นที่�ภาคกลาง ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 
และภาคใต้้ รวม 7 แห่่ง 

	สร้ ้างการมีีส่่วนร่่วมของสถานประกอบการในท้้องถิ่่�น 
ปราชญ์์ชุุมชน และผู้้�ปกครองเข้้ามาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�
ด้้านวิิชาชีีพร่่วมกััน เพื่่�อให้้ความรู้้�เพิ่่�มเติิมในการพััฒนา
ทัักษะอาชีีพแก่่ครููและนัักเรีียน 

	ส่ ่งเสริิมการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�นอกห้้องเรีียน 
ด้้านทัักษะอาชีีพ เช่่น การประกวดทัักษะอาชีีพ การจััดแสดง
ผลงาน การออกร้้านจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ในงานเทศกาล

	โรงเรีียนเตรีียมอนาคต 
	 (Career-Based Academy) 

	จัั ดทำหลัักสููตรระยะสั้้�นเพื่่�อเตรีียมความพร้อ้มเพื่่�อศึึกษา
ต่อ่ด้า้นอาชีีวศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนระดัับช้ั้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้น จำนวน 5 วิิชา ได้้แก่่ วิิชาคอมพิิวเตอร์์พื้้�นฐาน
เพ่ื่�องานอาชีีพ วิชิาช่า่งไฟฟ้ากำลัังพื้้�นฐานเพ่ื่�องานอาชีีพ 
วิิชาช่่างยนต์พื้้�นฐานเพื่่�องานอาชีีพ วิิชาช่่างกลโรงงาน
พื้้�นฐานเพื่่�องานอาชีีพ และ วิิชาเครื่่�องกลเกษตรพื้้�นฐาน
เพื่่�องานอาชีีพ เริ่่�มเปิิดสอนในภาคเรีียนที่่� 1/2565  
โดยร่่วมมืือกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญจากสถานประกอบการ  
ครููวิิทยาลััยฯ และคุุณครููจากโรงเรีียนในเครืือข่่าย 

	การพััฒนาอาชีีวศึึกษาของ
	 กลุ่่�มมิิตรผล เพื่่�อความเป็็นเลิิศด้้าน
	 เทคโนโลยีีเพื่่�อเกษตรอุุตสาหกรรม 

กลุ่่�มมิิตรผลร่่วมกัับสำนัักงานคณะกรรมการการ
อาชีีวศึึกษา (สอศ.) จััดทำหลัักสููตร “เทคโนโลยีีเกษตร
อุุตสาหกรรมสมััยใหม่่” ซึ่่�งเป็็นหลัักสููตรเฉพาะทางในระดัับ
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) ในชื่่�อ Robotics & AI 
For Agriculture (RAIFA) เพื่่�อพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึึกษา
ให้้มีีความรู้้�  ความเชี่่�ยวชาญในการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อ
การเกษตร ซึ่่�งเปิิดสอนที่่�  วิิทยาลััยเทคโนโลยีีเกษตร
อุตุสาหกรรมชั้้�นสููงขอนแก่น่ อ. หนองเรืือ จ. ขอนแก่น่ ซึ่่�งเป็น็
วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาในโครงการโรงเรีียนร่วมพััฒนา 
(Partnership School Project) โดยมีีการดำเนิินการ ดัังนี้้� 
	จัั ดทำและเปิิดสอนหลัักสููตรเทคโนโลยีีเกษตรอุตุสาหกรรม

สมััยใหม่ นัักศึึกษาที่่�เรีียนในหลัักสููตรนี้้�จะมีีพื้้�นฐาน
ทางการเกษตรแบบครบวงจร โดยมีี 5 สาขาวิิชา ได้้แก่่ 

 

Modern Farming and 
Harvesting 
เรีียนรู้้�การใช้้เทคโนโลยีีเคร่ื่�องจัักร
ระบบนำำ�ร่่องเพ่ื่�อทำำ�การปลููกและ 
เก็็บเกี่่�ยว การจััดการดิินและน้ำำ�� 

Agriculture Information 
Management System
เรีียนรู้้�การใช้้ข้้อมููลสารสนเทศเพ่ื่�อ
ประโยชน์์ในการทำำ�การเกษตร

Agriculture Warehousing & 
Distribution 
เรีียนรู้้�การจััดเก็็บและขนส่่งผลผลิิต
ทางการเกษตรและบรรจุุภัณฑ์ ์ 

Agriculture Processing 
Technology 
เรีียนรู้้�กระบวนการแปรรููปผลผลิิต
ทางการเกษตรเพ่ื่�อเพิ่่�มมููลค่่า 
สามารถควบคุุมและบำำ�รุุงรัักษา
เคร่ื่�องจัักรได้้ 

Aviation for Agriculture 
เรีียนรู้้�การใช้้อากาศยานเพ่ื่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการทำำ� การเกษตร 
สามารถประกอบและซ่่อม
อากาศยานไร้้คนขับได้้ 

	สร้ างความร่่วมมืือกัับผู้้�เช่ี่�ยวชาญจากภาครััฐและสถาน
ประกอบการช้ั้�นนำหลายแห่่ง อาทิิ บริิษััท เรีียล โซลููพลััส 
จำกััด, บริิษััท สยามคููโบต้้า คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด, บริิษััท 
จอห์์น เดีียร์์ (ประเทศไทย) จำกััด รวมทั้้�งผู้้�บริิหารกลุ่่�ม
มิิตรผล สร้้างหลัักสููตรร่่วมกััน  

	นัั กศึึกษาท่ี่�สำเร็็จการศึึกษาหลัักสููตรเทคโนโลยีีเกษตร
อุุตสาหกรรมสมััยใหม่ ในระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ
ชั้้�นสููง (ปวส.) จะได้้รัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพใน
สถานประกอบการชั้้�นนำ เพื่่�อให้ม้ีีความรู้้�ด้า้นเทคโนโลยีี
เกษตรอุุตสาหกรรมสมััยใหม่แบบครบวงจร ตั้้�งแต่่
กระบวนการเตรีียมดิิน ปลููก เก็็บเกี่่�ยว การใช้้โดรนเพื่่�อ
การเกษตร การแปรรููปผลผลิิตทางการเกษตร การจััดเก็็บ
และการจััดส่่งสิินค้้าเกษตร รวมทั้้�งมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
ต้้นทุนการผลิิต การควบคุุมต้้นทุน การวางแผนและ
จััดการด้้านการผลิิตและการตลาด ซึ่่�งเป็็นคุณสมบััติิที่่�
ตรงกัับความต้้องการของสถานประกอบการที่่�ได้้รัับ 
ผลกระทบจากการเปลี่�ยนแปลงในยุคดิิจิิทััล (Digital 
Disruption) และเป็็นที่่�ต้้องการของตลาดแรงงาน  
รวมถึึงสามารถเป็็นผู้้�ประกอบการด้้วยตนเอง ที่่�พร้้อม
รัับมืือกัับความก้้าวหน้้าของโลก 
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ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

บทที่่� 14

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

 คู่่�ค้้า ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

พนัักงาน
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ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

พฤติกิรรมของผู้้�บริโิภคที่่�ให้ค้วามสนใจและใส่ใ่จในเรื่่�อง
สุขุภาพอย่า่งมาก ส่ง่ผลให้ป้ระเด็น็ความสำคััญในเรื่่�องความ
ปลอดภััยในผลิิตภััณฑ์์เพิ่่�มขึ้้�น นอกเหนืือจากคุุณภาพ 
มาตรฐาน และราคา อีีกท้ั้�งการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 
ก็็ส่่งผลต่่อความสนใจ และการให้้ความสำคััญในการเลืือก
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ปล่่อยคาร์์บอนต่่ำ เพื่่�อมีีส่่วนช่่วยลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก ดัังน้ั้�นการคิิดค้้น พััฒนา และผลิิตสิินค้า 
ที่่�ตอบสนองต่่อความคาดหวัังของกลุ่่�มลููกค้้าและผู้้�บริิโภค 
และกระบวนการผลิิตที่่�ปลอดภััยได้้มาตรฐานจึึงนัับเป็็น
ความท้้าทายของกลุ่่�มมิิตรผล เพ่ื่�อสร้างความพึึงพอใจและ
ช่่วยให้้การดำเนิินธุุรกิิจเติิบโตและยั่่�งยืืน นอกจากนั้้�นแล้้ว
การสร้างความสััมพัันธ์ท์ี่่�แน่น่แฟ้น้กัับลููกค้า้และผู้้�บริโิภคจะ
มีีส่่วนช่่วยในการเพิ่่�มความภัักดีีต่่อแบรนด์์ 

แนวทางการบริหารจัดการ

กลุ่่�มมิิตรผลมุ่่�งเน้้นพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ดีีมีี
คุุณภาพ โดยเริ่่�มต้ั้�งแต่่วััตถุุดิิบ ด้้วยการจััดทำแนวทางการ
จััดหาวััตถุุดิิบทางการเกษตร โดยไม่่ส่่งเสริิมการใช้้สารเคมีี
อัันตรายที่่�รััฐบาลได้้ประกาศห้้ามใช้้ ซึ่่�งได้้แก่่ พาราควอต
ไดคลอไรด์์ คลอร์์ไพริิฟอส และไกลโฟเซตในการปลููกอ้้อย 
ทำให้ไ้ม่ม่ีีสารเคมีีตกค้า้งในผลิิตภััณฑ์ ์ช่ว่ยทำให้ช้าวไร่อ่้อ้ย
ปลอดภััย  มีีสุุขภาพท่ี่�ดีี รวมท้ั้�งไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพ
ของลููกค้้าและผู้้�บริิโภค นอกจากนี้้� บริิษััทยัังมีีนโยบายห้้าม
ใช้้พืืชดััดแปลงพัันธุกรรม (Non-Genetically Modified 
Organisms: Non-GMOs เป็็นวััตถุุดิิบในการผลิิตน้้ำตาล 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผลิิตภััณฑ์์ต่่างๆ ของมิิตรผลจะไม่่มีีการใช้้
วััตถุุดิิบที่่�มาจากพืืชดััดแปลงพัันธุุกรรม 

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นใส่่ใจคุุณภาพในทุกขั้้�นตอนการผลิิต พร้้อม
คำนึึงถึึงสุุขลัักษณะและความปลอดภััยในสิินค้าด้้วยการ 
นำระบบบริิหารคุุณภาพและมาตรฐานสากลมาควบคุุม
ตั้้�งแต่่การรัับเข้้าวััตถุดิิบ ตลอดจนกระบวนการผลิิต ทั้้�งนี้้�ยััง
มีีระบบสอบกลัับผลิิตภััณฑ์์ บริิการ และการตรวจสอบ 
คุุณภาพ เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้้าและผู้้�บริิโภค  
นอกจากนี้้�เรายัังมุ่่�งสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับลููกค้้าและ 
ผู้้�บริโิภคอย่า่งยั่่�งยืืนผ่า่นการจััดกิจิกรรมทางการตลาดต่า่งๆ  
รวมทั้้�งติดิตามประเมินิความพึึงพอใจของลููกค้า้ และพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างต่่อเน่ื่�องให้้ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค
เติิบโตเคีียงข้้างกัับบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน 

3-3, 416-1, 13.10.1, 13.10.2
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1 การส่่งเสริมิการบริโิภคอย่่างย่ั่�งยืืน และผลิิตภัณฑ์์เพื่่�อสุขุภาพ

หมายเหตุุ :	 * เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 พฤษจิิกายน ของปีีก่่อนหน้้า – 31 ตุุลาคม ของปีีนั้้�นๆ
		  ** เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2565

2 ผลการสำำ�รวจความพึงพอใจของลููกค้้าและผู้้�บริโิภค

ธุุรกิิจน้ำำ��ตาล 

ธุุรกิิจวััสดุุทดแทนไม้้ 

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�พึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�พึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�ตอบ
แบบประเมิินความพึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�ตอบ
แบบประเมิินความพึึงพอใจ

หมายเหตุุ :	 * เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 พฤษจิิกายน ของปีีก่่อนหน้้า – 31 ตุุลาคม ของปีีนั้้�นๆ
		  ** เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2565
		  *** เป้้าหมายปีี 2565 อ้้างอิิงจากค่่าเฉลี่�ยของ Net Promoter Score ของอุุตสาหกรรมที่่�ใกล้้เคีียง 
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ปีี 2564*

78
100

ปีี 2564*
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ปีี 2565**

83
100

ปีี 2565**

80
100

ระบบย่่อยอาหารและการขัับถ่า่ยของผู้้�บริโิภคมีีประสิทิธิภิาพ 
ที่่�ดีีขึ้้�น จากจุุลิินทรีีย์์ดีีในกระเพาะอาหารท่ี่�สามารถทำ
ปฏิกิิริิยิาร่ว่มกัับพรีีไบโอติกิส์ไ์ด้เ้ป็น็อย่า่งดีี โดยเราได้ด้ำเนินิ
การผลิิตผลิิตภััณฑ์์ Fructo-oligosacharide หรืือ FOS  
ภายใต้้แบรนด์์ Vallex สำหรัับการใช้้ในระดัับอุุตสาหกรรม 
และแบรนด์์ Priva สำหรัับผู้้�บริิโภคทั่่�วไป ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์
เพื่่�อสุุขภาพท่ี่�อุุดมไปด้้วยจุุ ลิินทรีีย์์ ท่ี่�มีีคุณสมบััติเป็็น 
พรีีไบโอติกิส์ ์ช่ว่ยสร้า้งความสมดุลุของระบบทางเดินิอาหาร 
สามารถบริิโภคหรืือนำไปใช้้เป็็นส่่วนประกอบในอาหาร 
เครื่่�องดื่่�ม อาหารเสริิม และอาหารสััตว์์

สำหรัับผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่่ำ เราได้้ให้้ความสำคััญเช่่น
เดีียวกััน โดยในปีีที่่�ผ่่านมานี้้�ทางกลุ่่�มมิิตรผลได้้ดำเนิินการ
จััดทำฉลากคาร์บ์อนในผลิติภััณฑ์ท์ั้้�งสิ้้�น 28 ผลิติภััณฑ์ ์และ
ฉลากลดคาร์์บอนจำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 ผลิิตภััณฑ์์  โดยสามารถ
ดููเพิ่่�มเติมิได้้ที่่� การบริิหารจััดการพลัังงาน และการเปลี่�ยนแปลง 
สภาพภููมิอากาศ

บริิษััทส่่งเสริิมให้้มีีการผลิิตและการบริิโภคอย่่างยั่่�งยืืน 
ควบคู่่�กัับการคำนึึงถึึงสุุขภาพและโภชนาการของลููกค้้าและ
ผู้้�บริิโภค ด้้วยกระบวนการผลิิตที่่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
การพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และ
เป็็นมิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม สำหรัับการบริิโภคอย่่างยั่่�งยืืนนั้�น 
เราได้้มีีการสื่่�อสารให้้ความรู้้�ในการบริิโภคน้้ำตาลอย่่าง
เหมาะสม สร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับการบริิโภค
น้้ำตาลทั้้�งในด้้านประโยชน์์และความแตกต่่างของน้้ำตาล
แต่่ละประเภท รวมไปถึึงแนวทางการดููแลสุุขภาพที่่�ถููกต้้อง 
อีีกทั้้�งยัังมีีผลิิตภััณฑ์์มิิตรผลแคลอร่ี่� ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ 
ทางเลืือกให้้กัับผู้้�บริิโภคที่่�รัักสุุขภาพอีีกด้้วย

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้ส่่งเสริิมการคิิดค้้นวิิจััยพััฒนา 
เพิ่่�มมููลค่า่ผลิติภััณฑ์น์้้ำตาล ผ่า่นการพััฒนาผลิติภััณฑ์ ์เพื่่�อ
สุุขภาพ พรีีไบโอติิกส์์ (Prebiotics) ซึ่่�งเป็็นการนำเอนไซม์์
เข้้ามาสู่่�กระบวนการผลิิต โดยผลิิตภััณฑ์์พรีีไบโอติิกส์์ที่่�
คิิดค้้นมาน้ั้�นมีีคุณสมบััติเฉพาะตััวท่ี่�ส่่งผลดีีต่่อผู้้�บริิโภค  
ช่่วยทำให้้อิ่่�มท้้อง ไม่่เปลี่�ยนเป็็นแคลอร่ี่� และช่่วยทำให้ ้

72%

เป้้าหมาย
ปีี 2565

จำำ�นวนลููกค้้า 
ที่่�พึึงพอใจ

100%

เป้้าหมาย
ปีี 2565

จำำ�นวนลููกค้้า 
ที่่�พึึงพอใจ



119รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 กลุ่มมิตรผล

หมายเหตุุ :	 * เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 พฤษจิิกายน ของปีีก่่อนหน้้า – 31 ตุุลาคม ของปีีนั้้�นๆ
		  ** เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2565

หมายเหตุุ :	 * เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 พฤษจิิกายน ของปีีก่่อนหน้้า – 31 ตุุลาคม ของปีีนั้้�นๆ
		  ** เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2565

หมายเหตุุ :	 * เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 พฤษจิิกายน ของปีีก่่อนหน้้า – 31 ตุุลาคม ของปีีนั้้�นๆ
		  ** เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2565

ธุุรกิิจไฟฟ้้า 

ธุุรกิิจเอทานอล 

ธุุรกิิจปุ๋๋�ย 

ธุุรกิิจขนส่่ง
และคลัังสิินค้้า 

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�พึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�พึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�พึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�พึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�ตอบ
แบบประเมิินความพึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�ตอบ
แบบประเมิินความพึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�ตอบ
แบบประเมิินความพึึงพอใจ

ร้้อยละของลููกค้้าที่่�ตอบ
แบบประเมิินความพึึงพอใจ
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ปีี 2564*
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ปีี 2565**

92 88

ปีี 2565**

100100

ปีี 2565**

98 100

หมายเหตุุ :	 * เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 พฤษจิิกายน ของปีีก่่อนหน้้า – 31 ตุุลาคม ของปีีนั้้�นๆ
		  ** เป็็นข้้อมููลในช่่วง 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2565
	  	     -  ธุุรกิิจปุ๋๋�ยเริ่่�มมีีการสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้าในปีี 2563
	   	      - ในปีี 2565 ธุุรกิิจปุ๋๋�ยอยู่่�ในช่่วงการปรัับกลยุุทธ์์เรื่่�องการขายและบริิการ จึึงไม่่ได้้ทำการสำรวจข้้อมููลในปีีดัังกล่่าว

90%

เป้้าหมาย
ปีี 2565

จำำ�นวนลููกค้้า 
ที่่�พึึงพอใจ

100%

เป้้าหมาย
ปีี 2565

จำำ�นวนลููกค้้า 
ที่่�พึึงพอใจ

95%

เป้้าหมาย
ปีี 2565

จำำ�นวนลููกค้้า 
ที่่�พึึงพอใจ



ผลการดำำ�เนิินงาน
มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม



สิ่่�งแวดล้อมคงอยู่่�
Environment

ปริิมาณของเสีียนำำ�กลัับมา 
ใช้้ประโยชน์์ (ล้้านตััน)

ปีี 2565

2.09

ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า 
2,420,241 
ปริิมาณการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก 
ทั้้�ง 3 ขอบเขตรวม

44,900

14,727

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ล้้านบาท

ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งสิ้้�น

จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ตาล 
ที่่�ได้้รัับฉลากลดคาร์์บอนท้ั้�งสิ้้�น

ปััจจุุบัันกลุ่่�มมิิตรผล 
มีีโรงไฟฟ้้าชีีวมวลในประเทศไทย

ปีี 2565 ลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก

16 แห่่ง 667.4 เมกะวััตต์์
กำำ�ลัังการผลิิตรวมจำำ�นวน

1.28
เมื่่�อเทีียบกัับการใช้้ไฟฟ้้าจาก grid

จากการใช้้ไฟฟ้้าชีีวมวลได้้

ล้้านตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า

0.42

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

0.280.36 0.36 เป้้าหมาย:  
ลดการใช้้น้ำำ�� 
จากแหล่่งน้ำำ�� 
ลง 5% จาก
ปีี 2564

มีีการรัับซื้้�อใบอ้้อยสำำ�หรัับทำำ� 
เชื้้�อเพลิิงชีีวมวลปริิมาณกว่่า 5แสนตััน 
เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้แก่่ชาวไร่่ ลดการเผาอ้้อย รวมถึงึลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้อมและชุุมชน

3.6ล้้านตััน

13.9ล้้านตััน 
(72%) ของอ้้อยทั้้�งหมด
เพิ่่�มมากขึ้้�นจากปีี 2563/64

ผลการดำำ�เนินิงานปีี 2564/65 

มีสัีัดส่วนอ้้อยสด 

จำำ�นวนต้้นไม้้

324,285ต้น

โครงการปลููกป่่ากลุ่่�มมิติรผล ประจำำ�ปี 2565 
จำำ�นวนเกษตรกรเข้้าร่่วม

2,034ราย
จำำ�นวนพื้้�นที่่� 

1,209ไร่

งบประมาณดำำ�เนิินงาน

7,021,530 บาท

ปริมิาณการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ของกลุ่่�มมิติรผล 
(ล้้านลิตร/ล้้านบาท)

ผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มมิิตรผล
ที่่�ได้้ขึ้้�นทะเบีียนขอรัับรองทั้้�งหมด 

ผลิิตภััณฑ์์
น้ำำ��ตาล จาก

โรงงาน
น้ำำ��ตาล 36 7
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การบริิหารจััดการพลัังงานและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

การบริิหารจััดการพลัังงาน 
และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

บทที่่� 15

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ผู้้�ถืือหุ้้�น เกษตรกร ชุุมชน

 คู่่�ค้้า ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

ภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม
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การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ส่่งผลกระทบต่่อ
เศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดย World Economic Forum 
ได้้ระบุุให้้การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นความเสี่่�ยง 
ในลำดับัต้้นๆ ของโลกทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว

อุุตสาหกรรมเกษตร เป็็นธุุรกิิจที่่�พึ่่�งพาสภาพภููมิิอากาศ  
โดยเฉพาะการเพาะปลููกอ้้อย หากเกิิดสภาพภููมิิอากาศ
เปลี่่�ยนแปลง เช่่น ภาวะแห้้งแล้้ง ฝนตกรุนุเเรงเเละน้้ำท่่วมหนักั 
การเกิดิไฟป่่า อุณุหภูมูิทิี่่�เพิ่่�มสูงู ดินิเสื่่�อมสภาพ รวมถึงึโรค 
และแมลงศััตรููพืืชระบาดที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศย่่อมส่งผลต่่อผลผลิิตอ้อยซ่ึ่�งเป็็นวััตถุดิิบตั้้�งต้้น 
ของสิินค้้าของกลุ่่�มมิิตรผล ภาวะดัังกล่่าวทำให้้กลุ่่�มมิิตรผล 
ชาวไร่่ และผู้้�มีีส่วนได้้เสีียต้้องปรับัตัวัต่่อผลกระทบที่่�เกิดิขึ้้�น 
หากไม่่สามารถปรัับตััวจะส่่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคงด้้าน
อาหาร (Food Security) และส่่งผลกระทบต่่อผู้้�บริิโภคที่่� 
ต้้องเผชิญิความเสี่่�ยงด้้านราคาและคุณุภาพอาหาร จากการที่่� 
ธุุรกิิจอุุตสาหกรรมเกษตร เป็็นภาคส่่วนที่่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือน-
กระจกทั้้�งจากภาคการเพาะปลูกู และภาคการผลิติสูงู ดังันั้้�น 
อุุตสาหกรรมเกษตรจึึงมีีบทบาทสำคััญในการบรรเทา 

ผลกระทบ (Mitigation) จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ  
และต้้องปรัับตััว (Adaptation) กัับการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศ โดยร่่วมรักษาระดัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
รวมทั้้�งเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�ป่่าไม้้และพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว เพ่ื่�อให้้เกิิดสมดุล 
ระหว่างการปล่่อยกับัการดูดูกลับัและกักัเก็บ็คาร์์บอน 

แม้้การเกิิดผลกระทบของการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ
เป็็นประเด็น็ความเสี่่�ยงที่่�ต้้องรับัมืือ แต่่ก็ย็ังัคงเป็็นโอกาสของ
กลุ่่�มมิติรผลในการเป็็นแหล่งความมั่่�นคงทางอาหารที่่�สามารถ
ต่่อยอดสู่่�การผลิิตพลัังงานสีีเขีียว และผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพ  
ที่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้้อม ตอบรับักับัความต้องการของภาค
อุุตสาหกรรมและผู้้�บริิโภคที่่�มองหาวััตถุุดิิบชีีวภาพทดแทน
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีฐานการผลิิตจากปิิโตรเลีียมเพื่่�อช่่วยลด 
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เรามองเห็็นโอกาสว่่าภาคเกษตร 
จะมีีส่วนสำคััญในการสร้้างความยั่่�งยืืนในเรื่่�องนี้้� เราจึึงให้้ 
ความสำคััญกัับการพััฒนาวััตถุุดิิบตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำ และตลอด 
ห่่วงโซ่่อุุปทานเพื่่�อให้้มีีวััตถุุดิิบจากอ้้อยและน้้ำตาลที่่�มีี
คุณุภาพในการต่่อยอดเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนต่่อไป

การบริิหารจััดการพลัังงาน 
และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
2-23, 3-3, 201-2, 302-4, 302-5, 305-5, 305-6, 13.1.1, 13.1.6, 13.1.7, 13.2.2
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การบริิหารจััดการพลัังงานและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

เรามุ่่�งมั่่�นในการพัฒันากระบวนการผลิติให้ใ้ช้พ้ลังังานอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ ส่ง่เสริมิการใช้พ้ลังังานหมุนุเวีียนและพลังังาน
ทดแทน พัฒันาสินิค้้าและบรรจุภุัณัฑ์์ท่ี่�ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพิ่่�มการกัักเก็็บคาร์์บอนด้้วยการปลููกป่่า และสร้้างความร่วมมืือ 
ในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่อุปุทาน โดยมีีกรอบการดำเนิินการบริิหารจััดการพลัังงาน และการเปล่ี่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศดัังนี้้�

มีีคณะกรรมการ Steering Committee 
ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
เพื่่�อพิิจารณากลยุทธ์์ และกำำ�กัับการดำำ�เนิินงาน 
ในการรัับมืือกัับผลกระทบด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

แนวทางการบริหารจัดการ

1

2

3

4
สร้างความตระหนักัและเข้้าใจเกี่่�ยวกับั
การรับัมือืกับัการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอิากาศแก่่พนักังาน
รวมทั้้�งผสานความร่วมมืือกัับคู่่�ค้า ลููกค้้า และ
หน่่วยงานต่่างๆ เช่่น UN Global Compact 
Thai land,  Thailand Carbon Neutral 
Network เพื่่�อขัับเคลื่่�อนประเด็็นการลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

มีีการเปิิดเผยข้้อมููู�ลการบริิหาร
จััดการด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููู�มิิอากาศ 
ตามแนวทางของ Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (TCFD)

ทบทวนกลยุุทธ์์ แนวทางการจััดการ
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และเป้้าหมาย
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ทั้้�งในระยะสั้้�น และระยะยาว 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกตามพื้�นฐานทางวิิทยาศาสตร์์ 
Science-Based Targets initiative (SBTi) และ 
เป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทุธิเิป็็นศูนูย์์
ภายในปีี 2593
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การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

กำำ�หนดเป้้าหมายตามหลักการทางวิิทยาศาสตร์์ (Science-Based Targets initiative) 
ในปีี 2565 กลุ่่�มมิติรผลประกาศ Near-Term Target เป้้าหมายในระยะสั้้�นสู่่�การเป็็นองค์์กรท่ี่�มีีความเป็็นกลางทางคาร์์บอน 

(Carbon Neutrality) ภายในปีี 2573 และเป้้าหมายในระยะยาวท่ี่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net Zero) ภายในปีี 2593 
ตามแนวทาง Science-Based Targets initiative (SBTi) เพื่่�อควบคุุุ�มอุณุหภูมูิเิฉลี่่�ยของโลกไม่่ให้้สููงเกินิ 1.5 องศาเซลเซีียส   

Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD)
กลุ่่�มมิติรผลนำกรอบการเปิิดเผยข้้อมููลความเส่ี่�ยงทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิอิากาศ หรืือ Task Force on Climate-

Related Financial Disclosures (TCFD) มาใช้้เป็็นแนวทางในการดำเนินิงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศเพื่่�อให้้
บริษิัทัสามารถวิเคราะห์์ธุรุกิิจและจััดทำกลยุทธ์์ที่่�ตอบโจทย์์ความท้าทายจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ สามารถจัดการ
ความเสี่่�ยงที่่�สำคัญัและเพิ่่�มโอกาสทางธุรุกิจิจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ รวมถึึงให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียมีีข้อมูลูที่่�สำคัญั 
ในการตััดสิินใจในการลงทุุนและทำธุุรกรรมที่�เก่ี่�ยวข้้อง อีีกทั้้�งให้้ความมั่่�นใจได้้ว่่า บริิษััทได้้คำนึึงถึึงและจััดการความเส่ี่�ยง 
เกี่่�ยวกับัสภาพภูมูิอิากาศอย่่างรอบคอบ

 
การประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาส เพื่่�อปรัับตััวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

บริษิัทัได้้มีีการประเมินิความเสี่่�ยงและโอกาสขององค์์กรจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศที่่�ส่่งผลต่่อการดำเนินิธุรุกิจิ 
และการเงินิ เพื่่�อจััดทำแนวทางในการรับัมืือกับัเหตุกุารณ์์ต่่างๆ สรุปุดัังนี้้�

ความเสี่่�ยง
ทางกายภาพ
Physical Risks 

ความเสี่่�ยง
เปลี่่�ยนผ่่าน
Transition Risks

ภัยัแล้้ง น้ำำ��ท่วม พายุุ  
และการเพิ่่�มขึ้้�นของอุณุหภูมูิิ

โอกาส
Opportunities 

การเปลี่่�ยนแปลงด้้าน
นวัตักรรมและเทคโนโลยีี

กฎหมาย และนโยบายการเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
การบริโิภคของลูกูค้้า

คาร์์บอนเครดิติความต้องการผลิติภัณัฑ์์ / 
บริกิารที่่�มีกีารปล่่อยก๊๊าซ

เรืือนกระจกต่ำำ��

พลังังานทดแทน

อ่่านรายงาน TCFD เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

GHG
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การบริิหารจััดการพลัังงานและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

กลุ่่�มมิิตรผลดำเนิินงานอย่่างมุ่่�งมั่่�นในเรื่่�องการลดก๊๊าซ
เรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำเนิินงานของเรา และตลอด
ห่่วงโซ่่อุุปทาน ในปีี 2565 ประกอบด้้วยจััดทำบััญชีี 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายในองค์์กร (Carbon Footprint 
Organization : CFO) ครอบคลุมุ 7 กลุ่่�มธุรุกิจิ เพื่่�อเป็็นข้้อมูลู
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและทวนสอบข้้อมููลปริิมาณ 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากหน่วยงานภายนอก 

1   
Corporate Carbon Footprint

การใช้้พลังงานจากเชื้้�อเพลิงิที่่�สามารถทดแทนได้้

การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางตรง 
(ขอบเขตที่่� 1)/รายได้้

5.47
ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า/ล้้านบาท

การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม 
(ขอบเขตที่่� 2)/รายได้้

0.76
ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า / ล้้านบาท

การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ 
(ขอบเขตที่่� 3)/รายได้้ 

17.19
ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า/ล้้านบาท

16.68 ล้้านเมกะวัตัต์ชั่่�วโมงปีี 2562

12.66 ล้้านเมกะวัตัต์ชั่่�วโมงปีี 2563

14.58 ล้้านเมกะวัตัต์ชั่่�วโมงปีี 2564

18.46 ล้้านเมกะวัตัต์ชั่่�วโมงปีี 2565

สัดัส่่วนการใช้้พลังังานภายในองค์์กรต่่อรายได้้กลุ่่�มมิติรผล

และได้้รายงานแยกการปล่่อยก๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์
จากการเผาไหม้เชื้้�อเพลิงิทางชีวีภาพ

การใช้้พลังงานภายในองค์์กรต่่อรายได้้ (ล้้านเมกะจููล/ล้้านบาท)

ปีี 2562

0.75

0.5

0.87 0.77 0.89

0.65

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

กลุ่่�มมิิตรผลมีีการรายงานดััชนีีการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกภายในองค์์กรต่่อรายได้้ ทั้้�งใน 3 ขอบเขต ซึ่่�งรายงาน 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกครอบคลุุมชนิิดก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด 7 ชนิิด ได้้แก่่ CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, 
SF6, NFC ดัังนี้้�

สัดัส่่วนการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกต่่อรายได้้กลุ่่�มมิติรผล (GHG Emissions Intensity)

ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า 
2,420,241 
ปริมิาณการปล่่อยก๊าซเรือืนกระจกทั้้�ง 3 ขอบเขตรวม
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ปีี 2565 กลุ่่�มมิติรผลเปิดิตัวัโครงการ “สุพุรรณบุรุีี Carbon 
Neutrality Model” ที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�อุุทยานมิิตรผลด่านช้้าง
เพ่ื่�อเป็็นโรงงานต้้นแบบด้้านความเป็็นกลางทางคาร์์บอนใน 
ปีี 2566 เพ่ื่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซ 
เรืือนกระจก และเมืืองคาร์์บอนต่่ำของ จ.สุุพรรณบุุรีี  
อีีกทั้้�งยัังเป็็นต้้นแบบแก่่โรงงานในเครืือ และองค์์กรอื่่�นๆ  
ในภาคอุตุสาหกรรมที่�มีีเป้้าหมายในการสร้้างอนาคตที่�ยั่่�งยืืน 

โครงการ “Suphanburi Carbon Neutrality Model”  
ตั้้�งเป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์อย่่างน้้อย 
270,000 ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า ในปีี 2566 เพ่ื่�อบรรลุุ
ความเป็็นกลางทางคาร์์บอนของอุุทยานฯ การดำเนิินงาน  

2   
สุพุรรณบุรุี ีCarbon Neutrality Model 

อุทยานมิตรผลดานชาง โมเดลโรงงานตนแบบแหงแรก
ที่มีความเปนกลางทางคารบอนภายในป 2023

แกสโซฮอลล

95
แกสโซฮอลล

91

แกสโซฮอลล

95
แกสโซฮอลล

91E20

E20E85

E85

บริหารจัดการนํ้าเสีย/
จัดการขยะภายในโรงงาน

ชดเชยการปลดปลอย
กาซเรือนกระจก

CIRCULAR
ECONOMY

BIO-CIRCULAR- GREEN 
ECONOMY MODEL

ลดการปลอย CO2 180,000 
ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา

ลดการปลอย CO2 65,000 
ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา

ลดการปลอย CO2 15,000  
ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา

โครงการพลิกฟนผืนปา
สูธรรมชาติที่ยั่งยืน

เพิ่มปริมาณออยสด 
ลดการเผา

ลดการปลอย CO2 10,000   
ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา

6 แนวทางการดําเนินงาน
เพื�อมุงสูความเปนกลางทางคารบอน

270,000 
ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา

GREEN ENERGY

ตั้งเปาลด

FROM
WASTE TO 

VALUE

อยางนอย

ภาพบรรยากาศภายในงานเปิิดตััวโครงการ “สุุพรรณบุุรีี Carbon Neutrality Model” 

6 ด้้าน ได้้แก่่ การใช้้พลัังงานทดแทน การตัดัอ้้อยสด งดเผา 
การพัฒันาต่่อยอดอ้้อยและน้้ำตาลสู่่�ธุรุกิิจผลิติภัณัฑ์์ชีีวภาพ 
(Bio-Based Product) การบริหิารจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม การปลูกูป่่า 
และการชดเชยคาร์์บอนเครดิิต 

นอกจากนี้้�ยัังมีีกิจกรรมปลููกป่่า ณ ป่่าสงวนแห่่งชาติิ 
ประกอบด้้วยป่่าองค์์พระ ป่่าพุรุะกำ และป่่าห้้วยพลู ูอ.ด่่านช้้าง 
จ.สุพุรรณบุรุีี ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการปลููกป่่าที่่�กลุ่่�มมิติรผล
ร่่วมกับั จ.สุุพรรณบุุรีี ในการปลููกต้้นไม้้จำนวนกว่่า 700,000 ต้้น  
โดยได้้รัับความร่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ได้้แก่่ กระทรวง
ทรััพยากรและสิ่่�งแวดล้้อม กรมป่าไม้้ จัังหวัดสุุพรรณบุุรีี 
มูลูนิธิิแิม่่ฟ้้าหลวง เกษตรกรชาวไร่่อ้้อย พนัักงาน และชุุมชน 
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1 น้ำำ��ตาลคาร์์บอนต่ำำ�� 
กลุ่่�มมิิตรผลเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสนัับสนุุนคู่่�ค้าพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่่ำ เพื่่�อเป็็นทางเลืือกแก่่ลููกค้้าประเภท 
Business to Business (B2B) และ Business to Customer 
(B2C) ที่่�มีีแนวโน้้มความต้องการใช้้ผลิิตภัณฑ์์คาร์์บอนต่่ำ
มากขึ้้�น โดยกลุ่่�มธุรุกิจิน้้ำตาลได้้ประเมินิคาร์์บอนฟุตุพรินิต์์์�
ผลิติภัณัฑ์์ (Carbon Footprint Product - CFP) และฉลาก
ลดคาร์์บอนฟุตุพรินิต์์ (Carbon Footprint Reduction – CFR ) 
ที่่�มีีค่าการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่ำกว่่าหรืือเท่่ากัับเกณฑ์์
เปรีียบเทีียบสมรรถนะ (Benchmark) ของแต่่ละกลุ่่�มผลิติภัณัฑ์์ 
หรืือค่่าคาร์์บอนฟุุตพริินต์์ของผลิิตภััณฑ์์ลดลงร้้อยละ 2  
จากคาร์์บอนฟุุตพริินต์์ของผลิิตภัณฑ์์ในปีีฐานซึ่่�งฉลาก
คาร์์บอนดังักล่่าวได้้รับัการรัับรองจากองค์์การบริิหารจัดัการ
ก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก.)  

3   
การพัฒันาผลิติภัณัฑ์์คาร์์บอนต่ำำ�� 

ในปีี 2565 ผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มมิิตรผล
ที่่�ได้้ขึ้้�นทะเบีียนขอรัับรองทั้้�งหมด 

ผลิิตภััณฑ์์
น้ำำ��ตาล จาก

โรงงาน
น้ำำ��ตาล 36 7

ปีี 2565

44,900

14,727

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ล้้านบาท

ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งสิ้้�น

จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ตาล 
ที่่�ได้้รัับฉลากลดคาร์์บอนทั้้�งสิ้้�น
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ผลิิตภััณฑ์์ฉลากลดคาร์์บอน (CFR) ได้้รัับการรัับรองจาก อบก. ประกอบด้้วย 

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

20% 

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

23% 

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

20% 

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

20% 

น้ำำ��ตาลทรายขาว
บริสิุทุธิ์์�

น้ำำ��ตาลทรายขาว
บริสิุทุธิ์์�

น้ำำ��ตาลอ้้อย
ธรรมชาติิ  น้ำำ��ตาลทรายดิบิ 

ปุ๋๋�ย Controlled Release Fertilizers (CRF) สูตูร 23-12-16 
เป็็นปุ๋๋�ยสููตรพิิเศษ ที่่�ยืืดเวลาการปลดปล่่อยธาตุุไนโตรเจน  
เมื่่�อใส่่ลงดิินปุ๋๋�ยจะค่่อยๆ ปลดปล่่อยธาตุุไนโตรเจนตาม
ความต้องการของพืืช ทำให้้พืืชได้้ธาตุอุาหารตลอดระยะเวลา 
270 วััน (9 เดืือน) เทคโนโลยีีดัังกล่่าวช่่วยลดการสููญเสีีย
ของไนโตรเจน  และช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ไนโตรเจน
ของพืืชให้้สููงขึ้้�นด้้วย  

สำหรัับการปลููกอ้้อย โดยปกติิแล้้วต้้องใส่่ปุ๋๋�ย 2 ครั้้�ง คืือ 
เวลารองพื้้�นปลูกู (ใส่ ่16-16-8 จำนวน 50 กิโิลกรัมั) และเมื่่�อ
อ้้อยมีีอายุุ 3 เดืือน (ใส่่ 21-7-18 หรืือ 20-8-20 จำนวน  
50 กิโิลกรัมั) เทคโนโลยีีใหม่จากประเทศญ่ี่�ปุ่่�นนี้้� ทำให้ใ้ส่่ปุ๋๋�ย 
23-12-16 เพีียงแค่่ครั้้�งเดีียว (50 กิโิลกรััม) เทีียบเท่่ากับัใส่่ปุ๋๋�ย 
2 กระสอบ บำรุุงต้้นและระบบรากให้้สมบููรณ์์ ช่่วยให้้อ้้อย 
ลำใหญ่ น้้ำหนักดีี มีีเปอร์์เซ็็นต์์ความหวานสููง ผลิิตภัณฑ์ ์
ดัังกล่่าวเหมาะสำหรับอ้้อยปลููกใหม่ พื้้�นที่่�ดิินเหนีียวและ 
ดิินทราย ใช้้รองพื้้�นปลููก ปริิมาณ 50 กิิโลกรััมต่่อไร่่

2 ซอยล์์เมต ปุ๋๋�ยสููตรพิิเศษ  
ควบคุุมการปลดปล่่อยธาตุุอาหาร

1 กิิโลกรััม 50 กิิโลกรััม1 กิิโลกรััม
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เพื่่�อเพิ่่�มสัดส่่วนการใช้้พลัังงานทดแทนภายในองค์์กร  
ในปีี 2565 กลุ่่�มมิติรผลมีีโครงการโซลาร์์ฟาร์์มดังนี้้� 

4 โครงการโซลาร์์ฟาร์์ม 

โรงไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์แบบทุ่่�นลอยน้ำำ��

โรงไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์แบบทุ่่�นลอยน้ำำ��

โรงไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์แบบทุ่่�นลอยน้ำำ��

โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์แบบทุ่่�นลอยน้ำำ��

โรงไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์แบบติิดตั้้�งบนพื้้�นดิิน

กลุ่่�มมิิตรผลมีีแนวทางการพััฒนาธุุรกิิจควบคู่่�กัับการ
สร้้างความยั่่�งยืืน และเล็็งเห็็นถึึงความสำคััญของการกำกัับ
ดูแูลสิ่่�งแวดล้้อม ลดปริิมาณขยะพลาสติิก จึึงได้้ดำเนิินธุรุกิิจ
ผลิติ “เม็็ดพลาสติิกชีีวภาพ” ที่่�ผลิิตจากวััตถุดิบิทางการเกษตร 
หรืือจากวััตถุุดิิบธรรมชาติิ (Bio-based) ภายใต้้แบรนด์์ 
PlaneX โดยมีีคุุณสมบััติิสลายตััวได้้ตามธรรมชาติิด้้วยการ
ฝัังกลบ (Compostable Compound) และบรรจุุภััณฑ์ ์
รักัษ์โ์ลกที่่�ย่อ่ยสลายได้ต้ามธรรมชาติ ิ(Compostable Food 
Packaging) เช่่น ช้้อน ส้้อม มีีด จากแป้้งมัันสำปะหลััง  
และหลอดจากชานอ้้อย ภายใต้้แบรนด์์ CaneX ซึ่่�งเป็็น 
การต่่อยอดมููลค่่าให้้ “อ้้อย” พืืชเศรษฐกิิจสำคััญของไทย 

3 PlaneX - CaneX   
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

1
23

45

(อยู่่�ระหว่่างการติิดตั้้�งโครงการเพิ่่�มเติิม)
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ผลิติภัณัฑ์์วัสัดุทุดแทนไม้้ที่่�ใช้้ไม้้ยางพาราที่่�หมดอายุุ 
การให้้น้้ำยางได้้แล้้วมาเป็็นวััตถุดิิบหลักในการผลิิต
วัสัดุุทดแทนไม้ ้คุณุภาพสูงู และเป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม 
ดีีไซน์ทัันสมััย โดยในปีี 2565 มีีผลิิตภัณฑ์์ที่่�ได้้รัับ 
Green Label และ Greenguard ดัังนี้้� 

5 ผลิิตภััณฑ์์วััสดุุทดแทนไม้้ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

ไม้เ้คลืือบเมลามีีนพาเนล พลัสั ผลิติด้ว้ยนวัตักรรมปิดิผิวิ 
นํําสมััย นํําเข้้ากระดาษเคลืือบเมลามีีนจากยุุโรปปิิดด้้วย
ความร้อนบนไม้้ปาร์์ติิเกิิลหรืือไม้้เอ็็มดีีเอฟ ทํําให้้ไม้้มีี
คุุณสมบัติิทนต่่อแรงกระแทก ทนต่่อความร้อน มีีดีีไซน์ท่ี่�
สวยงามและผิวิสัมัผัสัให้้เลืือกมากมาย เหมาะกับังานตกแต่่ง
ภายในและบิลิต์อินิ ผลิติภัณัฑ์์ดังักล่่าวได้้รับัการรับัรองจาก 
Green Label Singapore 

แผ่่นลามิิเนต พาเนล พลััส ถููกคิิดค้้นมาเพื่่�อตอบโจทย์์ 
การใช้้งานตกแต่่งภายใน อีีกทั้้�งมีีลวดลายสีีสันัที่่�หลากหลาย  
มีีความแข็็งแรงสููง ทนทานต่่อรอยขีีดข่่วน ทนต่่อความชื้้�น 
และความร้อนได้้เป็็นอย่่างดีี ผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวได้้รัับ 
GREENGUARD Gold Certified มาตรฐานการรัับรอง 
การปล่่อยสารเคมีีในระดัับต่่ำ สำหรัับวััสดุุก่่อสร้้างอาคาร 
และเฟอร์์นิิเจอร์์ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับมาตรฐานการประเมิิน
อาคารเขีียว หรืือ LEED Certification ด้้วย

บริษิัทั พาเนล พลััส จำกััด ได้้จัดัทำโครงการจััดการสวนยาง
อย่่างยั่่�งยืืนตามหลัักการของมาตรฐาน FSC (Forest 
Stewardship Council™: FSC™) มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อให้้ 
เกษตรกรชาวสวนยางสามารถดูแูลและจัดัการสวนยางพารา
ตามหลักความยั่่�งยืืน โดยให้้ความสำคััญทั้้�ง 3 ด้้าน คืือ  
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ปีี 2565 มีีจำนวน
เกษตรกรสมาชิกิเข้้าร่่วมโครงการ FSC จำนวน 3,332 ราย  
และครอบคลุุมพื้้�นท่ี่� 65,692 ไร่่ และผลิิตภัณฑ์์ไม้้ปาร์์ติเิกิิล  
ไม้้เอ็ม็ดีีเอฟ ไม้้เคลืือบเมลามีีน กระดาษเคลืือบเมลามีีน และ
น้้ำยาง ที่่�ได้้รับัการรับัรองมาตรฐานดังักล่่าว 



132 Mitr Phol Sustainabilty Report 2022

การบริิหารจััดการพลัังงานและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

กลุ่่�มมิติรผลในฐานะผู้้�นำด้า้นการพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืืน
ในกลุ่่�มอุตสาหกรรมอาหารระดัับโลก ที่่�ให้้ความสำคััญ 
กับัการสร้้างความยั่่�งยืืนมาตลอดระยะเวลากว่่า 65 ปีี ตลอดจน
นำการวิิจััย นวััตกรรมและเทคโนโลยีีเข้้ามาต่่อยอดการใช้้
ทรััพยากรชีีวภาพให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด เพื่่�อมุ่่�งสู่่� New  
S-curve เช่่น Future Food ร่่วมลงทุนุกับั บริษิัทั มีีท อวตาร 
จำกััด สร้้างนวััตกรรมอาหารแห่่งอนาคต แบรนด์์ Meat 
Avatar ผลิิตภัณฑ์์เนื้้�อสััตว์จำแลงจากพืืช (Plant-Based 
Meat) สนัับสนุุนการบริิโภคทางเลืือกใหม่่ที่่�ใส่่ใจทั้้�งสุุขภาพ
และสิ่่�งแวดล้้อม

6 ลงทุุนใน Meat Avatar รุุกตลาด Plant-Based Food  
กลุ่่�มมิิตรผลมีีการดำเนินิงานเพื่่�อสนับัสนุนุแบรนด์ ์Meat 

Avatar ในเชิิงธุุรกิิจ ด้้วยการเสริิมความแข็็งแกร่่งใน 3 ด้้าน 
ได้้แก่่ 1) การเสริิมทััพด้้านการวิิจััยและพััฒนา (Research 
and Development) เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดนวััตกรรมอาหารที่่�
ใส่่ใจสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้้อมในอนาคต 2) การเสริิมศักัยภาพ
ด้้านกระบวนการผลิิต เพื่่�อเตรีียมรองรัับการขยายฐาน 
การเติิบโตในอนาคต 3) การเช่ื่�อมโยงเครืือข่่ายธุรุกิจิ เพื่่�อขยาย
ฐานลููกค้้า ในฐานะท่ี่�กลุ่่�มมิิตรผลอยู่่�ในอุุตสาหกรรมอาหาร 
มายาวนาน มีีฐานการผลิิตในหลายประเทศ จึึงสามารถ 
ช่่วยสร้้างโอกาสการขยายธุุรกิิจในต่่างประเทศและเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันในระดัับสากล
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4   
การพัฒันาผลิติภัณัฑ์์เพื่่�อลดการปล่่อยก๊าซเรือืนกระจก

	มุ่่� งสู่่�การพััฒนาเชื้้�อเพลิิงอากาศยานแบบยั่่�งยืืน 
	 (SAF : Sustainable Aviation Fuel)

1 เอทานอลเพื่่�อความยั่่�งยืืน

บริิษััท มิิตรผล ไบโอฟููเอล จำกััด ลงนามบัันทึึกข้้อตกลง
ความร่่วมมืือด้้านการศึึกษา Sustainable Aviation Fuel 
กัับ บมจ.บริิการเชื้้�อเพลิิงการบิินกรุุงเทพ หรืือ BAFS

ด้้วยความเป็็นผู้้�นำในการผลิิตเอทานอลรายใหญ่่ใน
เอเชีียของกลุ่่�มมิิตรผล และศัักยภาพของวััตถุุดิิบเชื้้�อเพลิิง
ชีีวภาพในภาคการเกษตรของไทย กลุ่่�มมิติรผลจึึงร่่วมมืือกัับ 
บมจ.บริิการเชื้้�อเพลิิงการบิินกรุุงเทพ ซึ่่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น
สำคัญัในการมุ่่�งสู่่�เป้า้หมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ในภาคพลัังงานและอุุตสาหกรรมการบิิน เพื่่�อขัับเคลื่่�อน 
ให้้ประเทศไทยเป็็นศููนย์์กลางการผลิิตน้้ำมัันอากาศยาน
แบบยั่่�งยืืนของภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก

แม้้ว่่าภาพรวมอุตสาหกรรมการบิินมีีสัญญาณเริ่่�ม 
ฟื้้�นตััว และในอนาคตการเติิบโตส่่วนใหญ่่ของอุุตสาหกรรม 

การบิินโลกจะมาจากภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิกเป็็นหลัก  
แต่อุ่ตุสาหกรรมการบิินยัังต้อ้งเผชิิญกับัความท้า้ทายสำคััญ 
คืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�กำลังัทวีีความรุนแรง
อย่่างต่่อเนื่่�อง แนวทางการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ที่่�สามารถเริ่่�มได้้เลยคืือการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงอากาศยาน
แบบยั่่�งยืืน ซึ่่�งเป็็นเชื้้�อเพลิิงชีีวภาพที่่�สามารถผสมเข้้ากัับ
น้้ำมัันอากาศยาน และสามารถผลิิตได้้จากวััตถุุดิิบเดีียวกััน
กัับท่ี่�ใช้้ผลิิตเอทานอลและไบโอดีีเซล และยัังเป็็นมาตรการ
หลััก ท่ี่�ทั้้� งองค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ 
(International Civil Aviation Organization: ICAO) และ
สมาคมการบิินระหว่่างประเทศ (International Air 
Transport Association: IATA) ให้้การสนัับสนุุนเพื่่�อมุ่่�งสู่่�
เป้้าหมาย Net Zero ในปีี 2593 ด้้วย 
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การบริิหารจััดการพลัังงานและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

	ก ารประเมิินวััฏจัักรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์เอทานอล 
	 (Life Cycle Assessment: LCA) 

ปี ี2565 กลุ่่�มธุรุกิิจเอทานอลได้ป้ระเมินิวััฏจัักรชีีวิต หรืือ LCA เพ่ื่�อเตรีียมความพร้อ้มสำหรับโครงการเชื้้�อเพลิิงอากาศยาน
แบบยั่่�งยืืน (SAF : Sustainable Aviation Fuel) โดยมีีขอบเขตการดำเนิินงานตั้้�งแต่่ไร่่อ้้อยจนถึึงกระบวนการผลิิตเอทานอล
ในโรงงาน ครอบคลุุม 5 บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจเอทานอล  

Cradle to Gate (C to G)

การเตรียีมวัตัถุดุิบิ กระบวนการผลิติ

ยีสีต์

โมลาส

กระบวนการผลิติ
เอทานอล

กระบวนการหมัก

กระบวนการกลั่่�น

กระบวนการ
แยกน้ำำ��

ถังัเก็็บผลิติภัณัฑ์์

เอทานอล

กระบวนการผลิติ
น้ำำ��ตาล

น้ำำ��

ไอน้ำำ��

ไฟฟ้้า

สารเคมีี

การเตรียีม 
เชื้้�อยีสีต์

2 โครงการส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานจากชีีวมวล
กลุ่่�มมิิตรผลต่่อยอดธุุรกิิจน้้ำตาลสู่่�ธุุรกิิจพลัังงานหมุุนเวีียน โดยจััดตั้้�งโรงงานผลิิตไฟฟ้้าและไอน้้ำจากชานอ้้อยและ 

วัสัดุเุหลืือใช้้ทางการเกษตร เพื่่�อจำหน่ายไฟฟ้้าและไอน้้ำให้้โรงงานน้้ำตาลและโรงงานอ่ื่�นๆ ของกลุ่่�มมิติรผล นอกจากนี้้�ไฟฟ้้า
ส่่วนที่่�เหลืือยังัจำหน่ายให้้กับัการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิติ และการไฟฟ้้าส่่วนภูมูิภิาค  

แผนภาพการประเมิินวัฏจัักรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์เอทานอล

ปััจจุุบัันกลุ่่�มมิิตรผล 
มีีโรงไฟฟ้้าชีีวมวลในประเทศไทย

ปีี 2565
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

16 แห่่ง 667.4 เมกะวััตต์์
กำำ�ลัังการผลิิตรวมจำำ�นวน

1.28
เมื่่�อเทีียบกัับการใช้้ไฟฟ้้าจาก grid

จากการใช้้ไฟฟ้้าชีีวมวลได้้

การผลิติทางการเกษตร 
(อ้้อย)

อ้้อย

ล้้านตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทียีบเท่่า
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	 T-VER (Thailand Voluntary Emission Reduction Program) 

3 การสนัับสนุุุ�นกลไกการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

T-VER คืือ โครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจ
ตามมาตรฐานของประเทศไทย (Thailand Voluntary 
Emission Reduction Program: T-VER) ที่่�องค์์การบริิหาร
จััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) หรืือ TGO  
พัฒันาขึ้้�น เพื่่�อส่่งเสริิมและสนับัสนุุนให้้ทุุกภาคส่่วนมีีส่วนร่่วม
ในการลดการปลดปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกโดยความสมัคัรใจ 
และนำปริิมาณการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
หรืือท่ี่�เรีียกว่่าคาร์์บอนเครดิิต ภายใต้้โครงการ T-VER นี้้�  
ไปขายในตลาดคาร์์บอนภาคสมััครใจในประเทศเพ่ื่�อนำไป
ชดเชยการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตามเป้้าหมายต่่างๆ ได้้ 
โดยโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจกดัังกล่่าวจะต้้องผ่่านหลักเกณฑ์์
และขั้้�นตอนในการพััฒนาโครงการ ระเบีียบวิิธีีการในการ

ลดก๊๊าซเรืือนกระจก (Methodology) การขึ้้�นทะเบีียน การรับัรอง
ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกจะต้้องเป็็นโครงการที่่�ก่่อให้้เกิิด 
การลดและ/หรืือดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นภายใน
ประเทศไทยตามที่่� TGO กำหนดไว้้เท่่านั้้�น

กลุ่่�มมิิตรผลได้้เข้้าร่่วมโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจก 
ภาคสมััครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย (Thailand 
Voluntary Emission Reduction Program: T-VER)  
ตั้้�งแต่่ปีี 2558 จนถึึงปััจจุบุันั โดยได้้รัับการรับัรองการลดก๊๊าซ
เรืือนกระจกภาคสมััครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย
จำนวนทั้้�งสิ้้�น 7 โครงการ โดยมีีคาร์์บอนเครดิิตประมาณ  
800,000 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีีี� ดัังนี้้� 

โครงการที่่�ได้้รัับการรัับรองการลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย 

โครงการผลิิตพลัังงานชีีวมวล มิิตรผล (ด่่านช่่าง)-ส่่วนที่่� 2
โดย บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (ด่่านช่่าง) จำำ�กััด7

โครงการโรงไฟฟ้้าชีีวมวลพลังงานร่่วม 
ขนาด 45 เมกะวััตต์์ 
โดย บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (กุุฉิินารายณ์์) จำำ�กัด

3

โครงการโรงไฟฟ้้าชีีวมวล เบตง กรีีน เพาเวอร์์
ขนาด 7.5 เมกะวััตต์์ 
โดย บริิษััท เบตง กรีีน เพาเวอร์์ จำำ�กััด

6

โครงการผลิิตพลังงานความร้้อนจากชีีวมวล 
ขนาด 133.6 เมกะวััตต์์ 
โดย บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ จำำ�กัด

2

โครงการโรงไฟฟ้้าชีีวมวลพลัังงานร่่วม 
ขนาด 30 เมกะวััตต์์ มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (ภููหลวง)
โดย บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ ภููหลวง จำำ�กััด

1

โครงการโรงไฟฟ้้าชีีวมวล 
โดย บริิษััท พาเนล พลัส ไบโอ-เพาเวอร์์ จำำ�กััด5

โครงการโรงไฟฟ้้าชีีวมวลแบบพลังงานความร้้อนร่่วม 
กำำ�ลังการผลิิต 42 เมกะวััตต์์ 
โดย บริิษััท มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (อำำ�นาจเจริิญ) จำำ�กััด

4
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การบริิหารจััดการพลัังงานและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

	 ใบรัับรองเครดิิตการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียน 
	 (Renewable Energy Certificate : REC) 

Renewable Energy Certificate (REC) หรืือใบรัับรอง
การผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียน เป็็นกลไกที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ผลิิตและ 
ผู้้�ใช้้ไฟฟ้้าสามารถอ้้างสิิทธิ์์�การผลิิตและการใช้้ไฟฟ้้าจาก
พลังังานหมุนุเวีียน  ปัจัจุบุันั REC สามารถนำไปใช้ป้ระโยชน์์
เพื่่�อลดปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศด้้วยการ 
ส่่งเสริิมการผลิิตและใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนในระดัับประเทศ 
และระดัับองค์์กร โดยจะถููกนำไปใช้้ในส่่วนของ Scope 2 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการใช้้ไฟฟ้้า ทั้้�งนี้้� REC ได้้รัับ 
การยอมรับในรายงานและการจััดอัันดัับของบริิษััทชั้้�นนำ
ต่่างๆ อาทิิ รายงานความยั่่�งยืืน (Sustainability Report) 
รายงาน Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) 
รายงาน Carbon Disclosure Project (CDP) หรืือกลุ่่�ม 
RE100

REC หน่่วยคำำ�นวณการผลิิต
ไฟฟ้้าพลังงานหมุนเวีียน 1 MWh = 1 REC

กลุ่่�มมิิตรผลมีี REC ประมาณ 

1.3 ล้้าน 
REC/ปีี 

จากการผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานหมุนเวีียน

5   
การสร้างความตระหนักัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ

1 ส่่งเสริิมเกษตรกรตััดอ้้อยสด  
ลดการเผาอ้้อย 

กลุ่่�มมิิตรผลได้้รณรงค์์ให้้เกษตรกรตััดอ้้อยสดอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง โดยสนัับสนุุนความรู้้�ในการทำไร่่อ้้อยสมััยใหม่่ 
ตามหลัักมิิตรผล โมเดิิร์์นฟาร์์ม ที่่�เน้้นการใช้้เครื่่�องจัักรกล
การเกษตรและเทคโนโลยีีเพ่ื่�อช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ โดยให้้
เกษตรกรรายเล็็กใช้้เครื่่�องสางใบอ้้อย เกษตรกรรายกลาง 
และรายใหญ่ใช้้รถตัดัอ้้อย ลดการใช้้แรงงาน ลดการใช้้สารเคมีี 
ลดต้้นทุุนในการจััดการในไร่่ นอกจากนี้้�ยัังช่่วยสร้้างรายได้้
เพิ่่�มขึ้้�นให้้กัับเกษตรกร ด้้วยการขายใบอ้้อยให้้กัับโรงไฟฟ้้า
ชีีวมวล และรักัษาระบบนิเิวศให้ค้งอยู่่�อย่า่งยั่่�งยืืน โดยบริษิัทั
ยัังสร้้างความร่่วมมืือกัับภาครััฐผ่่านมาตรการต่่างๆ และ 
ยัังกำหนดเกณฑ์์ในการตััดราคาอ้้อยไฟไหม้้ เพ่ื่�อส่่งเสริิม
มาตรการในการลดการเผาอ้้อย

ในปีี 2564/65 มีีสััดส่่วนอ้้อยสด 13.9 ล้้านตััน (72%) 
ของอ้้อยทั้้�งหมด ซึ่่�งมีีปริิมาณอ้้อยสดเพิ่่�มมากขึ้้�นจากปีี 
2563/64 กว่่า 3.6 ล้้านตััน 

ในปีี 2564/65 กลุ่่�มมิิตรผลมีีการรัับซื้้�อใบอ้้อยสำหรัับ 
ทำเชื้้�อเพลิิงชีีวมวลปริิมาณกว่่า 5 แสนตััน ช่่วยเพิ่่�มรายได้้ 
แก่่ชาวไร่่ ลดการเผาอ้้อย รวมถึงึลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
และชุุมชน
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	ร่่วมกับั GCNT ประกาศเจตนารมณ์์ 
สู้้�วิิกฤตโลกร้้อน 
กลุ่่�มมิิตรผลร่่วมกับสมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็ก

แห่่งประเทศไทย และสหประชาชาติิในประเทศไทย 
ประกาศเจตนารมณ์์สู้้�วิิกฤตโลกร้้อน ภายในงาน GCNT 
Forum 2021 : Thailand’s Climate Leadership Summit 
2021 ภายใต้แ้นวคิดิ “A New Era of Accelerated Actions” 
โดยมีีผู้้�นำจากหลากหลายองค์์กรเอกชนเข้้าร่่วมประกาศ
เจตนารมณ์์ที่่�จะลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศูนูย์์ 
(Net Zero) ภายในปีี 2050 หรืืออย่่างช้้าที่่�สุดุไม่่เกินิปีี 2070

2 Campaign ศููนย์์… ที่่�ไม่่สููญเปล่่า

3 พัันธมิิตรด้้านการขัับเคลื่่�อนการลดก๊๊าซเรืือนกระจก 

กลุ่่�มมิิตรผลร่่วมสร้้างแรงบัันดาลใจให้้สัังคมตระหนัก
ถึึงผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ผ่่าน 
Clip เพื่่�อพาโลกของเราก้้าวสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
สุุทธิิเป็็น “ศููนย์์” หรืือ Net Zero ไปด้้วยกััน เพราะเราเชื่่�อว่่า 
ความยั่่�งยืืนไม่่ใช่่ภารกิิจของคนใดคนหนึ่่�ง ด้้วยการจััดทำ 
Campaign ศูนูย์์...ท่ี่�ไม่่สูญูเปล่่า ซ่ึ่�งจาก Campaign ดังักล่่าว 
มีีผู้้�คนเข้้าถึึงได้้เป็็นจำนวนกว่่า 2 ล้้านคน

	ร่่วมเป็็นองค์์กรผู้้�นำำ�ด้้านการจััดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจก 
กลุ่่�มมิิตรผลได้้แสดงเจตนารมณ์เพื่่�อเข้้าร่่วมเป็็นองค์์กร 

ผู้้�นำด้้านการจัดัการก๊๊าซเรืือนกระจก (Climate Action Leading 

Organization: CALO) ของเครืือข่่าย TCNN โดยเป็็น 1 ใน  

91 องค์์กรผู้้�นำด้้านการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก ซ่ึ่�งผ่่านการรัับรอง

จากคณะกรรมการเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย ในการ

ประชุมุคณะกรรมการเครืือข่่ายคาร์์บอนนิวิทรัลัประเทศไทย  

ครั้้�งที่่� 4/2565 เมื่่�อวันัพุธุที่่� 23 พฤศจิกิายน 2565  

การเข้้าร่่วมเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 

(Thailand Carbon Neutral Network: TCNN) ดัังกล่่าว มีี

วัตัถุประสงค์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมความร่วมมืือระหว่างองค์์กรภาครััฐ 

ภาคเอกชน และภาคท้้องถิ่่�น ในการลดก๊๊าซเรืือนกระจก โดยมีี

เป้้าหมายร่่วมกันในการมุ่่�งสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ 

เป็็นศูนูย์์ และร่่วมมืือกัันสนับัสนุนุการดำเนินิงานพัฒันาตลาด

คาร์์บอนภายในประเทศ 

เพื่่�อขับัเคลื่่�อนการมีีส่วนร่่วม 

ในการลดก๊๊าซเรืือนกระจก 

ในประเทศไทย 

	ร่่วมงาน Thailand Climate Action 
Conference
กลุ่่�มมิิตรผลเข้้าร่่วมงาน “Thailand Climate Action 

Conference” ซึ่่�งมีีวัตัถุปุระสงค์์ในการจััดงานเพ่ื่�อขัับเคลื่่�อน
การดำเนิินงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศใน
ประเทศไทย ภายในงานมีีเครืือข่่ายทั้้�งภาคเอกชน ภาครััฐ  
และภาคประชาสังัคมเข้้าร่่วม โดยมีีผู้้�สนใจเข้้าร่่วมงานดังักล่่าว 
กว่่า 3,000 คน และ Online กว่่า 1,500 คน ซึ่่�งกลุ่่�มมิติรผล 
ได้้นำเสนอแนวทางลดการปล่่อยคาร์์บอนฯ ผ่่านโครงการ 
Suphanburi Carbon Neutrality Model เพื่่�อสร้้างต้้นแบบ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศูนูย์์ให้้กับัองค์์กรต่่างๆ
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การบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศ

บทที่่� 1 6

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ชุุมชน คู่่�ค้้าภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

พนัักงาน
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แนวทางการบริหารจัดการการบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศเป็็นประเด็็นสำคััญท่ี่�
หลายภาคส่่วนให้้ความสำคัญั เนื่่�องจากมลสารทางอากาศ 
ก่่อให้้เกิดิปััญหาคุณุภาพอากาศที่่�ต่่ำกว่่ามาตรฐาน ซึ่่�งส่่งผล 
กระทบต่่อสุุขภาพและการใช้้ชีีวิิตประจำวัันของพนัักงาน 
คนในชุุมชน และจะส่่งผลกระทบเป็็นวงกว้้างทั้้�งต่่อเศรษฐกิิจ  
โดยมีีสาเหตุหุลักัมาจากการดำเนิินกิจิกรรมของมนุษย์์ แม้้ว่่า
ในหลายประเทศได้้มีีการยกระดับัของกฎหมายและมาตรการ
ให้้มีีความเข้้มข้น แต่่ต้้องอาศัยัระยะเวลาและความร่วมมืือ
จากทุุกภาคส่่วนเพื่่�อการบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศ 
อย่่างมีีประสิทิธิภิาพแบบองค์์รวม 

บริิษััทจึึงให้้ความสำคััญและควบคุุมคุุณภาพอากาศ 
ในทุุกกระบวนการดำเนิินงานให้้ได้้มาตรฐาน และปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครัดั เพื่่�อให้้ธุรุกิจิเติบิโตไปพร้้อมกับ
คุณุภาพชีีวิตที่่�ดีีของชุุมชนและสังัคม

ให้้ความสำคััญในการบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศ  
จากกระบวนการผลิิตที่่�อาจก่่อให้้เกิิดมลสารทางอากาศ  
ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อพนัักงานและชุุมชนโดยรอบ บริิษััท 
จึึงได้้จัดัทำกลยุทธ์์ แผนบริหิารจัดัการควบคุมุคุณภาพอากาศ  
และแนวทางพััฒนาระบบควบคุุมคุณภาพอากาศทั้้�งภายใน 
และบริเิวณโดยรอบโรงงาน ตลอดทั้้�งมีีการตรวจวััด ติดิตาม
คุุณภาพอากาศอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคุุณภาพ
อากาศเป็็นไปตามที่�กฎหมายกำหนด รวมทั้้�งมีีการนำ
นวััตกรรมและเทคโนโลยีีขั้้�นสููงท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมา
ใช้้ในการดำเนิินธุุรกิิจ ดููแลป้องกัันมลสารทางอากาศ 
ผ่่านการจัดัการคุุณภาพอากาศอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

การบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศ
3-3, 305-7  

GHG

GHG
GHG
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1 โครงการการประเมิินผลกระทบ
ด้้านมลภาวะทางด้้านอากาศ

ด้้วยการใช้้แบบจำำ�ลองทางคณิติศาสตร์ AERMOD 
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 4 

บริิษััท พาเนล พลััส จำกััด ในกลุ่่�มมิิตรผลได้้นำแบบ
จำลองทางคณิิตศาสตร์ AERMOD ประเมินิการแพร่่กระจาย
มลสารทางอากาศ โดยใช้้ข้้อมููลทางอุุตุุนิิยมวิทยา และผล
ตรวจวััดคุุณภาพอากาศท่ี่�ระบายออกจากปล่่องมาวิิเคราะห์์ 
และประยุกุต์์ใช้้ จึึงเกิดิการพัฒันาลงทุนุระบบบำบัดัอากาศ
แบบ Wet Electrostatic Precipitator (WESP) ที่่� 
บริษิัทั พาเนล พลััส จำกััด จ.สงขลา สามารถดึึงฝุ่่�นกลัับเข้้าสู่่�
ระบบ ลดผลกระทบทางตรงได้้ และยัังส่่งผลทางอ้้อม 
โดยการได้้วััตถุุดิิบกลัับเข้้าสู่่�กระบวนการผลิิตอีีกทางหนึ่�ง 

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังดำเนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�องในการจััด
ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการสร้้างองค์์ความรู้้�ให้้กัับผู้้�บริิหารและ
พนักังานทุกุระดับัที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตั้้�งแต่่การสร้้างความตระหนักั 
ปััจจัยัการแพร่่กระจายมลพิษิ และการควบคุมุมลพิษิ โดยนำ
ข้้อมููลจากแบบจำลองทางคณิิตศาสตร์ AERMOD มาเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในรายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม 
(Environmental Impact Assessment Report: EIA Report) 
จนนำมาสู่่�การวิิเคราะห์์และกำหนดมาตรการควบคุุมและ
ป้้องกันัมลพิษิทั้้�งในและนอกเหนืือที่่� EIA กำหนด โดยมีีการ
ติดิตามการปฏิบิัตัิติามมาตรการดังักล่่าวภายในกลุ่่�มมิติรผล 

2  
การป้้องกัันมลสารทางอากาศ 

กลุ่่�มมิติรผลได้้ดำเนิินงาน เพื่่�อป้้องกันัมลสารทางอากาศ 
โดยแบ่่งการป้้องกันัออกเป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ การป้้องกันั 
มลสารทางอากาศที่่�แหล่งกำเนิิด การป้้องกัันมลสารทาง
อากาศท่ี่�ทางผ่่าน การป้้องกัันมลสารทางอากาศท่ี่�ชุมุชน

1 การป้้องกัันมลสารทางอากาศ 
ที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด 

	 ควบคุุมระบบการเผาไหม้ของ Boiler โดยมีีการ
ควบคุุมการใช้้เชื้้�อเพลิิง และปััจจััยการเผาไหม้ของ
หม้อไอน้้ำให้้เหมาะสม ช่่วยลดปริิมาณ NOx, SOx, 
CO, TSP และช่่วยให้้เกิดิการเผาไหม้ท่ี่�สมบูรูณ์์ 

	ติ ดิตั้้�งระบบควบคุุมฝุ่่�นด้้วยหยดน้้ำ (Wet Scrubber) 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ สามารถควบคุุมฝุ่่�นได้้ร้้อยละ 80 
และทยอยนำระบบควบคุุมฝุ่่�นด้้วยไฟฟ้้าสถิิต  
(Electrostatic Precipitator) ที่่�ทัันสมััยซึ่่�งสามารถ
ควบคุุมฝุ่่�นได้้ถึึงร้้อยละ 99 เพ่ื่�อดัักจัับฝุ่่�นจากการ 
เผาไหม้จากการผลิติไฟฟ้้าชีีวมวล 

	 ควบคุุมฝุ่่�นจากกระบวนการผลิิตวััสดุุทดแทนไม้้  
โดยติดิตั้้�งระบบบำบัดัอากาศด้้วยระบบมัลัติไิซโคลน 
(Multicyclone) ประสิิทธิภิาพควบคุุมฝุ่่�นร้้อยละ 80 
และติิดตั้้�งสเปรย์์ละอองน้้ำเพิ่่�มเติิมที่่�ปลายปล่่อง
ระบายของระบบบำบััดอากาศ 

	มีี ระบบดููดและรวบรวมฝุ่่�นจากกระบวนการผลิิต 
วััสดุุทดแทนไม้้ภายในอาคารผลิิต และมีีรถดููดฝุ่่�น 
วิ่่�งรอบบริิเวณลานกองไม้้ปีีก เพ่ื่�อนำกลัับไปเป็็นเชื้้�อเพลิิง
ของเตาเผาไหม้สำหรับให้้พลังังานในกระบวนการผลิติ

	ต รวจวัดัคุณุภาพปล่่องระบายอากาศ เพ่ื่�อให้้เป็็นไป
ตามที่่�กฎหมายกำหนดและรายงานการประเมิิน 
ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) 

	ต รวจวััดค่่าความทึึบแสงเขม่่าควัันท่ี่�ระบายออก 
จากปล่่องด้้วยแผนภููมิิเขม่่าควัันของริิงเกิิลมานน์์ 
(Ringelmann Smoke Chart) อย่่างต่่อเน่ื่�อง 

	 การ Monitor เพื่่�อควบคุมุประสิทิธิภิาพการเผาไหม้้
อย่่างใกล้้ชิดิ 

	 การคลุุมกองและการจััดการกองจััดเก็็บเชื้้�อเพลิิง  
เช่่น ชานอ้้อย

AERMOD

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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2 การป้้องกัันมลสารทางอากาศ 
ที่่�ทางผ่่าน
ควบคุุมฝุ่่�นจากสายพานลำเลีียงวััตถุุดิิบชานอ้้อย 

เข้้าโรงงานผลิติไฟฟ้้าชีีวมวลโดยการตรวจสอบจุดุรั่่�วของฝุ่่�น
ในสายพานอย่่างสม่่ำเสมอ ทำการติิดตั้้�งที่่�ครอบสะพาน
ลำเลีียงชานอ้้อย และทำการเคลื่่�อนย้้ายชานอ้้อยโดย
สายพานลำเลีียงแบบเคล่ื่�อนที่่� (Mobile Belt) ซึ่่�งภายใน
สายพานลำเลีียงยัังมีีอุปกรณ์์เกลี่่�ยชานอ้้อยให้้อยู่่�บน
สายพาน สเปรย์์น้้ำและอุุปกรณ์์ป้้องกัันการฟุ้้�งกระจาย
ของชานอ้้อยซึ่่�งปรัับระดับัความสูงูได้้ 
	 การปลูกูต้้นสนเพื่่�อเป็็นแนวป้้องกันัฝุ่่�นจากกองชานอ้้อย

และติดิตั้้�งแนวกำแพงตาข่่ายสูงูรอบกองชานอ้้อย 
	ติ ดิตั้้�ง Wind Break เพ่ื่�อเปลี่่�ยนทิิศทางลมที่�กองชานอ้้อย 
	 สเปรย์์น้้ำโดยใช้้เครื่่�องพ่่นหมอกน้้ำ และ Big Gun  

พ่่นน้้ำ ในตำแหน่งหัวัสะพานและตาข่่ายกันัฝุ่่�น 
	ติ ิดตั้้�งท่่อโปรยชานอ้้อย เพ่ื่�อป้้องกัันการฟุ้้�งกระจาย

ของชานอ้้อย 
	ติ ิดตั้้�ง Wind Sock เพ่ื่�อเฝ้้าระวัังทิิศทางลมที่�กอง 

ชานอ้้อยและใบอ้้อย 
	 ทำความสะอาดฝุ่่�นละอองสะสมตามหลังัคา อาคาร 

ระบบลำเลีียงเชื้้�อเพลิงิต่่างๆ เพื่่�อลดการสะสมของฝุ่่�น
ที่่�มีีโอกาสฟุ้้�งกระจายออกสู่่�ภายนอกอย่่างสม่่ำเสมอ 

	ติ ิดตั้้�งแนวตาข่่ายในจุุดท่ี่�เป็็นช่่องลมหรืือทางผ่่าน  
ในชั้้�นนอกกองชานอ้้อยและใบอ้้อย 

	 ช่่วงฤดููหีีบอ้้อย ได้้เพิ่่�มเติิมรถน้้ำบริิการพรมถนนทั้้�ง
ในโรงงานและในชุมุชนรอบโรงงาน เพื่่�อลดผลกระทบ
ฝุ่่�นละอองจากการสััญจร 

	ม าตรการป้้องกันัฝุ่่�นลานกองไม้้ปีีกวัตัถุดุิบิของการผลิติ 
วััสดุุทดแทนไม้้ ได้้แก่่ แนวตาข่่าย สเปรย์์รอบกอง  
แนวกำแพงดินิ และแนวต้้นไม้้

3 การป้้องกัันมลสารทางอากาศ 
ที่่�ชุุมชน

	 ทำการตรวจวััดคุุณภาพในบรรยากาศรอบโรงงาน 
ตามมาตรการ EIA เช่่น ฝุ่่�นละอองขนาดเล็ก็ที่่�มีีขนาด
ไม่่เกิิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ฝุ่่�นขนาดใหญ่ที่่�มีี 
เส้้นผ่่านศูนูย์์กลางตั้้�งแต่่ 100 ไมครอนลงมา (TSP) 

	 สำรวจผลกระทบฝุ่่�นละอองในชุุมชนเพ่ื่�อนำข้้อมููลมา
วิเิคราะห์์และดำเนินิการการแก้้ไขป้้องกััน 

	ติ ิดตั้้�งชุุดอุุปกรณ์์ตรวจสอบ Monitor คืือชุุดผ้้าขาว 
ผ้้าดำ ในโรงงานและชุมุชน เพื่่�อประเมิินปริมิาณฝุ่่�น
นำมาประกอบการวิิเคราะห์์ข้้อมูลู
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การบริิหารจััดการน้ำำ�� 

บทที่่� 1 7

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

การบริิหารจััดการน้ำำ�� 

เกษตรกร ชุุมชนภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม
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ทรััพยากรน้้ำและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
เชื่่�อมโยงกันัอย่่างไม่่สามารถแยกจากกันัได้้ การเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศส่่งผลกระทบต่่อทรััพยากรน้้ำของโลกใน 
รูปูแบบท่ี่�ซับัซ้้อน ตั้้�งแต่่รูปูแบบปริมิาณน้้ำฝนที่่�คาดเดาไม่่ได้้ 
ไปจนถึึงแผ่่นน้้ำแข็็งที่่�หดตััว ระดัับน้้ำทะเลที่่�สููงขึ้้�น น้้ำท่่วม 
และภััยแล้้ง ซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ การเติิบโต
ของประชากร และการขาดแคลนน้้ำที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจะสร้้าง 
แรงกดดัันต่่อความมั่่�นคงทางอาหาร (Food Security)  
เนื่่�องจากน้้ำจืืดส่่วนใหญ่ประมาณร้้อยละ 70 จะถููกใช้้เพื่่�อ
การเกษตร การท่ี่�ฝนตกในปริิมาณน้้อยหรืือมากเกิินไป 

การบริิหารจััดการน้ำำ�� 
3-3, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5, 13.7.1, 13.7.2, 13.7.3, 13.7.4, 13.7.5, 13.7.6

ในเวลาท่ี่�ไม่่เหมาะสม จะทำให้้เกิิดการย่่อยสลายและ 
การชะล้้างของดิิน ส่่งผลกระทบรุุนแรงต่่อภาคเกษตร   

กลุ่่�มมิติรผลในบทบาทผู้้�นำในอุุตสาหกรรมเกษตร จึึงให้้
ความสำคััญกัับเร่ื่�องบริิหารจััดการน้้ำอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ตั้้� งแต่่ในพื้้�นท่ี่� เพาะปลููกแหล่งวััตถุดิิบต้้นทางจนถึึง
กระบวนการผลิิต และตลอดห่่วงโซ่่อุปุทานของกลุ่่�มมิติรผล 
โดยการบริิหารจััดการน้้ำที่่�ดีีจะช่่วยลดผลกระทบของการ
เปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศได้้ และสามารถรักษาระบบ-
นิเิวศที่่�ดีีให้้คงอยู่่�ได้้ต่่อไป 
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การบริิหารจััดการน้ำำ�� 

1  
จััดตั้้�งคณะทำำ�งานการจััดการน้ำำ�� 
เพ่ื่�อประสานกัับหน่วยงานภาครััฐ หน่วยงานปกครอง  

และตัวัแทนกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในพื้้�นที่่� ร่่วมกันัระดมความคิดิ 
วางแผนจััดการน้้ำอย่่างเป็็นระบบ และครอบคลุุมทั่่�วทั้้�ง
ภายในและนอกองค์์กร

2 สนับสนุนให้้มีีการพัฒันาแหล่่งน้ำำ��  
ทั้้�งขนาดเล็็กและขนาดใหญ่่

เพื่่�อให้้ชาวไร่่อ้้อยมีีน้้ำใช้้สำหรัับทำการเกษตร เช่่น  
การขุุดบ่่อ ขุุดสระ โครงการพััฒนาแหล่งน้้ำขนาดใหญ่  
(Oasis Project) และระบบส่่งน้้ำพลัังงานแสงอาทิิตย์

3บริิหารจััดการน้ำำ��ทิ้้�ง 
ด้้วยการนำเทคโนโลยีีระบบบำบัดัน้้ำทิ้้�งมาใช้้ เพื่่�อสามารถ

นำน้้ำเสีียที่่�บำบััดแล้้วกลัับมาใช้้ในกระบวนการผลิิตใหม่ได้้ 
ช่่วยลดปริิมาณการใช้้น้้ำ นอกจากนั้้�นยัังมีีการควบคุุมค่า 
ความสกปรกของน้้ำเสีียก่่อนเข้้าระบบบำบััด เพื่่�อช่่วยเพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพระบบบำบััดให้้ดีีขึ้้�น และทำให้้มีีน้้ำท่ี่�มีีคุณภาพ 
ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานตามที่่�กฎหมายและข้้อบัังคัับต่่างๆ 
กำหนดกลับัมาใช้้ใหม่ได้้อีีกครั้้�ง

แนวทางการบริหารจัดการ

กลุ่่�มมิติรผลมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการน้้ำให้้เพีียงพอต่่อการใช้้งานและมีีคุณภาพท่ี่�เหมาะสมต่่อการผลิิต อีีกทั้้�งยัังคำนึึง
ถึงึการใช้้น้้ำร่่วมกันัของชุมุชนในพื้้�นที่่� โดยมีีแนวทางการบริหิารจัดัการที่่�สำคัญัดังันี้้�



รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 กลุ่มมิตรผล 145

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

บริษิัทัให้้ความสำคััญต่่อการใช้้น้้ำอย่่างคุ้้�มค่าโดยยึึดหลัก 
4Rs : Resource, Reduce, Reuse, Recycle ได้้แก่่ การจััดหา
แหล่งน้้ำผิิวดิินและแหล่งน้้ำใต้้ดิินเพ่ื่�อเป็็นแหล่งน้้ำสำรอง 
บริิหารจััดการการใช้้น้้ำให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดใน
กระบวนการผลิิต โดยลดการใช้้น้้ำในกระบวนการผลิิต 
หมุนุเวีียนน้้ำกลับัมาใช้้ซ้้ำ และการนำน้้ำทิ้้�งจากระบบบำบัดั
น้้ำเสีียกลัับมาใช้้ใหม่ ซึ่่�งช่่วยลดผลกระทบต่่อการใช้้น้้ำ 
จากการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ รวมถึึงสร้้างความร่วมมืือ
ตลอดโซ่่อุปุทาน  

1การบริิหารน้ำำ��ในพื้้�นที่่�โรงงาน 

ดููรายละเอีียด
หลััก 4Rs เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�  

0.42

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

0.28

0.36 0.36

เพ่ื่�อให้้เกิิดการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ทั้้�งการจััดการวััตถุดิิบ การผลิิตน้้ำตาล เอทานอล ไฟฟ้้าชีีวมวล รวมถึึง 
ธุรุกิจิต่่อเนื่่�อง กลุ่่�มมิติรผลได้้ดำเนินิการเพื่่�อบริหิารจัดัการน้้ำอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�งในพื้้�นที่่�ปฏิบิัตัิงิานและตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าดังันี้้�    

1 ปริิมาณการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ของกลุ่่�มมิิตรผล (ล้้านลิิตร/ล้้านบาท)

5%

เป้้าหมาย
ปีี 2565

ลดการใช้้น้ำำ�� 
จากแหล่่งน้ำำ��ลง 
จากปีี 2564
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การบริิหารจััดการน้ำำ�� 

ระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสีียแบบตะกอนเร่่งในพ้ื้�นที่่�อุุทยานด่่านช้้าง

บริษิัทัให้้ความสำคััญต่่อการใช้้น้้ำอย่่างคุ้้�มค่าโดยยึึดหลัก 
4Rs : Resource, Reduce, Reuse, Recycle และวางแผน
บริหิารจัดัการปริมิาณน้้ำดิบิเพื่่�อให้้สอดคล้้องกับัแผนการผลิติ 
โดยตลอดปีี 2565 ได้้มีีการสำรวจเส้้นทางระบายน้้ำฝน
ภายในพื้้�นที่่�โรงงาน จััดทำแผนท่ี่�เส้้นทางการไหลของน้้ำ  
ขุุดลอกเส้้นทางน้้ำ เพื่่�อรวบรวมและกัักเก็็บน้้ำฝน น้้ำหลาก 
เข้้าสู่่�บ่่อน้้ำดิิบ 

นอกจากนี้้�ยัังมีีการตั้้�งเป้้าการใช้้น้้ำดิิบของแต่่ละแผนก 
มีีการควบคุุมและติิดตามปริิมาณและคุุณภาพน้้ำทิ้้�งของ
แต่่ละแผนก โดยการควบคุมุค่า Sugar Content เพื่่�อควบคุุม 
การสูญูเสีียที่่�ไม่่สามารถระบุไุด้้ (Undetermined Loss) และ
มีีการตั้้�งคณะทำงานเพื่่�อดำเนิินการ กำหนดจุุดติิดตาม 
ตรวจวััด ประชุุมรายงานผลการตรวจวััด รวมถึึงติิดตาม
ปััญหา-การแก้้ไข 

บริษิัทัได้้มีีการวางแผนพััฒนาการบริิหารจััดการน้้ำเสีีย  
โดยเริ่่�มจากการจััดตั้้�ง บริิษััท พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมและ
พลัังงานไทย จำกััด ที่่�มีีความชำนาญด้้านบริิหารจััดการน้้ำ
ทั้้�งระบบ ตั้้�งแต่ก่ารออกแบบ การควบคุุมระบบบำบััดน้้ำเสีีย 
และปรัับปรุุงคุุณภาพน้้ำทิ้้�งเพื่่�อนำกลัับมาใช้้ใหม่่ 

และในปีี 2565 ได้้มีีการปรัับเปลี่่�ยนระบบบำบััดน้้ำเสีีย
แบบบ่่อผึ่่�ง เป็็นระบบบำบััดแบบตะกอนเร่่ง (Activated 
Sludge : AS)  ณ อุุทยานมิิตรผลด่านช้้าง จ.สุุพรรณบุุรีี  
เพื่่�อรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งอุุทยานฯ อัันประกอบด้้วย
โรงงานน้้ำตาล โรงไฟฟ้้า และโรงงานเอทานอล ส่่งผลให้้เกิดิ 
การเปลี่่�ยนแปลงดัังนี้้� 
	 มีีแหล่งสำรองบ่่อน้้ำดิิบเพิ่่�มขึ้้�น รวม 3 ล้้าน ลบ.ม.
 	 สามารถรองรัับการบำบัดัน้้ำเสีียเฉลี่่�ย 6,000 ลบ.ม./วััน
 	 มีีน้้ำท่ี่�สามารถวนกลัับมาใช้้ใหม่ได้้ 3,000 ลบ.ม./วันั
 	ล ดการสููบน้้ำจากแหล่งน้้ำธรรมชาติิ 1 ล้้าน ลบ.ม./ปีี  

หรืือประมาณร้้อยละ 20
 	 ยกระดัับมาตรฐานการจััดการน้้ำ โดยมีีการดำเนิินการ

ด้้วยนิิติบิุคุคลและมีีการบริิหารจััดการอย่่างชัดัเจน และ
สามารถตรวจติิดตามได้้

ทั้้�งนี้้�โครงการก่่อสร้้างระบบบำบััดแบบตะกอนเร่่ง  
จะขยายผลการดำเนิินงานในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานอื่่�นๆ ของ 
กลุ่่�มมิิตรผล ทั้้�งอุุทยานมิิตรผลภููเขีียว และอุุทยานมิิตรผล
กาฬสินิธุ์์�ในลำดับัถัดัไป

นอกจากนี้้�น้้ำที่่�ผ่่านการบำบััดจากระบบบำบััดน้้ำเสีีย 
แบบตะกอนเร่่ง จะนำส่่งไปยัังโครงการ Oasis ในพื้้�นที่่�  
อ.ด่่านช้้าง จ.สุพุรรณบุรุีี เพื่่�อให้้เกษตรกรชาวไร่่อ้้อยสามารถ 
นำน้้ำไปใช้้ประโยชน์ในพื้้�นที่่�การเกษตรอีีกด้้วย

3 การบริิหารจััดการน้ำำ��เสีีย

2 การบริิหารจััดการน้ำำ��ดิิบ - น้ำำ��ใช้ ้

4R Management

แหล่่งน้ำำ��

บ่่อน้ำำ��ดิิบ
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กระบวนการ
ผลิิตน้ำำ��ตาลและ
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1 สร้้างแหล่่งน้ำำ��

โครงการ Oasis บ้้านหนองไผ่่ อ.หนองเรืือ จ.ขอนแก่่น 

พื้้�นที่่�รัับประโยชน์์ 10,000 ไร่่

โครงการ Oasis บ้้านถนนกลาง อ.บ้้านแท่่น จ.ชััยภููมิิ 

พื้้�นที่่�รัับประโยชน์์ 10,000 ไร่่ 

สำหรับชาวไร่่ซ่ึ่�งเป็็นคู่่�ค้าสำคััญของเรา เราได้้ดำเนิิน
โครงการชลประทานสำหรับัเกษตรกร เช่่น ส่่งเสริมิการเจาะ
บ่่อบาดาล สร้้างบ่่อ ส่่งเสริิมการติิดตั้้�งเคร่ื่�องสููบน้้ำโซลาร์์เซลล์ 
ส่่งเสริมิการติดิตั้้�งระบบน้้ำอัตัโนมัตัิ ิและยังัจัดัให้้มีีหน่วยงาน
ชลประทานเพ่ื่�อดำเนิินการสำรวจพื้้�นที่่�ของชาวไร่่อ้้อยคู่่�สัญญา
อย่่างละเอีียด เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างตรงจุดุ โดยมีีภารกิิจ
หลักัในการส่่งเสริิมพื้้�นที่่�ที่่�มีีศักัยภาพน้้ำใต้้ดินิ ประสานงาน
ขอสนัับสนุุนโครงการจากหน่วยงานภาครััฐ จััดหาพื้้�นที่่� 
ที่่�เคยปลูกูอ้้อยและมีีแหล่งน้้ำ และส่่งเสริมิให้้มีีการใช้้น้้ำอย่่าง
มีีประสิทิธิภิาพแก่่ชาวไร่่อ้้อยคู่่�สัญัญา เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจ
ให้้กับัชาวไร่่อ้้อยถึึงความมั่่�งคั่่�ง มั่่�นคง และยั่่�งยืืนไปด้้วยกันั

2การบริิหารน้ำำ��ในพื้้�นที่่�โรงงาน ในปีี 2565/66 
มีีพื้้�นที่่�ชลประทานสะสม

997,900 ไร่

เป็็นโครงการต้้นแบบท่ี่�จััดทำขึ้้�นเพ่ื่�อพััฒนาพื้้�นท่ี่�น้้ำท่่วมซ้้ำซาก ให้้สามารถกักเก็็บน้้ำและสามารถนำน้้ำไปใช้้ประโยชน์ 
ในพื้้�นที่่�เพาะปลููก อีีกทั้้�งยัังเป็็นแหล่งเรีียนรู้้�ในการทำไร่่อ้้อย แหล่งขยายพันัธุ์์�อ้อย ให้้เกษตรกรทั้้�งในและนอกพื้้�นที่่�ได้้ศึึกษา  
เรีียนรู้้� และนำไปประยุกุต์์ใช้้ในพื้้�นที่่�ของตนเอง

บ่่อบาดาล

361,400 ไร่่
(สะสม 36,898 บ่่อ)

สระเก็็บน้ำำ��

141,900 ไร่่
(สะสม 18,401 สระ)

แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ

358,800 ไร่่

โครงการ Oasis

5,000 ไร่่

โครงการชลประทานขนาดใหญ่่

130,800 ไร่่
(สะสม 172 โครงการ)
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การบริิหารจััดการน้ำำ�� 

โครงการชลประทานขนาดใหญ่่ : ประตููระบายน้ำำ�� ลำำ�น้ำำ��เชิิญ 
บ้้านกุุดแคน อ.หนองเรืือ จ.ขอนแก่่น

ส่่งเสริิมการเจาะ
บ่่อบาดาลน้ำำ��ลึึก

ชุุดโซลาร์์เซลล์์ ขนาด 3 แผง 
1,800 วััตต์์

สระพัักน้ำำ��

ระบบน้ำำ��หยดและระบบให้้ปุ๋๋�ยทางน้ำำ��

ส่่งเสริิมการปลููกอ้้อยใกล้้แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ  
เพื่่�อเพิ่่�มผลผลิิตต่่อไร่่ เช่่น ลำำ�น้ำำ��ยััง จ.กาฬสิินธุ์์� 

โซลาร์์เซลล์์ 	 59,260 ไร่่ (5,926 ชุุด)
ระบบน้ำำ��หยด 	 32,853 ไร่่ 

2 เพิ่่�มประสิิทธิภาพการใช้้น้ำำ��
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คณะกรรมการส่่งเสริมิการลงทุนุมีีนโยบายและหลักัเกณฑ์์ 
การส่่งเสริิมการลงทุนุเพื่่�อเป็็นการสนัับสนุนุให้้ผู้้�ประกอบการ
เข้้าไปมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาชุุมชนและสัังคม โดยร่่วมมืือ
กับัองค์์กรท้้องถิ่่�นเพ่ื่�อยกระดับัขีีดความสามารถในการแข่่งขััน 
และพัฒันาคุณุภาพชีีวิติของประชาชนในระดับัฐานราก ให้้มีี
ความเข้้มแข็็งและสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ได้้แก่่ โครงการ
ฝายชะลอน้้ำ บาดาลน้้ำลึึก สถานีีสูบน้้ำโซลาร์์เซลล์ และ 
โซลาร์์เซลล์แบบเคล่ื่�อนย้้าย โดยมิติรผลได้้ดำเนิินการขอรัับ
การส่่งเสริมิดังันี้้�
	 ปีี 2565 ก่่อสร้้างโครงการพัฒันาระบบกระจายน้ำ้บาดาล
เพื่่�อการเกษตรด้วยพลังงานแสงอาทิติย์์ จำนวน 90 
โครงการ สนับัสนุนุพื้้�นที่่�ส่่งเสริมิอ้้อย 5,457 ไร่่  

	 มีีแผนก่่อสร้้างปีี 2566 จำนวน 262 โครงการ 
สนับัสนุนุพื้้�นที่่�ส่่งเสริมิอ้้อย 10,050  ไร่่

โซลาร์์เซลล์์แบบเคลื่่�อนย้้ายโซลา่เซลลแ์บบเคลื,อนยา้ย

สถานีสูบนํ)าโซลา่เซลล ์สถานีีสููบน้ำำ��โซลาร์์เซลล์์

3การบริิหารจััดการน้ำำ��  
ร่่วมกัับหน่่วยงานภายนอก 

เป็็นการขอสนัับสนุุนโครงการชลประทานจากภาครััฐ (ด้้านน้้ำ) ปีีละไม่่น้้อยกว่่า 20,000 ไร่่ ได้้แก่่ กรมชลประทาน  
กรมพััฒนาที่่�ดิิน กรมทรััพยากรน้้ำ กรมทรััพยากรน้้ำบาดาล และกระทรวงพลัังงาน โดยทางโรงงานเข้้าไปมีีส่วนร่่วมใน
กระบวนการรวบรวมความต้อ้งการจากเกษตรกรในพื้้�นที่่� จัดัประชุมุ ตั้้�งกลุ่่�มผู้้�ใช้้น้้ำ และเขีียนขอโครงการผ่า่นองค์์การปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น เพ่ื่�อนำเข้้าพิจิารณาของคณะอนุกุรรมการน้้ำจังัหวัดั และนำเข้้าแผนพัฒันาพื้้�นที่่�ชลประทานของประเทศต่่อไป  
ซึ่่�งมีีโครงการขอสนับัสนุนุดังัต่่อไปนี้้� 

1 โครงการส่่งเสริมการลงทุุน
เศรษฐกิิจฐานราก

2 โครงการชลประทานร่่วมกับภาครััฐ

กรมชลประทาน 11 โครงการ

19,500 ไร่่

กรมพััฒนาที่่�ดิิน 200 โครงการ

1,000 ไร่่

กรมทรัพยากรน้ำำ�� 6 โครงการ

3,000 ไร่่

กรมทรััพยากรน้ำำ��บาดาล 100 โครงการ

6,000 ไร่่

กระทรวงพลังงาน 100 โครงการ

1,000 ไร่่
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การบริิหารจััดการวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บทที่่� 1 8

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ชุุมชน คู่่�ค้้าภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

พนัักงาน
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1 ขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน 
ผ่่านโมเดลเศรษฐกิิจ BCG  

สร้้างความเข้้มแข็็งให้้ธุุรกิิจเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่� 
ไปกัับการใช้้ทรััพยากรจากธรรมชาติิให้้เกิิดประโยชน์อย่่าง
สูงูสุุด ด้้วยการพัฒันาใน 3 ด้้านหลักั คืือ เศรษฐกิจิชีีวภาพ 
(Bioeconomy) เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) 
และเศรษฐกิิจสีีเขีียว (Green Economy) โดยบริิษััทฯ 
นำนวััตกรรมและเทคโนโลยีีเข้้ามาพััฒนา และต่่อยอด 
จากอ้้อยสู่่�น้้ำตาล และนำผลิิตภััณฑ์์พลอยได้้มาผลิิตเป็็น
สิินค้้าที่่�มีีประโยชน์ได้้อีีกมากมาย เช่่น นำชานอ้้อยมาผลิิต
เป็็นไฟฟ้้าชีีวมวล นำกากน้้ำตาลซึ่่�งยัังมีีคาร์์โบไฮเดรตและ 
แร่่ธาตุอุยู่่�มาผลิติเป็็นเชื้้�อเพลิงิชีีวภาพ (เอทานอล) นำกากส่่า 
ซึ่่�งเป็็นผลิิตภัณัฑ์์พลอยได้้จากการผลิิตเอทานอลมาผลิิตเป็็น
ปุ๋๋�ยชีีวภาพ นำยีีสต์์จากกระบวนการผลิิตเอทานอลมาผลิิต
เป็็นแหล่งโปรตีีนสำหรับอาหารสััตว์ และสามารถนำน้้ำตาล
มาเพิ่่�มมูลค่าเป็็นพรีีไบโอติกิส์์เพื่่�อเป็็นผลิติภัณัฑ์์เสริมิอาหาร 
และเป็็นส่่วนผสมในเครื่่�องสำอางได้้อีีกด้้วย 

2 ดำำ�เนิินงานสอดคล้้อง 
กัับนโยบายและกฎหมาย 

โดยดำเนินิงานภายใต้้นโยบายความมั่่�นคง ความปลอดภัยั 
อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงปฏิิบััติิตามกฎหมาย
อย่่างเคร่่งครัดั

3 สร้้างความตระหนักแก่่พนัักงาน
ถึึงปััญหาขยะที่่�ไม่่สามารถนำำ�มา 

	     รีีไซเคิิลได้้
โดยส่่งเสริิมให้้พนัักงานร่่วมกันลดวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้ในชีีวิต

ประจำวััน นำกลับัมาใช้้ใหม่ และคัดัแยกขยะอย่่างถูกูวิธิีี

การเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจส่่งผลต่่อความต้้องการ 
ใช้้ทรััพยากรที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของประชากร เพื่่�อตอบสนองความ
ต้้องการบริิโภคของประชากร แต่่ทรััพยากรบนโลก 
ใบนี้้�มีีอยู่่�อย่่างจำกััด เราจึึงต้้องมีีการบริิหารจััดการวััสดุุ 
ที่่�ไม่่ใช้้แล้้วที่่� เกิิดขึ้้�นเพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ประโยชน์์สููงสุุด  
ภาคการผลิิตนั้้�นก่่อให้้เกิิดวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วอย่่างหลีีกเล่ี่�ยง
ไม่่ได้้ตั้้� งแต่่ต้้นน้้ำจนถึึงปลายน้้ำ การจััดการท่ี่� ไม่่มีี
ประสิทิธิภิาพอาจก่อ่ให้เ้กิดิผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ชุมุชน 
รวมถึึงสุุขภาพของมนุุษย์์ และยัังมีีส่่วนก่่อให้้เกิิดก๊๊าซ 
เรืือนกระจกซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศที่่�เป็็นประเด็็นสำคััญในปััจจุุบััน

กลุ่่�มมิิตรผลจึึงมีีการนำแนวคิิดขัับเคลื่่�อนองค์์กร 
สู่่�ความยั่่�งยืืนผ่่านโมเดลเศรษฐกิิจ BCG (Bio-Circular-
Green Economy Model) ควบคู่่�ไปกัับการใช้้ทรััพยากร
จากธรรมชาติิให้้เกิิดประโยชน์์อย่่างสููงสุุด เปลี่่�ยนสิ่่�งไร้้ค่่า
เป็็นสิ่่�งที่่�มีีคุณุค่า่ (From Waste to Value) เกิดิการหมุนุเวีียน 
สร้า้งสมดุลุให้กั้ับสิ่่�งแวดล้อ้ม ด้ว้ยนวัตักรรมและเทคโนโลยีี 
รวมทั้้�งมุ่่�งมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจััดการ
ของเสีียอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�น

การบริิหารจััดการวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
3-3, 306-1, 306-2, 13.8.1, 13.8.2, 13.8.3

แนวทางการบริหารจัดการ
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1 ปริิมาณของเสีียนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ (ล้้านตััน)

กลุ่่�มมิติรผลได้้กำหนดกลยุทธ์์การบริหิารจัดัการของเสีียตามแนวคิิดลำดับัขั้้�นของการจััดการของเสีีย (Waste Hierarchy) 
ประกอบด้้วยการลดของเสีียที่่�ก่่อกำเนิดิ (Avoid/Reduce) การนำกลัับมาใช้้ซ้้ำ (Reuse) การนำกลับัมาใช้้ใหม่ (Recycling) 
และการนำกลับัคืืนอื่่�นๆ เช่่น การเปลี่่�ยนขยะให้้เป็็นพลังังาน (Recovery) เพื่่�อลดปริมิาณของเสีียที่่�นำไปกำจัดัด้้วยการเผา 
หรืือการฝัังกลบ นอกจากนี้้�บริิษััทยัังมีีการกำหนดมาตรฐานการบริิหารจััดการของเสีียให้้สอดคล้้องตามหลัักปฏิิบััติิสากล 
รวมถึงึข้้อกำหนดและกฎหมาย เพื่่�อให้้เกิดิการดำเนินิงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพสูงูสุุด 

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

2.25
2.39 

3.06

2.09

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

แนวทางการบริหารจัดการวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว

กา
รป

อง
กัน

กา
รเกิ

ดข
อง

เสี
ย

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

รข
อง

เสี
ย

การลด/
ปองกัน

การใชซ้ำ

การแปรรูป

การฟนฟู

การกำจัด

ลดปริมาณของเสียท่ีแหลงกำเนิด

หมุนเวียนใชซํ้า
  ใหเกิดประโยชนสูงสุด

แปรรูปวัสดุที่ไมใชแลว
ใหกลายเปนผลิตภัณฑใหม

เปล่ียนขยะ
   ใหเปนพลังงาน

กําจัดดวยการ
   ฝงกลบ

มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชนสูง

มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชนต่ำ
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2 ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดด้้วยวิธีีการฝัังกลบ

ก ลุ่่�ม  มิิ ต ร ผ ล ใ ห้้ค ว า ม ส ำ คัั ญ กัั บ แ น ว คิิ ด  B C G  
(Bio - Circular - Green Economy) เป็็นอย่่างมาก พร้้อมทั้้�ง
ตระหนักถึึงการมีีส่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วนเพ่ื่�อผลัักดัันแนวคิิด
ดังักล่่าว จึึงได้้สนับัสนุนุให้้เกิดิการจัดังาน Isan BCG Expo 
2022 ภายใต้้แนวคิดิ Collaboration “ร่่วมอยู่่� ร่่วมเจริญิ”

งานดังักล่า่วนับัเป็น็มหกรรมนวัตักรรมยั่่�งยืืนที่่�ใหญ่ท่ี่่�สุดุ
ในภููมิิภาคอีีสานและครั้้�งแรกในประเทศไทย ซึ่่�งจััดขึ้้�น
ระหว่่างวัันที่่� 9 - 12 ธัันวาคม 2565 ณ  Khon Kaen 
Innovation Center และบริิเวณโดยรอบ อาทิิ ย่่านศรีีจัันทร์์, 
เทศบาลเมืืองนครขอนแก่่น และถนนไก่่ย่่าง จัังหวัด
ขอนแก่่น โดยตลอดระยะเวลาของงานฯ กลุ่่�มมิิตรผลมีีการ
จััดแสดงบููทนิิทรรศการ “MITR PHOL BIOECONOMY” 
บริิเวณถนนไก่่ย่่าง ซ่ึ่�งนำเสนอธุุรกิิจของกลุ่่�มมิิตรผล ที่่�นำ
องค์์ความรู้้� การวิิจััย นวััตกรรม และเทคโนโลยีีดิิจิิทััล มา
พััฒนาจนเกิิดเป็็นผลิิตภััณฑ์์และนวััตกรรมใหม่่ๆ ที่่�ช่่วย 
ต่่อยอดทรััพยากรชีีวภาพสู่่�ผลิิตภัณฑ์์มููลค่่าสููง เพื่่�อเพิ่่�มขีีด

เป็็นโครงการพลิกิฟื้้�นผืืนดินิให้ก้ลับัมามีีมูลูค่า่ เป็น็แหล่ง่
ทำมาหากิิน สร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้ของเกษตรกรในพื้้�นที่่� 
อ.เทพา อ.จะนะ จ.สงขลา และสร้้างรอยยิ้้�มให้้ชาวบ้้านใน
พื้้�นที่่�ด้้วยการนำเถ้้าซึ่่�งเป็็นวััสดุุเหลืือใช้้จากโรงงานมาแทน
ปููนโดโลไมท์์เพื่่�อปรัับปรุุงคุุณภาพของดิินซึ่่�งเป็็นกรดอยู่่�เดิิม
ให้ม้ีีคุณภาพที่่�ดีีขึ้้�นเหมาะสมกับการเพาะปลูกู ซึ่่�งการดำเนินิ
งานดังักล่า่วเป็็นการทำงานร่่วมกันักับัภาคีีเครืือข่่าย ภาครััฐ 
และกลุ่่�มเกษตรกรกลุ่่�มนำร่่อง โดยเริ่่�มตั้้�งแต่ก่ารขออนุุญาต
นำของเสีียออกนอกโรงงาน สก. 2 ติิดตามการขนส่่งเถ้้าไป
ส่ง่ถึงึพื้้�นที่่�เกษตรกรที่่�กำหนด และการให้ค้วามรู้้�ในการใช้เ้ถ้า้
อย่่างถููกต้้อง ตลอดจนการติิดตามผลการดำเนิินการ

4 การมีีส่่วนร่่วมขัับเคลื่่�อน BCG 

3 โครงการวััสดุุปรัับปรุุงดิินกรด

ของเสีียไม่่อันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จัด (ตััน) ของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จัด (ตััน) 

ปีี 2562 

ปีี 2563 

ปีี 2564 

ปีี 2565  

103,769.60

115,591.40

52,645.60

22,394.01

37,705.16

10,597.10

109.48

375.11 

ความสามารถให้้แก่่ภาคเกษตรของไทย ควบคู่่�กัับการสร้้าง
ความยั่่�งยืืนให้้กัับชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม สอดคล้้อง
กัับแนวคิิด BCG (Bio - Circular - Green Economy) และ
บููทนิิทรรศการ “MITR PHOL NET ZERO MILESTONE” 
ซึ่่�งนำเสนอแนวทางลดการปล่่อยคาร์์บอนฯ เพ่ื่�อสนัับสนุุน
เป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ของ 
กลุ่่�มมิิตรผลภายในปีี พ.ศ. 2593

โครงการวััสดุุปรัับปรุุงดิินกรด พื้้�นที่่� อ.เทพา และ อ.จะนะ

กลุ่่�มมิิตรผลเข้้าร่่วมงาน Isan BCG Expo 2022 
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ความหลากหลายทางชีีวภาพ

บทที่่� 1 9

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ชุุมชน

 คู่่�ค้้าภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

พนัักงาน
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ความหลากหลายทางชีีวภาพ 
3-3, 304-1, 304-2, 304-3, 304-4, 13.3.1, 13.3.2, 13.3.3, 13.3.4, 13.3.5, 13.4.1, 
13.4.2, 13.4.3, 13.4.4, 13.4.5

พื้้�นดิิน (Earth’s Land) และมหาสมุุทรเป็็นแหล่่งสะสม
คาร์์บอนทางธรรมชาติิ (Natural Carbon Sinks) ที่่�สามารถ
ดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจกจำนวนมาก การอนุุรัักษ์์ ฟื้้�นฟููพื้้�นท่ี่�
ธรรมชาติแิละมหาสมุทุร นอกจากช่่วยรักัษาความหลากหลาย
ทางชีีวภาพแล้้วยัังรัักษาแหล่่งกัักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจกทาง
ธรรมชาติิ ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ 

สาเหตุุสำคััญของการสููญเสีียความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ เกิิดจากการใช้้ที่่�ดิินของมนุุษย์์เพื่่�อผลิิตอาหาร เม่ื่�อ
พื้้�นดินิถูกูเปลี่่�ยนแปลงเป็น็การใช้ป้ระโยชน์ท์างเกษตรกรรม 
ส่่งผลให้้ชนิดพัันธุ์์�ของพืืชและสััตว์์ที่่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ดัังกล่่าว
สููญหายไปเนื่่�องจากสููญเสีียแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััย และอาจเสี่่�ยง
ต่่อการสููญพัันธุ์์� การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศยัังเป็็น
ปัจัจัยัสำคัญัต่อ่การลดลงของความหลากหลายทางชีีวภาพ 
เพราะส่ง่ผลต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงระบบนิิเวศทางทะเล บนบก 
และน้้ำจืืด ทำให้เ้กิดิการสูญูเสีียสายพันัธุ์์�ท้อ้งถิ่่�น การระบาด
ของโรค หรืือการเกิดิเชื้้�อโรคเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นสาเหตุใุห้้เกิดิการตาย
ของพืืชและสััตว์์จำนวนมาก และคาดว่่าเป็็นสาเหตุของ 
การสููญพัันธุ์์�ครั้้�งแรก

กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญในการดํําเนิินธุุรกิิจท่ี่�ไม่่ก่่อ 
ให้้เกิิดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศและความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ พร้้อมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีีย  
ทั้้�งพนัักงาน ภาครััฐ ประชาสัังคม และชุุมชน ในการดููแล 
และจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพ และระบบนิิเวศ 
ที่่�เป็็นแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััยของสิ่่�งมีีชีีวิิต 

แนวทางการบริหารจัดการ

การอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพของทุุกพื้้�นท่ี่�
ปฏิิบััติิงาน และตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยระบุุประเด็็น 
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพให้้เป็็นหนึ่่�งข้้อของกรอบ 
การดำเนิินงานเรื่่�องการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ 
มั่่�นใจได้้ว่่าจะสามารถดำเนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
โดยอยู่่�ภายใต้้นโยบายความมั่่�นคง ความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั 
และสิ่่�งแวดล้้อม 

สำหรับัการดำเนินิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ระบุใุห้้มีีการพิจิารณา
ประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมในการดำเนิินงาน และจััดทำ
มาตรการป้้องกัันเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และไม่่ให้้
เกิดิความสูญเสีียต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ ดังัแสดงไว้้
ในคำแสดงเจตจำนงด้้านการจััดการความหลากหลายทาง
ชีีวภาพของบริิษัทั โดยการดำเนิินงานด้้านความหลากหลาย
ทางชีีวภาพได้้เป็็นไปตามหลักการบรรเทาผลกระทบตาม
ลำดับัขั้้�น (Mitigation Hierarchy Principle) ซึ่่�งประกอบด้้วย
การป้้องกันั หลีีกเล่ี่�ยง บรรเทา ฟ้ื้�นฟู ูและชดเชยผลกระทบ
ทางสิ่่�งแวดล้้อมต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพตลอด 
ห่่วงโซ่่คุณุค่่า

สำหรับคู่่�ค้าทางตรงและอ้้อมจะต้้องปฏิบิัตัิติามจรรยาบรรณ
คู่่�ค้ามิติรผล ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกับัการปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และข้้อบังัคับัด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
เขตอนุุรักัษ์์และความหลากหลายทางชีีวภาพเช่่นกััน

อ่่านกรอบการพััฒนาเพื่่�อความ
ยั่่�งยืืนของกลุ่่�มมิิตรผล เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

อ่่านนโยบายความมั่่�นคง ความปลอดภัยั 
อาชีีวอนามัยั และสิ่่�งแวดล้้อม เพิ่่�มเติมิได้้ที่่�

อ่่านคำำ�แสดงเจตจำำ�นงด้้านการจััดการ
ความหลากหลายทางชีีวภาพ 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�
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3
เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว 
ด้้วยการปลููกต้้นไม้้  
อย่่างน้้อย 4 ล้้านต้้น 

ภายในปีี 2575 ในพื้้�นที่่�บริิษััท  
พื้้�นที่่�ชาวไร่่ พื้้�นที่่�ป่่าสงวน 
และป่่าชุุมชน 

2 รัักษาพื้้�นที่่�สีีเขีียว
ภายในโรงงาน 

ไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 5  
ของพื้้�นที่่�โรงงาน

เป้าหมายในการดำ�เนินงาน

1
ไม่่ก่่อให้้เกิดิความสููญเสียี
คุณุค่่าด้้านความหลากหลาย
ทางชีีวภาพสุทุธิิ 

(No Net Loss: NNL) ภายใต้้
ขอบเขตที่่�บริิษััทดำำ�เนิินการได้้ 
ภายในปีี 2573
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บริษิัทัมีีการประเมินิความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ และแนวทางการจััดการด้้านความหลากหลายทาง 
ชีีวภาพดัังนี้้�

1 การจััดประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 

1 ประเมิินความใกล้้เคีียง 
ของพื้้�นที่่�ตั้้�งโรงงาน

ประเมิินความใกล้้เคีียงของพื้้�นที่่�ตั้้�งโรงงานกัับพื้้�นท่ี่� 
ที่่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพท่ี่�สำคัญัตามการกำหนดใน
ประเทศไทยและองค์์กรระหว่างประเทศ ผ่่านการใช้้เครื่่�องมืือ
ของหน่วยงานต่่างๆ เช่่น แผนที่่�ป่่าสงวนแห่่งชาติิของ 
กรมป่าไม้้ แผนท่ี่� Thailand Biodiversity Network รวมทั้้�งใช้้
ภาพถ่่ายดาวเทีียมและภาพถ่่ายทางอากาศจากอากาศยาน
ไร้้คนขัับ หรืือโดรนในการประเมิินความใกล้้เคีียงของ 
ไร่่บริษิัทั และไร่่ของเกษตรกรกัับพื้้�นที่่�ป่่า

2 ตรวจติิดตามความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพตามมาตรการ

มีีการตรวจติิดตามความหลากหลายทางชีีวภาพตาม
มาตรการที่่�กำหนดในโครงการศึึกษาวิิเคราะห์์ผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้้อม (EIA) และจัดัส่่งรายงานให้้กัับสำนักันโยบายและ
แผนทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม (สผ.) เพ่ื่�อให้้การดำเนิิน
โครงการสอดคล้้องกัับมาตรการทางกฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม 
พ.ศ. 2535

ซึ่่�งจากการประเมิินความใกล้้เคีียงของพื้้�นท่ี่�ตั้้�งโรงงาน 
กัับพื้้�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพของบริิษััททั้้�งหมด 
53 พื้้�นที่่�ตั้้�งโรงงาน (12,135.4 เฮกตาร์์) ซึ่่�งคิิดเป็็นการ
ประเมิิน 100% มีีผลการประเมิินดัังนี้้� 

อย่่างไรก็็ตามเราได้้ตระหนักถึึงความสำคััญในการดำเนิินงานของทุุกพื้้�นท่ี่�ตั้้�งของบริิษัทั โดยได้้มีีการติิดตามการดำเนิินงาน
อย่่างต่่อเนื่่�องอยู่่�เสมอ เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยในปีี 2565  
เราดำเนิินการสำรวจความหลากหลายทางชีีวภาพไปแล้้วร้้อยละ 85 และจะไม่่ก่่อให้้เกิิดความสููญเสีียคุุณค่่าด้้าน 
ความหลากหลายทางชีีวภาพสุุทธิ ิ(No Net Loss: NNL) ภายใต้้ขอบเขตที่�บริษิัทัดำเนินิการได้้ ภายในปีี 2573 อีีกทั้้�งยังัจัดัให้้มีี
กิิจกรรมปลููกต้้นไม้้เป็็นประจำทุุกปีี เพ่ื่�อเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวและความหลากหลายทางชีีวภาพให้้กัับพื้้�นท่ี่�อีีกด้้วย นอกจากนี้้� 
บริษิัทัยังันำมาตรฐานแนวทางการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่า่งยั่่�งยืืน ISO 20400:2017 มาใช้ใ้นการบริหิารจัดัการคู่่�ค้า้ทั้้�งทางตรงและ
ทางอ้้อม และมีีการนำมาตรฐานการผลิิตอ้้อยและน้้ำตาลเพื่่�อความยั่่�งยืืนบองซููโคร (BONSUCRO) มาใช้้บริิหารเกษตรกร 
จััดให้้มีีการประเมิินความเส่ี่�ยงคู่่�ค้้าทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เพื่่�อลดผลกระทบต่่อการดำเนิินงานและสิ่่�งแวดล้้อมตลอดทั้้�ง
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของกลุ่่�มมิิตรผล

มีีพื้้�นท่ี่�ตั้้�งโรงงานอยู่่�ใกล้้กัับพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความหลากหลาย
ทางชีีวภาพที่่�สำคััญตามที่่�กำหนดในประเทศไทย

ไม่่มีีความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ

มาตรการในการดำำ�เนิินงาน 
 	จั ัดทำแผนการดำเนิินงานด้้าน

ความหลากหลายทางชีีวภาพ
 	ติ ดตามความหลากหลายทางชีีวภาพ

ตามมาตรการที่่�กำหนดใน EIA
 	จั ดทำแผนเพิ่่�มความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ

มาตรการในการดำำ�เนิินงาน 
 	 ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดด้้านความ

หลากหลายทางชีีวภาพ ภายใต้้
นโยบาย SSHE และติิดตาม 
ตรวจสอบการดำเนิินงานเป็็นประจำ

1ๅ1ๅ 1 1 บริิษััท พื้้�นที่่� 799.2 เฮกตาร์์

52 บริิษััท พื้้�นที่่� 11,336.2 เฮกตาร์์ 

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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1 โครงการปลููกป่่า
โครงการปลููกป่่ากลุ่่�มมิิตรผล เป็็นหนึ่่�งในแนวทาง 

การดำเนิินงานเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกด้้วยการ 
เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวในการดูดูซับัก๊๊าซเรืือนกระจก และสนับัสนุุน 
เป้้าหมายการก้้าวสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�มีีความเป็็นกลาง 
ทางคาร์์บอน (Carbon Neutral) ในปีี 2573 และองค์์กรที่่�
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทุธิเิป็็นศูนูย์์ (Net Zero) ในปีี 2593 
ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของกลุ่่�ม 
มิติรผล 

โครงการปลูกูป่่ากลุ่่�มมิติรผล มีีเป้้าหมายในการปลูกูต้้นไม้้
จำนวน 4 ล้้านต้้น ในระยะเวลา 10 ปีี (พ.ศ. 2565-2575) 
โดยแบ่่งสััดส่่วนเป็็นการปลููกป่่าร่่วมกัับหน่่วยงานภายนอก
องค์์กร 85% และปลููกป่่าในพื้้�นที่่�ของกลุ่่�มมิิตรผล เกษตรกร 
และชุมุชน 15% ภายใต้ง้บประมาณดำเนินิโครงการทั้้�งหมด 
100 ล้้านบาท เพ่ื่�อส่่งเสริิมการเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว และสร้้าง 
รายได้้เพิ่่�มให้้เกษตรกรและชุุมชนจากระบบการจััดเก็็บ
คาร์์บอนเครดิิตในป่่าไม้้ 

โครงการปลูกูป่า่กลุ่่�มมิติรผล จะนำไปสู่่�การสร้า้งผลลัพัธ์์
ในการเปล่ี่�ยนแปลงเชิงิบวกระยะยาวต่่อผู้้�คน ธรรมชาติ ิและ
สภาพภููมิอิากาศ รวมถึึงการเพิ่่�มจำนวนพื้้�นที่่�สีีเขีียวท่ี่�จะช่ว่ย
ดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจก และสามารถต่่อยอดไปสู่่�การขึ้้�น
ทะเบีียนคาร์์บอนเครดิิตเพ่ื่�อเข้้าสู่่�ระบบการเก็็บและซื้้�อขาย 
คาร์์บอนเครดิิตภาคป่่าไม้้ เป็็นการสร้้างรายได้้เพิ่่�มให้้กัับ
เกษตรกรผู้้�ปลูกู ซึ่่�งจะนำไปสู่่�การสร้า้งทัศันคติทิี่่�ดีี มีีแรงจูงูใจ 
และปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในการมีีส่่วนร่่วมดููแลสังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต 

บริิษััทยัังมุ่่�งมั่่�นในการดํําเนิินธุุรกิิจโดยปราศจาก 
ผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�ป่่าไม้้สุุทธิิ โดยจะดํําเนิินการฟ้ื้�นฟููหรืือ 
ปลูกูป่่าไม้้เพื่่�อชดเชยการสูญูเสีียป่่าไม้้จากการดําํเนินิการใน
ปััจจุบุันัหรืือการดํําเนินิธุรุกิจิในอนาคต กลุ่่�มมิติรผลได้้ปฏิิบัตัิิ
ตามกฎระเบีียบของป่่าไม้้และเขตอนุุรักัษ์์ของประเทศไทยและ
องค์์กรระหว่างประเทศ และติดิตามการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย
อย่่างสม่่ำเสมอ โดยในปีี 2565 การจััดหาวััตถุุดิิบหลัักของ 
กลุ่่�มมิิตรผล มาจากพื้้�นที่่�ท่ี่�ปราศจากการตััดไม้้ทำลายป่่า  
อีีกทั้้�งเรายัังได้้มีีการตั้้�งเป้้าหมายการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบอ้้อยสด 
เป็็น 100% ภายในปีี 2567  

2 การจััดกิิจกรรมด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 

จำำ�นวนต้้นไม้้

324,285 ต้น

ผลการดำำ�เนิินงานโครงการปลููกป่่ากลุ่่�มมิิตรผล ประจำำ�ปีี 2565 

จำำ�นวนเกษตรกรเข้้าร่่วม

2,034 ราย

จำำ�นวนพื้้�นที่่� 

1,209 ไร่

งบประมาณดำำ�เนิินงาน

7,021,530 บาท

2 โครงการสำำ�รวจเพื่่�อติิดตามความหลากหลายทางชีีวภาพตาม EIA
จากการประเมิินความใกล้้เคีียงของพื้้�นที่่�ตั้้�งโรงงานกัับพื้้�นที่่�ท่ี่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพของบริิษััทพบว่่า มีีจำนวน  

3 พื้้�นที่่�ซึ่่�งตั้้�งโรงงานอยู่่�ใกล้ก้ับัพื้้�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพที่่�สำคัญัตามที่่�กำหนดในประเทศไทย บริษิัทัจึึงได้ด้ำเนินิ
มาตรการติิดตามและตรวจสอบผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างรอบด้้าน ตััวอย่่างเช่่น
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นอกจากนี้้�ทางโรงงานมีีการจััดทำแผนกิิจกรรมสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีความหลากหลายทางชีีวภาพให้้คงอยู่่�ในระยะยาว 
ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 5 ปีี ดังันี้้� 

จํํานวนชนิิดพรรณพืืช
ในปีี 2565 พบชนิดพรรณพืืชอย่่างน้้อย 155 ชนิด ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�น 
จากปีี 2555 ที่่�มีีจํํานวนพรรณพืืชเพีียง 69 ชนิิด

การเติิบโตของต้้นไม้้ที่่�ปลููกในพื้้�นที่่�โครงการ ขนาดและความสููงเติิบโตอย่่างเห็็นได้้ชััด 

การติิดตามแปลงสวนป่่ารอบโครงการ มีีจําํนวนต้้นรอดตายและการเจริญิเติบิโตอยู่่�ในระดับัดีี มีีสภาพปกติิ 

การติิดตามแปลงเฝ้้าระวัังสวนยางพารา 
ของชาวบ้้าน

มีีจําํนวนต้้นรอดตายและการเจริญิเติบิโตอยู่่�ในระดับัดีี มีีสภาพปกติิ

ชนิิดและความความชุุกชุุมของสััตว์์
ในปีี 2565 พบชนิิดของสััตว์์ป่่าอย่่างน้้อย 114 ชนิด และมีี 
ความชุกชุมุเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2555 ซึ่่�งมีีชนิดิของสัตัว์ป่่าเพีียง 100 ชนิด

สถานภาพสััตว์์ป่่าที่่�มีีแนวโน้้มใกล้้สููญพัันธุ์์�
และใกล้้ถููกคุุกคาม

พบสัตัว์ป่่าท่ี่�มีีแนวโน้้มใกล้้สููญพันัธุ์์� และใกล้้ถูกูคุกุคามอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
และมีีความชุกุชุุมเพิ่่�มขึ้้�น

กิิจกรรมร่่วมกัับองค์์กรภายนอก 
	 สนัับสนุุนกิิจกรรมปลููกป่่าในพื้้�นป่่าดงน้้อย และพื้้�นป่่าบ้้านโคกหนองแก พื้้�นที่่� 11 ไร่่ 

จำนวนพัันธุ์์�ไม้้ 600 ต้้นต่่อปีี โดยเน้้นพัันธุ์์�ไม้้ท้้องถิ่่�น : มะขาม มะค่่า ประดู่่� สััก  
พญาเสืือโคร่่ง ยางนา แคนา 

	 สนับัสนุนุกิจิกรรมปล่่อยพันัธุ์์�ปลาในแหล่งน้้ำสาธารณะในพื้้�นที่่�อ่่างเก็บ็น้้ำบ้้านโคกหนองแก 
และอ่่างเก็บ็น้้ำบ้้านดงน้้อย จำนวนพัันธุ์์�ปลา 4,000 ตัวัต่่อปีี โดยเน้้นพัันธุ์์�ปลาในท้้องถิ่่�น
และเป็็นอาหารของชาวบ้้านได้้ : ปลาสร้้อย ปลายี่่�สก ปลานิิล ปลาทัับทิมิ ปลาตะเพีียน

	 ดำเนิินการรณรงค์์ตััดอ้้อยสด ไม่่เผาอ้้อย กำหนดเป้้าหมายปริิมาณอ้้อยสด 95% ต่่อปีี 
	 ดำเนิินการสำรวจความหลากหลายทางชีีวภาพในรััศมีี 5 กม.รอบโรงงานทุุก 5 ปีี

ผลการสำำ�รวจรายละเอีียด

	โรงงานน้ำำ��ตาลมิิตรภููหลวง 
ได้้ดำเนิินโครงการสำรวจความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นท่ี่�โครงการและรอบโครงการในรััศมีี 5 กิิโลเมตร ตั้้�งแต่่ปีี 

2555 - ปี ี2565 ซ่ึ่�งมีีการสำรวจทรัพัยากรป่า่ไม้ ้เช่่น ความหลากหลายของชนิดิพรรณไม้ ้ความหนาแน่น่ของต้น้ไม้ ้และสำรวจ
ทรัพัยากรสัตัว์ป์่า่ในด้า้นความหลากหลายชนิดิพันัธุ์์� ระดับัความชุกุชุมุ และสถานภาพของสัตัว์ป์่า่ในแต่ล่ะชนิดิ นอกจากนั้้�น
แล้ว้ยังัทำการสำรวจสถานภาพสัตัว์ป์่า่ที่่�ได้ร้ับัการคุ้้�มครอง และสถานภาพการอนุรุักัษ์ต์ามเกณฑ์พ์ระราชบัญัญัตัิสิงวนและ
คุ้้�มครองสััตว์์ป่่า พ.ศ. 2535 และเกณฑ์์องค์์การระหว่่างประเทศเพื่่�อการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ (International Union of 
Conservation of Nature - IUCN) เมื่่�อพิิจารณาถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในช่่วง 10 ปีีที่่�ผ่่านมา สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

กิิจกรรมภายในโรงงาน 
	 ปลููกต้้นไม้้ริิมถนนสายหลัักหน้้าโรงงานที่่�มีีโครงการปรัับปรุุงก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จปีี 2567
	 ปลูกูต้น้ไม้้ใหม่-ต้น้ไม้้เสริิมทดแทนต้้นที่่�ตายตามแนวถนนภายในโรงงาน พื้้�นที่่�กิจิกรรม 

1,580 ต้น้ต่อ่ปี ีโดยเน้น้เป็น็แนวป้อ้งกัันมลพิษิฝุ่่�นละออง : ไม้พุ้่่�ม (ชาฮกเกี้้�ยน ไทรเกาหลีี) 
ต้้นสนประดิิพััทธ์์  

	 ปล่่อยพัันธุ์์�ปลาในบ่่อน้้ำภายในโรงงาน จำนวนพัันธุ์์�ปลา 5,000 ตััวต่่อปีี โดยเน้้น 
พัันธุ์์�ปลาในท้้องถิ่่�นและเป็็นอาหารของชาวบ้้านได้้ : ปลานิิล ปลาทัับทิิม ปลาดุุก 

	 ทดลองทำแปลงปลููกพืืชน้้ำ-พืืชน้้ำขััง : ผัักตบชวา-ธููปฤๅษีี เพื่่�อบำบััดธาตุุส่่วนเกิิน 
ในแหล่่งน้้ำโดยใช้้หลัักการพืืชชุ่่�มน้้ำ (Wetland)  
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การเติบิโตของต้้นไม้้ 
ที่่�ปลูกูในพื้้�นที่่�
โครงการ

ในปีี 2565 มีีการสำรวจการเจริิญเติิบโตของพืืชที่่�ปลููกใหม่่ในโครงการ : 
สนประดิิพััทธ์์ ข่่อย เพิ่่�มขึ้้�นเฉลี่่�ยเป็็น 5.87 เมตร, 0.79 เมตร
มีีการสำรวจอััตราการรอดตายของพืืชที่่�ปลููกใหม่่ในโครงการ : 
-	 สนประดิิพััทธ์์ รอดตายจำนวน 27 ต้้น จากทั้้�งหมด 36 ต้้น
-	 ข่่อย รอดตาย 14 ต้้น

ชนิิดและความชุุกชุุม
ของสััตว์์

ในปีี 2565 พบชนิิดของสััตว์์ป่่าในพื้้�นที่่�ศึึกษาอย่่างน้้อย 118 ชนิิดจากปีี 2562 
ซึ่่�งมีีชนิิดของสััตว์์ป่่าเพีียง 108  และมีีความชุุกชุุมเพิ่่�ม 113 ชนิิด

สถานภาพสััตว์์ป่่าที่่�มีี
แนวโน้้มใกล้้สููญพัันธุ์์�
และใกล้้ถููกคุุกคาม

ในปีี 2565 พบสััตว์์ป่่าคุ้้�มครองอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีความชุุกชุุมเพิ่่�มขึ้้�น 
จากปีี 2562 และไม่่พบสััตว์์กลุ่่�มที่่�ใกล้้ถููกคุุกคาม

การเปลี่่�ยนแปลง 
ในพื้้�นที่่�โครงการ

ในปีี 2565 พบชนิดสััตว์ป่่าเข้้ามาใช้้ประโยชน์ในพื้้�นท่ี่�โครงการ 52 ชนิด  
ซึ่่�งสัตัว์ป่่าที่่�พบส่่วนใหญ่เป็็นชนิดิที่่�พบได้้ทั่่�วไป สามารถปรับัตััวได้้ดีีในสภาพแวดล้้อม
ที่่�เป็็นโรงงานและองค์์ประกอบอื่่�นๆ ที่่�มีีความเหมาะสมกับปััจจััยในการดำรงชีีวิติ
และกระจายพันัธุ์์�ในพื้้�นที่่�แถบโครงการ ชนิดสัตัว์ป่่าเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 จำนวน 
4 ชนิดิ ได้้แก่่ 
-	 กลุ่่�มนกอพยพ 1 ชนิิด : นกกระสานวล 
-	 กลุ่่�มนกประจำถิ่่�น 3 ชนิิด : นกกะรางหััวขวาน เหยี่่�ยวแดง นกกระจอกใหญ่่ 

	โรงไฟฟ้้าชีีวมวล มิิตรผล ไบโอ-เพาเวอร์์ (อำำ�นาจเจริิญ) 

ดููความเปลี่่�ยนแปลงทางชีีวภาพที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 2564-2565 เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� 

ได้้ดำเนิินโครงการสำรวจความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่�โครงการของบริิษััทตั้้�งแต่่ปีี 2564 - ปีี 2565 โดยได้้ทำการ
สำรวจทรััพยากรป่่าไม้้ เช่่น ความหลากหลายของชนิิดพรรณไม้้ ความหนาแน่่นของต้้นไม้้ และสำรวจทรััพยากรสััตว์์ป่่าใน
ด้้านความหลากหลายชนิด ระดัับความชุกชุุม และสถานภาพของสััตว์์ป่่าในแต่่ละชนิด นอกจากนั้้�นแล้้วยัังทำการสำรวจ
สถานภาพสััตว์์ป่่าที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครอง และสถานภาพการอนุุรัักษ์์ตามเกณฑ์์พระราชบัญญััติิสงวนและคุ้้�มครองสััตว์์ป่่า  
พ.ศ. 2535 และเกณฑ์์องค์์การระหว่่างประเทศเพื่่�อการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ (International Union of Conservation of Nature) 
เมื่่�อพิิจารณาถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมาและเทีียบกัับผลสำรวจรายงาน EIA ฉบัับสมบููรณ์์ปีี 2560 สามารถ 
สรุุปได้้ดัังนี้้�

ผลการสำำ�รวจรายละเอีียด
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3 โครงการอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพร่่วมกัับคู่่�ค้้า
 บริิษััท พาเนล พลััส จำกััด บริิษััทในกลุ่่�มมิิตรผล ได้้เห็็นความสำคััญของการรัับรองการจััดการสวนป่่าอย่่างยั่่�งยืืนตาม

ข้้อกำหนดของ FSC ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�ก่่อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อมบริิษััท จึึงได้้ในการดำเนิินโครงการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นท่ี่�ป่่าชุุมชน 
อ.นาทวีี และ อ.รััตภููมิิ จ.สงขลา รวมถึึงแปลงสวนยางพาราสมาชิกิ FSC ซึ่่�งมีีพื้้�นที่่�ป่่าชุมุชนได้้ ลงนามบันัทึึกข้้อตกลงเข้้าร่่วม
เป็็นพื้้�นที่่�อนุรุักัษ์์ของโครงการฯ 3 พื้้�นที่่� ได้้แก่่ ป่่าชุุมชนบ้้านทุ่่�งหัวัเมืือง ป่่าชุมุชนบ้้านต้้นไทร และป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขา คิดิเป็็น
พื้้�นที่่�อนุรุักัษ์์ จำนวน 2,393 ไร่่ ด้้วยความร่วมมืือของโครงการฯ และชุุมชนได้้เข้้าไปช่่วยดูแูลและรักัษาทรัพัยากรและสิ่่�งแวดล้้อม

สำหรัับแผนการดำเนิินงานติิดตามกิิจกรรมป่่าชุุมชนและแปลงสวนยางพาราสมาชิิก FSC กำหนดให้้มีีการสำรวจความ
หลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่�ป่า่ชุมุชนทุกุๆ 5 ปี ีและทุกุๆ 3 ปี ีสำหรับัแปลงสวนยางพาราสมาชิกิ FSC โดยมีีผลการสำรวจ
ความหลากหลาย และกิิจกรรมการอนุุรัักษ์์ดัังนี้้� 

แผนงานในการดำำ�เนิินโครงการมีีดัังนี้้� 

2 ปกปััก และอนุุรัักษ์์พัันธุ์์�สััตว์์  
และพืืชที่่�มีีอยู่่�ดั้้�งเดิิมและหายาก 

ได้แ้ก่ ่การลาดตระเวนพื้้�นที่่� การศึึกษาแนวทางกำำ�จัดั
พืืชรุุกราน การจัดัทำำ�ป้้ายป่่าชุุมชน และป้้ายข้้อปฏิบัิัติิ 
และดำำ�เนิินการสำำ�รวจความหลากหลายทางชีีวภาพ
ของพันัธุ์์�พืืชและสัตัว์  

3 สร้้างแหล่่งเรีียนรู้้�ทางธรรมชาติิ 
เช่่น จััดทำำ�ป้้ายชื่่�อต้้นไม้้

1 อบรมให้้ความรู้้� 
การอนุุรัักษ์์กัับชุุมชน

4 พััฒนาเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว
เชิงิอนุุรักัษ์ 

5 เพื่่�อเป็็นแหล่่งอาหาร
ให้้ชุุมชน 

ได้้แก่่ การอบรมเรื่่�องการจััดการ
ป่่าชุุมชน จััดทำำ�ป้้ายปฏิิบััติิในการ
เก็็บหาของป่่า 

สำำ�รวจพัันธุ์์�พืชพัันธุ์์�สััตว์์ในป่่าชุุมชนทุ่่�งหััวเมืือง

ประชุุมและทำำ�กิจกรรมร่่วมกับชุุมชน

	พื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนทุ่่�งหััวเมืือง ต.ท่่าประดู่่� 
อ.นาทวี ีจ.สงขลา พื้้�นที่่�อนุุรักัษ์ 1,065 ไร่่
บริเิวณป่่าชุมุชนทุ่่�งหัวัเมืือง ต.ท่่าประดู่่� อ.นาทวีี จ.สงขลา 

มีีลัักษณะเป็็นสัันทรายชายฝั่่�งโบราณ และมีีการดููแลโดย
ชุมุชน ซึ่่�งมีีการแบ่่งพื้้�นที่่�ออกเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่ พื้้�นที่่�ป่่าปลููก 
พื้้�นที่่�สัังคมพืืชชุ่่�มน้้ำ และพื้้�นที่่�สัังคมพืืชย่อยอื่่�นๆ พื้้�นที่่�ป่่า
ชุุมชนทุ่่�งหััวเมืืองแบ่่งพื้้�นที่่�การใช้้ประโยชน์เป็็น 4 พื้้�นที่่� 
ประกอบด้้วยพื้้�นที่่�ป่่าเพื่่�อการอนุุรัักษ์์ ซ่ึ่�งมีีป่าชุ่่�มน้้ำ ป่่าสน 
และสัังคมพืืชอื่่�นๆ, พื้้�นที่่�ป่่าปลููก โดยพืืชที่่�ปลููกมีีต้นยางนา
เป็็นส่่วนใหญ่่, บ่่อน้้ำ และพื้้�นที่่�อนุุญาตให้้ชุุมชนเข้้ามา
ทำการเกษตร

โดยในปีี 2565 พื้้�นที่่�ดัังกล่่าวได้้มีีการสำรวจความ 
หลากหลายทางชีีวภาพของพรรณไม้แ้ละสัตัว์ ์โดยนักัวิชิาการ
กรมป่่าไม้้ 
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	พื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนบ้้านต้้นไทร ต.ท่่าปลัักหนูู 
อ.นาทวีี จ.สงขลา พื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ 1,033 ไร่
ป่่าชุุมชนบ้้านต้้นไทรมีีพื้้�นที่่�ประมาณ 1,033 ไร่่ พื้้�นที่่�มีี

ลัักษณะเป็็นภููเขาช่ื่�อว่่าเขาควนเขาวััง ยอดเขาสููงประมาณ  
150 เมตรจากระดัับน้้ำทะเล เป็็นแหล่งต้้นน้้ำของคลอง 
ปลัักเปรี๊๊�ย  ดิินจะมีีลักษณะเป็็นดิิน ร่่วน ดิินเหนีียว  
หรืือดินิเหนีียวปนทราย ส่ว่นลักัษณะหินิเป็น็พวกหินิปูนู และ
หินิแกรนิติเป็็นส่่วนใหญ่ สภาพป่่าไม้้ค่่อนข้้างมีีความอุดุมสมบูรณ์์ 
พืืนที่่�รอบๆ ป่่าเป็็นสวนยางพารา

	พื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขา อ.รััตภููมิิ จ.สงขลา  
พื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ 398.96 ไร่่ 
ป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขามีีลักัษณะเป็็นเขาหินิปูนู สภาพป่่าเป็็นป่่าดิิบชื้้�น มีีสภาพป่่า

ค่่อนข้้างสมบูรูณ์์ เป็็นท่ี่�อาศัยัของสัตัว์ป่่า โดยเฉพาะค้้างคาวสามารถพบเห็็นได้้ทั่่�วไป 
ป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขา อยู่่�ในเขตป่าสงวนแห่่งชาติิป่่าควนทัับช้้าง มีีลักษณะเป็็น 
เขาหิินปููน ทอดตััวไปในทิิศตะวัันตกเฉีียงเหนืือ เน่ื่�องจากเป็็นเขาหิินปููน ชั้้�นหิินปููน 
เกิดิการกัดักร่่อนจากแคลเซีียมคาร์์บอเนต (CaCO

3
) ที่่�เป็็นส่่วนประกอบอยู่่�ในเนื้้�อหินิ 

เมื่่�อน้้ำฝนตกลงมาจึึงทำให้้ป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขามีีถ้้ำขนาดเล็็กเกิิดขึ้้�น
การใช้้ประโยชน์พื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขา ชาวบ้้านมีีการเก็็บหาของป่่า เช่่น  

น้้ำผึ้้�งป่่า หน่อไม้้ เก็็บเห็ด็ และพื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขาเป็็นพื้้�นท่ี่�ที่่�มีีถ้้ำและมีีค้างคาว
อาศัยัอยู่่� จึึงทำให้้ชาวบ้้านใช้้ประโยชน์จากมูลูค้างคาวได้้อีีกด้้วย

เจ้้าหน้้าที่่�บริิษััท พาเนล พลััส จำำ�กััด 
เดิินสำำ�รวจรอบป่่าชุุมชนบ้้านช่่องเขา

สำำ�รวจพ้ื้�นที่่�

แผนงานในการดำำ�เนิินโครงการมีีดัังนี้้� 

แผนงานในการดำำ�เนิินโครงการมีีดัังนี้้� 

1 ร่่วมกันัจัดัการป่่าไม้้โดยให้้ชุุมชนเป็็น
ศููนย์์กลางในการบริหิารจัดัการ  
ควบคุุม ดููแล รักัษา หรืือบำำ�รุุงป่่า 
พัฒันาสิ่่�งแวดล้้อม และการใช้้ประโยชน์
ภายใต้้หลัักการความยั่่�งยืืน ได้้แก่่ 
การจัดัทำำ�ป้้าย และป้้ายข้้อปฏิบัตัิิ 
ป่่าชุุมชน สำำ�รวจพันัธุ์์�พืืชและสัตัว์ 
และลาดตระเวน

1 ร่่วมกันัจัดัการป่่าไม้้โดยให้้ชุุมชนเป็็น
ศููนย์์กลางในการบริหิารจัดัการ  
ควบคุุม ดููแล รักัษา หรืือบำำ�รุุงป่่า 
พัฒันาสิ่่�งแวดล้้อม และการใช้้ประโยชน์
ภายใต้้หลัักการความยั่่�งยืืน ได้้แก่่ 
การจัดัทำำ�ป้้าย และป้้ายข้้อปฏิบัตัิิ 
ป่่าชุุมชน สำำ�รวจพันัธุ์์�พืืชและสัตัว์ 
ลาดตระเวน รวมถึึงอบรมจัดัการ 
ป่่าชุุมชน

2 การพััฒนาป่่าไม้้และสร้าง
ความเข้้มแข็ง็ของชุุมชน 
ตามหลักัเศรษฐกิจิพอเพียีง  
โดยจััดการป่่าชุุมชน และจัดัทำำ� 
เส้้นทางป่่าชุุมชนและจุุดชมวิวิ  
เพื่่�อบริิหารจัดัการป่่าอันัเป็็น
ประโยชน์ต่่อการรับัผลผลิิต 
มาลดรายจ่่าย

2 การพััฒนาป่่าไม้้และสร้าง 
ความเข้้มแข็ง็ของชุุมชน 
ตามหลักัเศรษฐกิจิพอเพียีง เช่่น  
การปรับปรุุงภููมิทัศัน์์ เพื่่�อบริิหาร
จัดัการป่่า อันัเป็็นประโยชน์ต่่อการ 
รับัผลผลิติมาลดรายจ่่าย เช่่น  
การจััดการป่่าชุุมชน การใช้้ประโยชน์ 
และการจััดการมููลค้างคาว
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หลีีกเลี่่�ยง (Avoid)
บริษิัทัออกแบบและบริหิารการจัดัการพื้้�นที่่�ปฏิบิัตัิกิาร/โรงงาน เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงผลกระทบ

ต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยให้้มีีกระบวนการดำเนินิงานอย่่างมีีความรับผิิดชอบ  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความอ่อนไหวด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ รวมถึึง
บริษิัทัมีีนโยบายความมั่่�นคง ความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�ระบุถุึงึการ
กำกับัและควบคุมุการดำเนินิธุรุกิจิ  เพื่่�อคงไว้้ซึ่่�งความหลากหลายทางชีีวภาพ ระบบนิเิวศ 

การประยุกุต์์ใช้้หลักัการบรรเทาผลกระทบตามลำำ�ดับัขั้้�น  
(Mitigation Hierarchy Principle)

ลดผลกระทบ (Reduce Impacts on Nature) 
บริิษััทสร้้างความเข้้มแข็็งให้้ธุุรกิิจเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับการใช้้ทรััพยากร 

จากธรรมชาติใิห้้เกิดิประโยชน์อย่่างสูงูสุดุ ด้้วยการหมุนุเวีียน สร้้างสมดุลุให้้กับัสิ่่�งแวดล้้อม
ด้้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีีด้วยการพััฒนาใน 3 ด้้านหลัก คืือ เศรษฐกิิจชีีวภาพ 
(Bioeconomy) เศรษฐกิิจหมุนเวีียน (Circular Economy) และเศรษฐกิิจสีีเขีียว  
(Green Economy) นอกจากนี้้�บริษิัทัยังัส่่งเสริมิเกษตรกรตัดัอ้้อยสด ลดการเผาอ้้อยอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง รวมถึงึพัฒันาการใช้้ผลิติภัณัฑ์์บรรจุภุัณัฑ์์ย่่อยสลายได้้ทางชีีวภาพ เป็็นต้้น 

ฟื้้�นฟูู (Restore) 
บริษิัทัดำเนิินการพััฒนาและบำรุุงรัักษาระบบนิิเวศอย่่างต่่อเน่ื่�องผ่่านโครงการปลููกป่่า

ที่่�มีีความร่วมมืือจากผู้้�มีีส่วนได้้เสีียหลากหลายหน่วยงานทั้้�งในพื้้�นที่่�ปฎิิบััติิงาน และมีี
โครงการใหญ่ใน จ.สุพุรรณบุรุีี และ จ.ขอนแก่่น โดยตั้้�งเป้้าหมายในการปลููกป่่าและฟ้ื้�นฟูู 
4 ล้้านต้้นในระยะเวลา 10 ปีี (พ.ศ. 2565 - 2575) นอกจากนี้้�ในกลุ่่�มธุรุกิจิวัสัดุทุดแทนไม้้
ยังัดำเนิินโครงการอนุรุักัษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่�แปลงสมาชิกิ FSC (Forest 
Stewardship Council) และพื้้�นที่่�ป่่าชุมุชน ประกอบด้้วยป่่าชุุมชนบ้้านทุ่่�งหัวัเมืือง ป่่าชุมุชน
บ้้านต้้นไทร และป่่าชุมุชนบ้้านช่่องเขา คิดิเป็็นพื้้�นที่่�อนุรุักัษ์์ จำนวน 2,393 ไร่่

ปฏิิรููปและเปลี่่�ยนแปลง (Regenerate and Transform) 
บริิ ษััทนำแนวทางการจััดการไร่่อ้้อยท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพและยั่่� งยืืนตามหลัก 

เกษตรสมัยัใหม่ ซึ่่�งมีีชื่่�อว่่า “มิติรผล โมเดิร์ิ์นฟาร์์ม” เข้้ามาส่่งเสริมิให้้แก่่เกษตรกรชาวไร่่อ้้อย  
ด้้วยการนำเทคโนโลยีีเครื่่�องจักัรการเกษตรที่่�ทันัสมััยเข้้ามาสนัับสนุนุการทำไร่่อ้้อย โดยหลัก 
ของ “มิติรผล โมเดิร์ิ์นฟาร์์ม” จะช่่วยลดปริิมาณการใช้้สารกำจัดัวัชัพืืชลง เพิ่่�มผลผลิติต่่อไร่่ 
ปรัับปรุุงของดิินและคุุณภาพของอ้้อย นอกจากนี้้�กลุ่่�มมิิตรผลได้้มีีการรณรงค์์ 
การตัดัอ้้อยสด ลดการเผาไร่่อ้้อย ตลอดจนการส่่งเสริมิเรื่่�องการอนุุรักัษ์์ดินิและน้้ำ รวมทั้้�ง
ส่่งเสริมิความรู้้�การจัดัการเกษตรแม่่นยำ ซึ่่�งช่่วยให้้เกษตรกรสามารถเพิ่่�มผลผลิติ ลดต้้นทุนุ 
ลดการใช้้แรงงาน และสร้้างวิิถีีการทำเกษตรท่ี่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และเป็็นส่่วนช่่วย
ดูแูลรักัษาระบบนิเิวศอีีกด้้วย
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

เกษตรกร ชุุมชน

 คู่่�ค้้าลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

พนัักงาน
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3-3, 13.5.1, 13.6.1, 13.6.2, 13.13.1, 13.13.2, 13.13.3

กลุ่่�มมิิตรผลดำเนิินธุุรกิิจโดยส่่งเสริิมเกษตรกรท่ี่�มีีพื้้�นท่ี่�
ปลููกอ้้อยรััศมีี 50 กิิโลเมตร รอบโรงงานปลููกอ้้อย นอกจาก
นั้้�นแล้้วยัังได้้มีีการวิิจััยและทดลองในพื้้�นที่่�ไร่่บริิษััทของ
ตนเอง เพ่ื่�อทดสอบพัันธุ์์�อ้้อย เคร่ื่�องจัักรกลการเกษตร และ
เทคโนโลยีีจัดการไร่อ่้อ้ยสมััยใหม่ต่่า่งๆ เพ่ื่�อเป็น็แหล่ง่ศึึกษา
ดููงาน และทำการขยายผลแก่่ชาวไร่่อีีกด้้วย 

เราตระหนัักถึึงความสำคััญของการจััดการดิินที่่�ดีี 
เนื่่�องจากดิินถืือเป็็นปััจจััยที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการเจริิญ
เติิบโตของพืืชทุกชนิิด เราจึึงให้้ความสำคััญเรื่่�องการดููแล
ปรัับปรุุงดิิน โครงสร้้างของดิิน ความอุุดมสมบููรณ์์ ซึ่่�งเป็็น
ตััวแปรที่่�สำคััญต่่อการเจริิญเติิบโตและผลผลิิต ดัังนั้้�นการ
จััดการดิินท่ี่�ดีี ในที่่�นี้้�หมายถึึงการปรัับปรุุง บำรุุงรัักษาดิิน 
ตามลัักษณะทางกายภาพและคุุณสมบััติิพื้้�นฐานที่่�ดิินควร
มีี เช่่น ความชื้้�น แร่่ธาตุุอาหารในดิิน อิินทรีียวััตถุในดิิน  
ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนแล้้วแต่่ต้้องพ่ึ่�งพาทัักษะการบริิหารจััดการ
ดิิน และการจััดการศััตรููพืืชของชาวไร่่ เพ่ื่�อให้้ได้้ดิินดีีมีี
คุณุภาพ ทำให้้อ้้อยเจริิญเติบิโต ให้้ผลผลิิตที่่�ดีีคุ้้�มค่าการลงทุุน  
หากขาดการจััดการท่ี่�ดีีจะส่่งผลกระทบต่่อผลิิตผลทางการ
เกษตรท่ี่�เป็็นวััตถุดิบิต้้นน้้ำ อันัเป็็นวััตถุดิบิหลักของกลุ่่�มมิติรผล
และธุุรกิิจต่่อยอด ต่่อรายได้้ สุุขภาพชาวไร่่ ผู้้�รับเหมา และ
สิ่่�งแวดล้้อม 

สำหรับัเรื่่�องการบริหิารจัดัการศัตัรูพูืืช ผลกระทบจากการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ส่่งผลให้้เกิิดการแพร่่ระบาด
ของศััตรูพืืชที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ซ่ึ่�งหมายถึึงเกษตรกรจะต้้องมีีความ 
รับัผิดิชอบในการจััดการศััตรูพูืืชที่่�เพิ่่�มขึ้้�น แต่ห่ากไม่่มีีการใช้้
สารกำจัดัศัตัรูพืืชอย่า่งเหมาะสม จะส่ง่ผลกระทบต่อ่สุขุภาพ
ของมนุษุย์ ์สารเคมีีจะสะสมในร่่างกายเกษตรกร สิ่่�งแวดล้อ้ม 
รวมถึึงส่่งผลกระทบต่อ่ความหลากหลายทางชีีวภาพอีีกด้้วย 

ดัังนั้้�นเราจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะช่่วยขัับเคลื่่�อนให้้เกษตรกรมีีแนว
ปฏิิบััติิการจััดการดิินท่ี่�ดีี  และดููแลเรื่่�องการจััดการศััตรููพืืช 
เช่่น รณรงค์์ให้้ชาวไร่่พัักดินิ โดยปลููกพืืชตระกูลูถั่่�ว ปอเทืือง 
และข้า้วไร่ ่เป็น็ต้น้ เพราะพืืชตระกููลถั่่�วจะช่ว่ยเพิ่่�มไนโตรเจน
ในดิินด้้วยการตรึึงไนโตรเจนจากอากาศมาสะสมที่�ปมราก
ถั่่�วใต้้ดิิน เม่ื่�อดิินมีีไนโตรเจนท่ี่�ได้้จากการปลููกพืืชตระกููล 
ถั่่�วแล้้ว ทำให้้เราสามารถลดการใช้้ปุ๋๋�ยเคมีีลงได้้ การไม่่
อนุุญาต และไม่่ส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้สารกำจััดศััตรููพืืชบาง
ประเภท เป็็นต้้น ซ่ึ่�งการดำเนิินการดัังกล่่าวจะเป็็นกลยุทธ์์ 
ที่่�จะสามารถช่่วยบรรเทาและปรัับตััวกัับการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 

แนวทางการบริหารจัดการ

เรามีีเป้้าหมายในเร่ื่�องการจััดการดินิที่่�ดีี การลดใช้้สารเคมีี 
และตั้้�งเป้้าหมายการตััดอ้้อยสด รวมถึงึมีีนโยบายการใช้้สาร
กำจัดัศัตัรูพูืืช โดยมีีรายละเอีียดดังัต่่อไปนี้้� 

เป้้าหมายการจััดการดิินที่่�ดีี 

นโยบายการใช้้สารกำำ�จััดศััตรููพืืช 

เป้้าหมายการตััดอ้้อยสด 
และการรัับซื้้�อใบอ้้อย 95% 

ภายในปีี 2568/69
กลุ่่�มมิิตรผลมีีเป้้าหมายส่่งเสริิม
การเพิ่่�มปริิมาณอ้้อยสด

ให้้คำำ�แนะนำำ�การใส่่ปุ๋๋�ยตาม
ค่่าวิิเคราะห์์ของดิิน 
และใส่่ตามช่วงเวลาที่่�เหมาะสม  
ซึ่่�งให้้คำำ�แนะนำำ�โดยศูนูย์์นวัตักรรม 
กลุ่่�มมิติรผล

โดยในปีี 2565 มีนีโยบาย
ส่่งเสริมิที่่�ได้้รับัการอนุมุัตัิกิว่่า 

1,200 ล้้านบาท

ในการดูแูลปรับัปรุงุคุณุภาพดินิ 
เช่่น ส่่งเสริมค่าปลูกูพืืชบำำ�รุงุดินิ 
ค่่าบรรทุุกแก่่ผู้้�รัับเหมา เพื่่�อนำำ� 
วีแีนส (สารปรัับปรุงุดินิ) และกาก
หม้อ้กรอง ให้ช้าวไร่ท่ี่่�แปลงอ้อ้ย 
เพื่่�อเพิ่่�มความสมบููรณ์์ของดิิน 

สนัับสนุุนวงเงิินงบประมาณ
ส่่งเสริิมชาวไร่่ 

ส่่งเสริิมการดููแลดิิน 
ด้้วยการส่่งเสริมิการตัดัอ้อยสด เก็็บใบอ้้อยไว้้คลุมุดินิ ช่่วยรัักษา

หน้้าดิิน รัักษาความชื้้�น และย่่อยสลายเพิ่่�มอินิทรียีวัตัถุใุนดินิ 

กลุ่่�มมิตรผลมีีความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมชาวไร่่ให้้ลดการใช้้
สารเคมีีในการทำำ�ไร่่อ้้อย หรืือหากมีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้ จะต้้อง
เลืือกใช้้สารเคมีีที่่�กฎหมายอนุุญาตและใช้้ในปริิมาณที่่�เหมาะสม
โดยไม่่เกิินมาตรฐานการผลิิตอ้้อยและน้ำำ��ตาลอย่่างยั่่�งยืืน หรืือ 
BONSUCRO นอกจากนั้้�นแล้้วกลุ่่�มมิตรผล ยัังมีีนโยบายห้้าม 
ให้้มีีการสั่่�งซื้้�อหรืือใช้้สารกำำ�จัดแมลง
คลอร์์ไพริิฟอส ลดการใช้้สารพาราควอต 
และไม่อ่นุญุาตให้ใ้ช้ส้ารเคมีวีัตัถุอุันัตราย
ทางการเกษตร
ตามบัญชีเีฝ้้าระวัังของ
กรมวิชาการเกษตรรวม 108 ชนิด 
โดยมีกีารประกาศตั้้�งแต่่ปีี 2561 
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1 การจััดการในประเด็็น Soil Health
	ส่ ่งเสริิมการเพิ่่�มปริิมาณอ้้อยสดโดยมีีเป้้าหมายส่่งเสริิม

อ้้อยสดให้้ได้้ 95% ภายในปีี 2568/69 เพ่ื่�อเพิ่่�มความ
สมบููรณ์์ของดิิน และเก็็บความชื้้�น  โดยส่่งเสริิม 
การเตรีียมพื้้�นท่ี่�ปลููกอ้้อยรองรัับการใช้้รถตััดอ้้อย  
การส่่งเสริิมชาวไร่่ซื้้�อรถตัดอ้้อย และเครื่่�องสางใบอ้้อย
กัับกลุ่่�มชาวไร่่ที่่�มีีแปลงอ้้อยขนาดเล็็กที่่�ไม่่สามารถนำ
รถตััดอ้้อยลงพื้้�นท่ี่�ได้้

	ตั ัดอ้้อยสด ไว้้ใบอ้้อยคลุุมดิิน ใบอ้้อยจะช่่วยรัักษา 
หน้้าดิิน ช่่วยเก็็บกัักความชุ่่�มชื้้�นในดิินไว้้ได้้ เม่ื่�อใบอ้้อย
ย่่อยสลายก็ก็ลายเป็็นปุ๋๋�ย เพิ่่�มจุลุินิทรีีย์ เพิ่่�มธาตุอุาหาร  
ให้้กัับอ้้อยรุ่่�นต่่อไปได้้ด้้วย นอกจากนั้้�นแล้้วใบอ้้อยส่่วน
ที่่�เหลืือ สามารถนำมาขายให้้แก่่โรงงานเพื่่�อทำเชื้้�อเพลิิง
เสริิม และเป็็นแรงจููงใจให้้ชาวไร่่ตััดอ้้อยสดเพิ่่�มมากขึ้้�น 
และมีีรายได้้เพิ่่�ม โดยรัับซื้้�อในราคา 1,000 บาท/ตััน

	สุ่่�ม เก็็บดิินเพื่่�อวิิเคราะห์์และแนะนำสููตรปุ๋๋�ยท่ี่�เหมาะสม
กัับสภาพดิินโดย ศููนย์์นวััตกรรมกลุ่่�มมิิตรผล เพื่่�อลด
ปริิมาณการใส่่ธาตุุอาหารเกิินความจำเป็็น และลด
ต้้นทุุนช่่วยชาวไร่่

	ส่ ่งเสริิมใช้้ปุ๋๋�ยตามคุุณภาพของดิิน ไม่่ใส่่ปุ๋๋�ยเกิินความ
จำเป็็น ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อค่่าความเป็็นกรดด่่างของดิิน 
ทำให้้ดิินเสีียได้้

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

2 โครงการมิิตรผลโมเดิิร์์นฟาร์์ม
กลุ่่�มมิติรผลนำแนวทางการจัดัการไร่่อ้้อยท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพและยั่่�งยืืนตามหลักัเกษตรสมัยัใหม่ มิติรผลโมเดิิร์์นฟาร์์ม เข้้ามา

ส่่งเสริมิให้้แก่่เกษตรกรชาวไร่่อ้้อย ด้้วยการนำเทคโนโลยีีเคร่ื่�องจักัรการเกษตรที่่�ทันัสมัยัเข้้ามาสนับัสนุนุการทำไร่่อ้้อย

	 แนวทางการดำเนิินงานเรื่่�องสุุขภาพของดิินของกลุ่่�ม 
มิิตรผลนั้้�น เริ่่�มตั้้�งแต่่การวางแผนการปรัับปรุุงดิิน 
คืือ ต้้องให้้ดิินในแปลงปลููกได้้พัักผ่่อนระยะหนึ่�งหรืือ
เรีียกว่่าการพัักดิิน เพื่่�อเว้้นช่่วงการปลููกพืืชและบำรุุง
รักัษาดิินให้ม้ีีความพร้อ้มสำหรับการปลููกอ้อ้ยครั้้�งต่อ่ไป 
ซึ่่�งทางมิิตรผลกำหนดวงเงิินส่่งเสริิม เพ่ื่�อส่่งเสริิมค่่าพืืช
บำรุุงดิิน ค่่าบรรทุุกรัับเหมารถวีีแนส (สารปรัับปรุุงดิิน) 
และค่่าบรรทุุกกากหม้้อกรอง แก่่ชาวไร่่คู่่�สััญญา  
ส่่งเสริิมนำวีีแนสและกากหม้้อกรองโดยจััดหาผู้้�รัับ
เหมาบรรทุุกนำไปส่่งถึึงแปลงอ้้อยของชาวไร่่ เพื่่�อเพิ่่�ม
ความอุุดมสมบููรณ์์ของดิิน

	ส่ ่งเสริิมการปลููกอ้้อยแบบ “มิิตรผลโมเดิิร์์นฟาร์์ม”  
เพ่ื่�อลดการเหยีียบย่่ำดิินของรถไถ รถตัดอ้้อย ทำให้้
โครงสร้้างดิินเสีีย 

	 การส่่งเสริิมเรื่่�องนำเทคโนโลยีีในการจััดการไร่่ เช่่น  
การใช้้โดรนฉีีดพ่่นสารคุุมวััชพืืชหลังปลููกอ้้อย ซึ่่�งทำให้้
ไม่่ต้้องนำรถแทรกเตอร์์ติิดเคร่ื่�อง Boomsprays  
เข้้าไร่่อ้้อย 
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ดููรายละเอียีด “มิติรผล โมเดิร์ิ์นฟาร์์ม” เพิ่่�มเติมิได้้ที่่� www.mitrpholmodernfarm.com

กลุ่่�มมิติรผลมีีการส่ง่เสริมิให้ช้าวไร่อ่้อ้ย ปลูกูอ้อ้ยตามหลัก “มิติรผลโมเดิิร์น์ฟาร์์ม” ในทุุกพื้้�นที่่�โรงงาน ซึ่่�งมีีการส่ง่เสริมิ
แก่่ชาวไร่่กลุ่่�มที่่�มีีรถตััดอ้้อยของโรงงานเป็็นต้้นแบบในพื้้�นที่่� โดยมีีพื้้�นที่่�สะสมปีี 2564/65 จำนวน 165,200 ไร่่ (เพิ่่�มขึ้้�นจาก 
ปีี 2563/64 จำนวน 48,900 ไร่่)

สููตรเติิมเต็็มสู่่�ความยั่่�งยืืน (Irrigation) 
ตััวเสริิมที่่�สำคััญ ได้้แก่่ น้้ำ การชลประทาน (Irrigation) ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ช่่วย

ให้้การปลููกอ้้อยมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

1 พัักดิินปลููกถั่่�ว  
(Legume Rotation Crops) 

การปลููกอ้้อยอย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่พัักดิินจะทำให้้เกิิดการสะสมโรคแมลงศััตรูอ้้อย  
จึึงควรพัักดิินและปลููกพืืชชนิดอ่ื่�นโดยเฉพาะพืืชตระกููลถั่่�ว เน่ื่�องจากพืืชตระกููลถั่่�วมีีแบคทีีเรีีย
ไรโซเบีียมในปมรากถั่่�วที่่�สามารถดึึงไนโตรเจนในอากาศลงมาเป็็นปุ๋๋�ยในดิินให้้กัับอ้้อย
ในอนาคตได้้ จึึงเป็็นการปรัับปรุุงและเพิ่่�มความอุุดมสมบููรณ์์ให้้กัับดิินด้้วยวิิธีีธรรมชาติิ 
ช่่วยตััดวงจรของโรคและแมลงศััตรููพืืช อีีกทั้้�งยัังเป็็นการลดใช้้สารเคมีีและสร้้างรายได้้
เสริิมจากการจำหน่ายผลผลิิตอีีกทางหนึ่่�งได้้ 

2 ควบคุุมแนวล้้อวิ่่�ง (Controlled Traffic) 
สร้า้งแนวเบดฟอร์ม์ (Bed Form) ด้ว้ยเครื่่�องมืือยกร่อ่งปลูกูอ้อ้ย เพื่่�อให้เ้อื้้�อต่อ่การนำ

เครื่่�องจัักรกลการเกษตรเข้้ามาใช้้ในทุุกขั้้�นตอน นัับตั้้�งแต่่การเตรีียมดิิน การปลููก  
การบำรุงุรักัษา ไปจนถึงึการเก็บ็เกี่่�ยว โดยกำหนดระยะห่า่งระหว่า่งร่อ่ง และยกร่อ่งให้ม้ีี
ลัักษณะเป็็นสัันจากระดัับการวิ่่�งของรถ จะทำให้้เครื่่�องจักัรกลการเกษตรในทุกุกิจิกรรม
สามารถวิ่่�งตามแนวร่่องท่ี่�กำหนดไว้้ และไม่่เหยีียบย่่ำไปบนเบดฟอร์์ม ช่่วยลดการบดอััด
ของชั้้�นดินิ และลดความเสีียหายจากการเก็็บเก่ี่�ยว รวมทั้้�งยืืดอายุกุารไว้้ตออ้้อยได้้อีีกด้้วย 

3 ลดการไถพรวน (Minimum Tillage) 
การทำไร่่อ้้อยแบบเดิิมนั้้�น ชาวไร่่ต้้องไถพรวนดิินทั้้�งแปลงก่่อนปลููกอ้้อยใหม่่  

แต่่แนวทางใหม่ของมิติรผลโมเดิร์ิ์นฟาร์์ม เราจะไถพรวนเฉพาะเบดฟอร์์มที่�ยกขึ้้�นมาเท่่านั้้�น 
จึึงช่ว่ยรักัษาโครงสร้า้งดินิ และลดพื้้�นที่่�เตรีียมดินิลงประมาณครึ่่�งหนึ่่�ง ช่ว่ยประหยัดัน้้ำมันั
เชื้้�อเพลิิง ลดเวลาในการเตรีียมดินก่่อนปลููกอ้้อย และสามารถปลููกอ้้อยใหม่ได้้ทััน 
กัับความชื้้�นในดิินที่่�ลดลง 

4 เก็็บใอ้้อยสดไว้้ คลุุมดิิน (Trash Blanket) 
การตัดัอ้อ้ยสดและไว้ใ้บอ้อ้ยคลุมุดินิจะช่ว่ยรัักษาความชื้้�นในดินิไว้ ้และช่ว่ยควบคุมุ

วััชพืืชไปในตััว จึึงลดปริิมาณการใช้้สารกำจััดวััชพืืชลงได้้โดยปริิยาย และยัังช่่วยให้้ได้้
ผลผลิติต่่อไร่่เพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจากใบอ้้อยจะสลายกลายเป็น็ปุ๋๋�ยอิินทรีีย์ให้้กัับอ้้อยรุ่่�นต่่อไป 
นอกจากนี้้�การไม่่เผาใบอ้้อยยัังเป็็นการช่่วยรัักษาหน้าดิินและจุุลิินทรีีย์ที่่�มีีประโยชน์ใน
ดิินเอาไว้้ได้้ 

แนวทางโมเดิิร์์นฟาร์์ม มีีหลัักการดำำ�เนิินงานสี่่�เสาบวก (4 Pillars Plus) 



การบริิหารจััดการไร่่
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มีีการรัับซื้้�อใบอ้้อยสำำ�หรัับทำำ� 
เชื้้�อเพลิิงชีีวมวลปริิมาณกว่่า 5 แสนตััน 
เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้แก่่ชาวไร่่ ลดการเผาอ้้อย รวมถึงึลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้อมและชุุมชน

5การใช้้ปุ๋๋�ยตามค่่าวิิเคราะห์์ดิิน
กลุ่่�มมิติรผลมีีแนวทางการใช้้ปุ๋๋�ยตามค่าวิเิคราะห์์ดินิ ซึ่่�งมีี

การเก็บ็ตััวอย่่างดิินเพ่ื่�อวิิเคราะห์์ทั้้�งในอ้้อยและมัันสำปะหลัง 
โดยเก็็บตััวอย่่างดิิน วิิเคราะห์์ดิิน แนะนำสููตรปุ๋๋�ยตาม 
ค่่าวิเิคราะห์์ดินิ และจัดัทำแผนที่่�การใช้้ปุ๋๋�ยตามค่าวิเิคราะห์์ดินิ  
ในพื้้�นท่ี่�ปลููกอ้้อย 8 โรงงาน และพื้้�นท่ี่�ปลููกมัันสำปะหลััง  
1 โรงงาน ครอบคลุมุพื้้�นที่่� 1.5 ล้้านไร่่ (2,684 ตัวัอย่่าง) สำหรับั
แนวทางการใช้้ปุ๋๋�ยตามค่าวิิเคราะห์์ดิินในกลุ่่�มมิิตรผล  
ประกอบด้้วยการเพิ่่�มอินิทรีียวััตถุใุนดินิ การปฏิบิัตัิใินการใส่่
ปุ๋๋�ยเคมีีอย่่างถููกต้้อง การใช้้ปุ๋๋�ยเคมีีตามค่าวิิเคราะห์์ดิิน  
โดยปััจจุบุันักลุ่่�มมิติรผลมีีคำแนะนำสูตูรปุ๋๋�ยตามค่าวิเิคราะห์์ดินิ
รายโรงงานสำหรับัการปลูกูอ้้อยปีี 65/66 เป็็นแนวทางสำหรับั
การส่่งเสริมิชาวไร่่

6การดำำ�เนิินงาน BONSUCRO 
มาตรฐานการผลิติอ้้อยและน้ำำ��ตาลอย่่างยั่่�งยืืน 

BONSUCRO เป็็นมาตรฐานการผลิิตอ้อยและน้้ำตาล
อย่่างยั่่�งยืืน ที่่�ไม่่ได้้มองแค่่กระบวนการผลิิตน้้ำตาลในโรงงาน
เพีียงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น แต่่ยังัครอบคลุุมไปถึงึกิจิกรรมการทำ
ไร่่อ้้อยในทุุกขั้้�นตอนของชาวไร่่ด้้วย ไม่่ว่่าจะเป็็นการทำให้้ได้้
มาตรฐานการเกษตรท่ี่�ดีี (GAP) บันัทึึกข้้อมูลูเป็็นรายแปลง ทั้้�ง
ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัป๋๋ย สารกำจัดัศัตัรูพูืืช น้้ำมันั ไฟฟ้้า น้้ำ แรงงาน  
ผลผลิิตอ้อย พื้้�นที่่�ตััดอ้้อยสดมีีการแบ่่งพื้้�นที่่�ชลประทาน  
น้้ำเสริิม น้้ำฝนอย่่างชััดเจน ตลอดจนการทำความสะอาด 
บรรจุภุัณัฑ์์ จัดัเก็บ็ คัดัแยก และนำกลับัมาใช้้ใหม่ หรืือขาย
เพื่่�อทำรีีไซเคิิล เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่า การผลิิตอ้อยและน้้ำตาล 
เป็็นไปได้้ตามมาตรฐาน 

3 การดำำ�เนิินงาน 
เรื่่�องการตััดอ้้อยสด  

กลุ่่�มมิติรผลได้้รณรงค์์ให้้เกษตรกรตัดัอ้้อยสดอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยสนับัสนุนุความรู้้�ในการทำไร่่อ้้อยสมัยัใหม่ตามหลักัมิติรผล 
โมเดิิร์์นฟาร์์ม ที่่�เน้้นการใช้้เคร่ื่�องจัักรกลการเกษตรและ
เทคโนโลยีีเพ่ื่�อช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ โดยให้้เกษตรกรรายเล็็ก 
ใช้้เครื่่�องสางใบอ้้อย และเกษตรกรรายกลางและรายใหญ่ใช้้ 
รถตััดอ้้อย ลดการใช้้แรงงาน ลดการใช้้สารเคมีี ลดต้้นทุุน 
ในการจัดัการในไร่่ นอกจากนี้้�ยังัช่่วยสร้้างรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นให้้กับั
เกษตรกรด้้วยการขายใบอ้้อยให้้กับัโรงไฟฟ้้าชีีวมวล และรักัษา
ระบบนิเิวศให้้คงอยู่่�อย่่างยั่่�งยืืน โดยบริษิัทัยังัสร้้างความร่วมมืือ
กัับภาครััฐผ่่านมาตรการต่่างๆ เพ่ื่�อส่่งเสริิมมาตรการในการ 
ลดการเผาอ้้อย

4แนวทางการใช้ ้
สารกำำ�จััดศััตรููพืืช

กลุ่่�มมิิตรผลมีีแนวทางการบริิหารจััดการศััตรูพืืช โดยมีี
แนวปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้� 
	 วางแผนการปรับัเวลาปลูกูอ้้อยให้้เหมาะสม เพื่่�อเล่ี่�ยงวัชัพืืช
	ส่ ่งเสริิมการควบคุุมศััตรููพืืชโดยชีีววิิธีี โดยมีีหน่วยงาน

ศููนย์์นวััตกรรมกลุ่่�มมิิตรผล ผลิิตและส่่งมอบเชื้้�อราเขีียว
แตนเบีียนให้้แก่่ชาวไร่่ในพื้้�นที่่� รวมถึึงมีีนัักวิิจััย ติิดตาม 
เฝ้้าระวัังในพื้้�นที่่� 

	 ควบคุุมการใช้้สารจำกััดวััชพืืชตามจำเป็็น และอ้้างอิิง
ตามนโยบายรััฐฯ โดยมีีประกาศควบคุุมการสั่่�งซื้้�อ 
เพื่่�อกำกัับการใช้้ของชาวไร่่ในพื้้�นที่่่��

	ส่ ง่เสริมิรถไถขนาดเล็ก็ 24-33 แรงม้า้ แก่ช่าวไร่ท่ี่่�สามารถ
เข้้าจััดการในไร่่ เข้้าร่่องอ้้อยได้้ เพื่่�อจััดการวััชพืืช  
โดยเขตกรรมมากกว่่าใช้้สารเคมีีฯ  

	มีี การอนุุมััติิวงเงิินส่่งเสริิมเคร่ื่�องมืือเกษตร ได้้แก่่  
รถแทรกเตอร์ ์และเครื่่�องปลูกูอ้อ้ยร่อ่งคู่่� เพื่่�อเพิ่่�มผลผลิติ 
คิิดเป็็นเงิินกว่่า 153.62 ล้้านบาท  

3.6 ล้้านตััน

13.9 ล้้านตััน 
(72%) ของอ้้อยทั้้�งหมด

เพิ่่�มมากขึ้้�นจากปีี 2563/64

ผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2564/65 มีสัีัดส่วนอ้้อยสด 

สำหรับัการรับัรองมาตรฐาน “BONSUCRO” นี้้�จะต้้องมีี
ระบบและกระบวนการการผลิิตอ้อยและน้้ำตาลตามที่�กำหนด 
ซึ่่�งครอบคลุุมหลักัการสำคัญั 5 ข้้อ ได้้แก่่

1 หลัักปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ทุุกระดัับการผลิิตอ้อยและน้้ำตาลต้อง

ดำเนินิการอย่่างสอดคล้้องตามกฎหมาย และ
ปลููกอ้้อยในที่่�ดินิที่่�มีีเอกสารสิทิธิ์์�ถูกูต้้อง
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จำำ�นวน 190,000 ไร่่ 
คิดิเป็็นปริมิาณอ้้อย 2 ล้้านตััน

ในปี 2558 กลุ่่�มมิติรผลได้้รับัการรับัรอง
มาตรฐาน BONSUCRO เป็็นรายแรกของ
ประเทศไทย และเป็็นรายที่่� 2 ของเอเชีีย 

7 โครงการ Mitr Phol  
ModernFarm Academy

ในปีี 2565 ModernFarm Academy ได้้มีีการจััดอบรม
ให้้ความรู้้�กับชาวไร่่ Smart Farmer 40 คน และพนัักงาน 
ส่่งเสริมิ และหน่วยงานสนับัสนุนุกลุ่่�มงานอ้้อย จำนวน 99 คน 
ในการอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับหลัักมิิตรผลโมเดิิร์์นฟาร์์ม  
การจััดการดิิน การใช้้ชีีววิิธีีในการจััดการโรคและแมลงศััตรูอ้้อย 
เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืน และลดการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ดัังนี้้�
1.	 การปลููกพืืชตระกููลบำรุุงดิิน เพื่่�อช่่วยปรัับปรุุงบำรุุงดิิน 

ทำให้้ดิินมีีสุุขภาพท่ี่�ดีีขึ้้�น ทำให้้ตััดวงจรโรคและแมลง
เพิ่่�มธาตุุอาหารในแปลงอ้้อยทำให้้ดิินมีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น

2.	 การควบคุมุการเหยีียบย่่ำในแปลง ลดการบดอัดัหน้าดินิ 
เพิ่่�มอายุุการไว้้ตอ และลดพื้้�นที่่�การใช้้เครื่่�องจัักรขนาด
ใหญ่ในแปลงอ้้อย ลดการใช้้น้้ำมันัเชื้้�อเพลิงิต่่อไร่่ ลดการ
ปลดปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์ และทำให้้ผลผลิิตเพิ่่�มขึ้้�น

3.	 การลดการไถพรวน ด้้วยการใช้้ริิปเปอร์์ระเบิิดดิินดาน 
เข้้ามาแทนการพรวน เพ่ื่�อเก็็บกัักน้้ำฝนในแปลง และ 
ลดการพลิิกหน้้าดิินขึ้้�นมาด้้านบน ลดการรบกวนดิิน  
ไม่่สููญเสีียความชื้้�น และลดการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง

4.	 การตััดอ้้อยสด ลดการเผา ลดโลกร้้อน
5.	 การใช้้ระบบน้้ำหยดในแปลงอ้้อยด้้วยระบบโซลาร์์เซลล์์ 

ทำให้้สามารถเพิ่่�มผลผลิิตในแปลงอ้้อยต่่อพื้้�นที่่� และใช้้
พลัังงานจากแสงอาทิิตย์เป็็นต้้นกำลััง ทำให้้ลดการใช้้
น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงอีีกทางหนึ่่�ง

6.	 การใช้้ชีีววิิธีีในการจััดการโรคและแมลง
7.	 การใช้้สารเคมีีกำจัดัวัชัพืืชอย่่างถูกูวิธิีีและให้้มีีประสิทิธิภิาพ 

ในปีี 64/65 นั้้�น มีีพื้้�นที่่�โรงงานที่่�ได้้รัับการ
รับัรอง BONSUCRO Certification 

2 หลัักเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและ
กฎหมายแรงงาน 

ต้้องเคารพสิิทธิิมนุษยชนและมาตรฐานแรงงานระหว่าง
ประเทศ (ILO) ไม่่ใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานบัังคัับ และต้้อง 
เตรีียมน้้ำดื่่�มสะอาดอย่่างเพีียงพอ พร้้อมทั้้�งมีีการดููแลเรื่่�อง
ความปลอดภัยัในการทำงานของคนงาน

3 หลัักบริิหารจััดการปััจจััยการผลิิตให้้
มีีประสิิทธิิภาพ

ต้้องมีีการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ และกระบวนการผลิิต
อย่่างมีีประสิทิธิภิาพเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

4 หลัักบริิหารจััดการความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

ต้้องมีีการบริหิารจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพและ
ระบบนิเิวศในพื้้�นที่่�เพาะปลูกูอ้้อย ต้้องไม่่ใช้้สารเคมีีต้องห้้าม
ทางการเกษตร และต้้องไม่่ใช้้ปุ๋๋�ยรวมถึึงสารเคมีีสูงเกิิน
มาตรฐาน

5 หลัักปรัับปรุุงธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง 
มีีการฝึึกอบรมพนัักงานและคนงานในงานท่ี่�รัับผิิดชอบ

เพ่ื่�อพัฒันาทัักษะอย่่างต่่อเน่ื่�อง การปล่่อยใบอ้้อยให้้คลุุมดินิ
หลังการเก็็บเกี่่�ยวมากกว่่า 30% ของพื้้�นที่่� อ้้อยตััดสด 
การจััดการขยะของเสีียจากการทำไร่่อ้้อยอย่่างถููกต้้องตาม
หลักัวิชิาการด้้วยรูปูแบบการทำไร่่สมัยัใหม่ตามแนวทางของ
มิติรผลโมเดิร์ิ์นฟาร์์มที่่�สอดคล้้องกับัมาตรฐาน ทำให้้เรามั่่�นใจ
ได้้ว่่าอ้้อยทุุกลำที่่�มาจากไร่่ของเรา และชาวไร่่จะเป็็นอ้้อยดีี 
มีีคุุณภาพ เป็็นอ้้อยรัักษ์์โลกที่่�สร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับชุุมชน 
สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อมได้้จริิง

บรรยากาศการอบรมในโครการ
MITR PHOL MODERNFARM ACADEMY
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บรรจุุภััณฑ์์

บทที่่� 21

ผู้้�ถืือหุ้้�น

ภาครััฐและองค์์กร
ภาคประชาสัังคม

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ชุุมชน

 คู่่�ค้้า ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค
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บรรจุุภััณฑ์์
3-3, 301-1, 301-2

บรรจุุภััณฑ์์เป็็นสิ่่�งช่่วยปกป้้องผลิิตภััณฑ์์อาหาร และ
เครื่่�องด่ื่�ม และเป็็นสิ่่�งที่่�ทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่าผลิิตภัณฑ์์เหล่่านั้้�น
จะสามารถส่่งต่่อถึึงมืือผู้้�บริิโภคอย่่างมีีคุุณภาพ และ
ปลอดภััย บรรจุุภััณฑ์์ยัังช่่วยบ่่งบอกถึึงรายละเอีียดข้้อมููล
โภชนาการ และแหล่่งกำเนิิดของผลิิตภัณฑ์์ แต่่เม่ื่�อ
ผลิิตภััณฑ์์ถููกบริิโภคแล้้ว สิ่่�งที่่�เหลืือไว้้คืือบรรจุุภััณฑ์์ที่่�
กลายเป็็นขยะซ่ึ่�งเป็็นประเด็็นสำคััญที่่�ทั่่�วโลกให้้ความ
กัังวล หากไม่่ได้้รัับการบริิหารจััดการท่ี่�ดีีอาจส่่งผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ รวมถึึง
ส่่งผลต่่อสุุขภาพมนุุษย์์อีีกด้้วย 

ในปีี  2564 ประเทศไทยมีีการเปลี่่�ยนแปลงเรื่่�อง
กฎหมายที่่�สำคััญครั้้�งใหญ่่ ในการอนุุญาตให้้ใช้้ภาชนะ
บรรจุุที่่�ทำจากพลาสติิกรีีไซเคิิลสามารถนำมาใช้้เป็็น
ภาชนะบรรจุุอาหารได้้ ซ่ึ่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นท่ี่�สำคััญต่่อผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียต่่อทั้้�งผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ ผู้้�ผลิิตผลิิตภััณฑ์์  
ในการพััฒนาและนำบรรจุุภััณฑ์์รีีไซเคิิลมาใช้้ในการบรรจุุ
สิินค้้า โดยเฉพาะผลิิตภัณฑ์์อาหาร รวมถึึงเป็็นโอกาส 
ในการเข้้าถึึงบรรจุุภััณฑ์์ยั่่�งยืืนสำหรัับผู้้�บริิโภค นอกจากนี้้�
ภาครััฐ หน่่วยงานราชการท้้องถิ่่�น ผู้้�รัับกำจััดทั้้�งเอกชน 
และท้้องถิ่่�น ก็็จำเป็็นต้้องมีีส่่วนร่่วมในการจััดเตรีียม
สาธารณููปโภคสำหรับเก็็บขน คััดแยก ใช้้ซ้้ำ รวมถึึงการ
รีีไซเคิิล เพ่ื่�อให้้สามารถตอบสนองแนวคิิดระบบเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน (Circular Economy) ร่่วมกันได้้

แนวทางการบริหารจัดการ
กลุ่่�มมิติรผลมีีแนวทางในการพััฒนาเทคโนโลยีีบรรจุุภัณัฑ์์

ที่่�ตอบสนองแนวคิิดระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular 
Economy) ลดการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียว 
(Single-use Plastic) และเพิ่่�มการใช้้บรรจุภุัณัฑ์์แบบที่่�ใช้้ซ้้ำ
ได้้ (Reusable Packaging) ให้้มากขึ้้�น ส่่งเสริิมการใช้้วัสัดุุ
ย่่อยสลายได้้ และวััสดุุที่่�สามารถรีีไซเคิิลได้้ในการพััฒนา 
บรรจุุภัณัฑ์์ (Compostable and Recyclable Packaging) 
รวมถึึงส่่งเสริิมการนำวััสดุุที่่�ผ่่านการรีีไซเคิิลมาใช้้ในการทำ
บรรจุภุัณัฑ์์ (Recycled Packaging) ที่่�ไม่่สัมัผัสัอาหารโดยตรง 
เพื่่�อลดการใช้้วัสัดุใุหม่

นอกจากนี้้�เรายัังมีีการกำหนดเป้้าหมายในการขยาย 
การใช้้บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยในปีี 2568 
บรรจุุภััณฑ์์น้้ำตาลทั้้�งหมด (100%) จะต้้องถููกออกแบบให้้
สามารถนำมาใช้้ซ้้ำ นำกลับัมารีีไซเคิลิใช้้ใหม่ หรืือย่่อยสลายได้้ 
ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าเรามีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินการ 
ด้้านบรรจุุภัณัฑ์์ที่่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

อ่่านรายละเอียีด นโยบายด้้านบรรจุุภัณฑ์์ 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� 
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กลุ่่�มมิิตรผลมีีแนวทางในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ แบบ 
Monolayer โดยผลิิตจากวััสดุุที่่�สามารถนำกลัับมาใช้้ใหม่ 
ได้้ทั้้�งหมด และใช้้บรรจุุภัณัฑ์์ย่่อยสลายได้้ (Compostable 
Packaging) ซ่ึ่�งผลิิตมาจากกระดาษเคลืือบด้้วยพลาสติิก 
ที่่�ย่่อยสลายได้้ ซึ่่�งกระดาษท่ี่�ใช้้ทำจากเย่ื่�อไม้้ที่่�มาจากแหล่ง
ปลูกูทดแทน โดยมีีการใช้้บรรจุุภัณัฑ์์ทั้้�ง 2 ประเภทนี้้�คิดิเป็็น 
95% ของบรรจุภุัณัฑ์์พลาสติกิทั้้�งหมด  

1 การพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก  
และใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

บรรจุุภััณฑ์์แบบ Monolayer ผลิิตจากวััสดุุที่่�สามารถนำำ�กลัับมารีีไซเคิิลได้้  

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ผลิิตจากวััสดุุที่่�สามารถย่่อยสลายได้้

สำำ�หรัับบรรจุุภััณฑ์์กระดาษ บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะ 
ใช้้บรรจุภุัณัฑ์์กระดาษที่่�ผลิติจากเยื่่�อกระดาษรีไีซเคิลิ และ
บรรจุภุัณัฑ์์กระดาษที่่�ได้้รับัการรับัรองตามมาตรฐานสากล 
โดยมีกีารใช้้บรรจุภุัณัฑ์์กระดาษเป็็นบรรจุภุัณัฑ์์ชั้้�นนอก 

ปีี 2565 ใช้้บรรจุุภััณฑ์์กระดาษ
จากเยื่่�อกระดาษรีีไซเคิิล และ
ได้้การรัับรองมาตรฐานสากล  ของบรรจุุภััณฑ์์กระดาษทั้้�งหมด

94%

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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2 การลดปริิมาณการใช้้บรรจุภุัณัฑ์์พลาสติกิ

3 ลดความหนาของวัสัดุ 
ที่่�ใช้้ทำำ�บรรจุุภัณัฑ์์ลง 4 ร่่วมมือืกับัภาครัฐัในการวิจิัยั 

บรรจุุภัณัฑ์์ย่่อยสลายได้้ 
กลุ่่�มมิิตรผลได้้ทำการวิิจััยร่่วมกัับหน่วยงานสำนัักงาน

อ้้อยและน้้ำตาลทราย เพื่่�อพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้  
ซึ่่�งผลิิตมาจากกระดาษเคลืือบพลาสติิกที่่�ย่่อยสลายได้้  
ที่่�ผลิติจากอ้้อยเป็็นส่่วนประกอบ และมีีการนำไปให้้ผู้้�บริโิภค
ทดลองใช้้ เพ่ื่�อสนัับสนุุนการใช้้วัสัดุยุ่่อยสลายได้้

 แท็็งก์์คาร์์ที่่�ใช้้สำำ�หรับจััดส่่งน้ำำ��เชื่่�อมและน้ำำ��ตาลทรายให้้กัับลููกค้้า เพื่่�อลดปริิมาณการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก

10
70

ลดความหนาบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก  
ช่่วยลดปริมิาณพลาสติก

ลดน้ำำ��หนักกระดาษกล่่องลููกฟููก
ช่่วยลดปริมิาณกระดาษ

ตััน/ปีี

ตััน/ปีี

บริษิัทัได้้จััดส่งน้ำำ��เชื่่�อมจำำ�นวน 210,000 ตันั และจััดส่งน้ำำ��ตาลทราย 
จำำ�นวน 47,000 ตันั ให้้กับัลูกูค้้าโดยแท็ง็ก์์คาร์์ 

สำำ�หรัับ

น้ำำ��เชื่่�อม

สำำ�หรัับ

น้ำำ��ตาลทราย

นำำ�ภาชนะบรรจุุ 
กลัับมาใช้้ซ้ำำ��

200 ล้้านถุุง

3,000 ตััน/ปีี

47 ล้้านถุุง

ช่่วยลดการใช้้ถุุงบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า 
322
ช่่วยลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก
จากการนำำ�ถุงุพลาสติิกไปฝัังกลบ
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การสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร

บทที่่� 22

ผู้้�ถืือหุ้้�น

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

 คู่่�ค้้า

ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

พนัักงาน

เกษตรกร
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การสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร  
3-3, 13.9.1, 13.9.2, 13.11.1, 13.11.2, 13.11.3

มิติรผลเป็น็ผู้้�ผลิติอาหารชั้้�นนำของโลกที่่�ให้ค้วามสำคัญั
กับัการพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืืน และให้ค้วามใส่ใ่จในประเด็็น
ของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย โดยเฉพาะประเด็น็เรื่่�องการสูญูเสีียอาหาร
และขยะอาหาร ซึ่่�งบริษิัทัตระหนักัว่า่เป็น็การลดทอนโอกาส 
ในการเข้้าถึึงแหล่่งอาหารของกลุ่่�มเปราะบาง อีีกทั้้�งเป็็น
ปััจจััยสำคััญที่่�ก่่อให้้เกิิดการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
อัันจะส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและเป็็นสาเหตุุท่ี่�สำคััญ
ของภาวะโลกรวน (Climate Change)

แนวทางการบริหารจัดการ

ในปีี 2565 ที่่�ผ่่านมากลุ่่�มมิติรผลได้้มีีการกำหนดให้้แต่่ละ 
โรงงานตั้้�งเป้้าหมายเพ่ื่�อเป็็นตััวชี้้�วััดการควบคุุมการผลิิต  
และลดการสููญเสีียต่่างๆ ในการผลิิตตลอดทั้้�งปีี โดยมีี 
เป้้าหมาย “เป็็นโรงงานน้ำำ��ตาลที่่�มีีประสิิทธิิภาพการผลิิต
สููงในระดัับโลก” รวมถึึงมีีการติิดตามผลการดำเนิินงาน  
แบบทันัทีีทันัใด (Real Time) ผ่่านการรายงานผลบนแดชบอร์์ด 
(Dashboard)

เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายด้้านความ
ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ เรื่่�องการสููญเสีียอาหาร และขยะ
อาหาร โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
1.	ส่ งเสริิมการลดการสููญเสีียอาหาร และขยะอาหารใน 

ห่่วงโซ่่คุณุค่่า
2.	ล ดปริมิาณการสูญูเสีียอาหารในกิจิกรรมการดำเนินิการ

ของบริษิัทั 

หมายเหตุุ:
Overall Recovery คืือ ประสิิทธิิภาพการผลิิตของน้ำำ��ตาลโดยรวม 
จาก % Overall Recovery = 100 - Total Loss 
Total Loss = Sugar Loss in Bagasse, Filter Cake, Final Molasses 
และ Undetermined Loss

เพิ่่�ม Overall Average Recovery

84.11% 

ภายในปีี 2567 

แนวทางในการลดการสููญเสีียตลอดห่่วงโซ่่การผลิิต 
เริ่่�มตั้้�งแต่่การส่่งเสริมิชาวไร่่ในการปลูกูอ้้อยให้้มีีความรู้้�ในการ 
ลดการสููญเสีียจากการเก็็บเกี่่�ยว และขนส่่งเข้้าโรงงาน  
การลดการสููญเสีียในกระบวนการผลิิตในขั้้�นตอนต่่างๆ  
ให้้น้้อยที่่�สุุด โดยมีีการนำหลักการ Total Productive 
Management (TPM) มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการ 
ปรับัปรุงุอย่่างต่่อเน่ื่�อง

อ่่านนโยบายด้้านการสููญเสียีอาหารและ
ขยะอาหารเพิ่่�มเติมิได้้ที่่�
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กระบวนการผลิิตน้ำำ��ตาลทรายขาวบริิสุุทธิ์์�

กระบวนการผลิิตน้ำำ��ตาลดิิบ

นําออยเขาหีบ
Cane Preparation

• Sand and Soil
• สิง่เจอืปนจากเคร่ืองแยก 

(Impurities from 
Separating Machine)

หีบสกัด
Milling 

• Bagasse Loss
• Undetermined Loss 

Wastewater Loss

กระบวนการทําใส 
และกําจัดสิ่งเจือปน

Clarification 
& Filtration

• Filter Cake Loss
• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

การตมนํ้าออย 
และการตกผลึก

Boiling & 
Crystallization

• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

การปนนํ้าตาล 
และอบแหง

Centrifugaling 
& Drying

• Final Molasses
• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

การบรรจุ จัดเก็บ 
และสงมอบ

Packing, Storage, 
Delivery

• Over Weight Loss
• Sugar Reject
• Undetermined Loss

นํานํ้าตาลดิบมาละลาย
Remelt

• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

กระบวนการทําใส 
กําจัดสิ่งเจือปน 
และการกรอง

Clarification and 
Filtration

• Filter Press Cake Loss
• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

Decolor ดวย 
Resin/GAC

• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

การตมนํ้าเชื่อม
และการตกผลึก

Boiling & 
Crystallization

• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

การปนนํ้าตาล 
และอบแหง

Centrifugaling 
& Drying

• Final Molasses
• Undetermined Loss
• Wastewater Loss

การบรรจุ จัดเก็บ
และสงมอบ

Packing, Storage, 
Delivery

• Over Weight Loss
• Sugar Reject
• Undetermined Loss

ปริิมาณดิินและทรายในอ้้อย

สิ่่�งเจืือปนจาก 
เครื่่�องแยกก่่อนหีีบ

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล 
ในชานอ้้อย

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล 
โดยไม่่ทราบสาเหตุุ

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล 
ในโมลาส

Cane from Farm

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล 
ในกากตะกอนหม้้อกรอง

นำำ�ไปเป็็นเชื้้�อเพลิงิ
สำำ�หรับัหม้้อไอน้ำำ��

ชานอ้้อยนำำ�ไปเป็็นเชื้้�อเพลิงิสำำ�หรับัหม้้อไอน้ำำ��กากตะกอนหม้้อกรองนำำ�ไปใช้้เป็็นปุ๋๋�ยในไร่่

โมลาสนำำ�ไปเป็็นวัตัถุุดิบิ
สำำ�หรับัผลิติเอทานอล

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล 
จากการเสื่่�อมสภาพ

การสููญเสีียน้ำำ��ตาลไปกัับน้ำำ��ทิ้้�ง

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล
โดยไม่่ทราบสาเหตุุ

การสููญเสีียน้ำำ��ตาล 
จากการบรรจุุเกิิน 
มาตราฐาน

น้ำำ��ตาลดิิบเตรีียมละลาย

การสููญเสีียน้ำำ��ตาลในโมลาส

การสููญเสีียในกระบวนการหีีบอ้้อย การสููญเสีียในกระบวนการผลิิตน้ำำ��ตาล

แผนภาพแสดงการเกิิดการสููญเสียีอาหารและขยะอาหาร
ในกระบวนการผลิิตน้ำำ��ตาลทรายจากอ้้อย

บริิษััทมีีการวััดปริิมาณการสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร และจััดทำฐานข้้อมููลการสููญเสีียอาหารในรููปของน้้ำตาล 
ให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำหนดสำนัักงานคณะกรรมการอ้้อยและน้้ำตาลทราย โดยวััดปริิมาณการสููญเสีียน้้ำตาลทรายที่่�ไปกัับ 
ชานอ้้อย กากหม้อกรอง โมลาส และความสูญเสีียโดยไม่่ทราบสาเหตุ เช่่น การรั่่�วไหล การสููญเสีียซููโครสด้้วยจุลุินิทรีีย์และ 
ความร้อน การสูญูเสีียไปกัับน้้ำเสีีย โดยบริิษัทัมีีการวััดการสูญูเสีียอาหารและขยะอาหารตลอดกระบวนการดังันี้้� 

1

2
1

3

2

43

5

4

5

6

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ
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	 โครงการลดการสูญเสีียน้้ำตาลไปกับชานอ้้อย 
ดำเนินิการตามโครงการ Mill Setting Standard and Real 
Time Monitoring โดยแต่่ละโรงงานปรับัรอบการหีีบอ้้อย
ให้้ได้้ Mill Setting เป็็นไปตามมาตรฐานของกลุ่่�มมิติรผล 
และมีีการติิดตามการผลิิตแบบ Real Time และพบว่่า  
% Loss Bagasse ลดลงจาก 3.21% เป็็น 3.12%

	 โครงการลดการสูญูเสีียน้ำ้ตาลไปกับักากหม้้อกรอง 
เช่่น ซ่่อมแซมระบบสุุญญากาศของหม้อกรอง และ
ปรับัปรุงุโปรแกรมระบบการฉีีดล้า้ง Filter Press Cake 
และซ่่อมแซมปั๊๊�มลม

	 โครงการลดการสูญูเสีียน้ำ้ตาลในโมลาสจากกระบวน 
การเค่ี่�ยวและป่ั่�น เช่่น ปรับัปรุงุระบบโมลาส-ผสม ใบพาย
ปาดน้้ำตาลหม้อปั่่�น กระบวนการเคี่่�ยว ระบบคอนโทรล 
น้้ำล้้างเม็็ดน้้ำตาล ระบบการบรรจุุน้้ำตาล Oversize/
Undersize การบริิหารจััดการน้้ำตาลทรายดิิบโดยการ
ผสมในโกดัังก่่อนนำเข้้าละลาย และจััดให้้มีีตัวอย่่าง
น้้ำตาลค่าสีีตามมาตรฐานไว้้เปรีียบเทีียบหน้างาน

	 โครงการลดการสูญเสีียน้้ำตาลในกระบวนการบรรจุ 
	 เช่่น ปรัับพิิกััดการชั่่�งให้้เหมาะสมกัับน้้ำหนัักภาชนะ 

บรรจุ ุแต่่ละ Lot และใช้้วิธิีีการตักัเติมิกรณีีที่่�น้้ำตาลขาด

	 โครงการลดการสููญเสีียน้้ำตาลโดยไม่่ทราบสาเหตุุ 
เช่่น ปรัับปรุุงระบบน้้ำพรมลููกหีีบ การบริิหารจััดการ
เครื่่�องจัักร ประสิิทธิิภาพตะแกรงกรองน้้ำเชื่่�อม ระบบ
ทำความสะอาดของสายพานลำเลีียงน้้ำตาล การสอบเทีียบ 
Mass Flow Meter ทำการตรวจเช็็กการหกล้้นรั่่�วไหล  
และทำการแก้้ไขทันัทีีเมื่่�อพบเห็น็

	 โครงการลดการใช้้วััตถุดิุิบสารเคมีี และภาชนะบรรจุ
ในกระบวนการผลิิต โดยควบคุุมปริิมาณการใช้้ที่่� 
เหมาะสม พััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ตามแนวทาง BCG 
Economy ได้้แก่่ บรรจุภุัณัฑ์์สำหรับัน้้ำตาลอ้อยธรรมชาติิ
ที่่�ใช้้วััสดุุธรรมชาติิ โดยด้้านนอกของบรรจุุภััณฑ์์ทำจาก
กระดาษคราฟต์์ ด้้านในป้้องกัันความชื้้�นด้้วยพลาสติิก
ชีีวภาพชนิดพิิเศษท่ี่�ผลิิตจากพืืชสามารถย่อยสลายได้้ 
และลดความความหนาของภาชนะบรรจุุน้้ำตาล

	 โครงการลดการสููญเสีียน้้ำตาลไปกัับน้้ำเสีีย เช่่น 
เปลี่่�ยนท่่อต่่างๆ ที่่�ชำรุดุรั่่�วไหลและติดิตั้้�งถาดรองบริิเวณ
ปั๊๊�มให้้ครบทุุกตััว เพื่่�อสัังเกตปั๊๊�มที่่�รั่่�วไหลและดำเนิินการ
ซ่่อมหรืือเปลี่่�ยนให้้ใช้้งานได้้ปกติิ

ปริมิาณการสููญเสียีอาหารและขยะอาหารทั้้�งหมด
ต่่อปริมิาณน้ำำ��ตาลที่่�ขาย (ตััน/ตัันน้ำำ��ตาลที่่�ขาย)

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

0.247
0.263

0.222
0.196

เป้้าหมาย คืือ 0.189

นอกจากนั้้�นแล้้วในปีี 2565 มีีโครงการที่่�ได้้ดำเนินิงานดังัต่่อไปนี้้� 

กลุ่่�มมิิตรผลให้้ความสำคััญกัับการลดการสููญเสีียตลอดห่่วงโซ่่การผลิิต ทำให้้สร้้างโอกาสในการลดปริิมาณการสููญเสีีย
อาหารและขยะอาหารทั้้�งหมดต่่อปริมิาณน้้ำตาลที่่�ขาย โดยมีีผลดังนี้้�
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GRI content index
Statement of use Mitr Phol Group has reported in accordance with the GRI Standards for the 

period reporting period 1st January - 31st December 2022.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) GRI 13: Agriculture, Aquaculture, and Fishing Sectors 2022

GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

General Disclosures

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-1 Organizational details 10-12, 
14-15

A gray cell indicates that reasons for omission are 
not permitted for the disclosure or that a GRI Sector 

Standard reference number is not available.

2-2 Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

25-28

2-3 Reporting period, frequency and contact 
point

25

2-4 Restatements of information 25

2-5 External assurance Link*

2-6 Activities, value chain and other business 
relationships

10-12,  
14-17, 
65-68

2-7 Employees Link**

2-8 Workers who are not employees Link**

2-9 Governance structure and composition 47-48

2-10 Nomination and selection of the highest 
governance body

48

2-11 Chair of the highest governance body 48

2-12 Role of the highest governance body in 
overseeing the management of impacts

47-48

2-13 Delegation of responsibility for managing 
impacts

47-48

2-14 Role of the highest governance body in 
sustainability reporting

47-48

2-15 Conflicts of interest 47-48

2-16 Communication of critical concerns 47-48

2-17 Collective knowledge of the highest 
governance body

49

2-18 Evaluation of the performance of the highest 
governance body

50

2-19 Remuneration policies 99

2-20 Process to determine remuneration 99

2-21 Annual total compensation ratio Confidentiality 
Constraints

2-22 Statement on sustainable development 
strategy

5

2-23 Policy commitments 33, 87-88, 
123-125

*https://www.mitrphol.com/pdf/Assurance_Statement_Mitrphol_2022.pdf
**https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf

https://www.mitrphol.com/pdf/Assurance_Statement_Mitrphol_2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Assurance_Statement_Mitrphol_2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-24 Embedding policy commitments 9

2-25 Processes to remediate negative impacts 52, 87-88

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising 
concerns

52, 91

2-27 Compliance with laws and regulations Link*

2-28 Membership associations 39-43

2-29 Approach to stakeholder engagement 35-38

2-30 Collective bargaining agreements Link**

Material Topics

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-1 Process to determine material topics 29 A gray cell indicates that reasons for omission are 
not permitted for the disclosure or that a GRI Sector 

Standard reference number is not available.3-2 List of material topics 29-31

Economic Performance						    

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 8 13,2.1, 
13.22.1

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016

201-1 Direct economic value generated and 
distributed

12 13.22.2

201-2 Financial implications and other risks and 
opportunities due to climate change

125 13.2.2

201-3 Defined benefit plan obligations and other 
retirement plans

12, 99

201-4 Financial assistance received from 
government

Link***

Indirect Economic Impacts				  

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 8 13.22.2

GRI 203: Indirect 
Economic 
Impacts 2016

203-1 Infrastructure investments and services 
supported

12 13.22.3

203-2 Significant indirect economic impacts 12 13.22.4

Procurement Practices				  

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 65-68

GRI 204: 
Procurement 
Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local suppliers 70

Anti-Corruption				  

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 47-48 13.26.1

GRI 205: Anti-
Corruption 2016

205-1 Operations assessed for risks related to 
corruption

Information 
unavailable/
Incomplete

13.26.2

205-2 Communication and training about anti-
corruption policies and procedures

51-52 13.26.3

205-3 Confirmed incidents of corruption and 
actions taken

53 13.26.4

*https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
**https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
***https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf

https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Anti-Competitive Behavior				  

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 47-48 13.25.1

GRI 206: Anti-
Competitive 
Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly practices

Information 
unavailable/
Incomplete

13.25.2

Tax			 

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 13, Link*

GRI 207: Tax 
2019

207-1 Approach to tax 13, Link*

207-2 Tax governance, control, and risk 
management

13, Link*

207-3 Stakeholder engagement and management 
of concerns related to tax

13, Link*

207-4 Country-by-country reporting 13, Link*

Materials

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 16-17, 
151-152

GRI 301: 
Materials 2016

301-1 Materials used by weight or volume Link**

301-2 Recycled input materials used Link**

301-3 Reclaimed products and their packaging 
materials

Information 
unavailable/
Incomplete

Energy

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 123-124

GRI 302: Energy 
2016

302-1 Energy consumption within the organization Link**

302-2 Energy consumption outside of the 
organization

Link**

302-3 Energy intensity Link**

302-4 Reduction of energy consumption 126

302-5 Reductions in energy requirements of 
products and services

130, 134

Water and Effluents

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 143-144 13.7.1

GRI 303: Water 
and Effluents 
2018

303-1 Interactions with water as a shared 
resource

143-149 13.7.2

303-2 Management of water discharge-related 
impacts

143-149 13.7.3

303-3 Water withdrawal 145, Link** 13.7.4

303-4 Water discharge 145, Link** 13.7.5

303-5 Water consumption 145 13.7.6

*https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
**https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf

https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/Tax_reporting_2022_Final1.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Biodiversity

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 155-156 13.3.1

GRI 304: 
Biodiversity 2016

304-1 Operational sites owned, leased, managed 
in, or adjacent to, protected areas and areas of 
high biodiversity value outside protected areas

157 13.3.2

304-2 Significant impacts of activities, products 
and services on biodiversity

156-163 13.3.3

304-3 Habitats protected or restored 158-163 13.3.4

304-4 IUCN Red List species and national 
conservation list species with habitats in areas 
affected by operations

159 13.3.5

Emissions

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 123-124 13.1.1

GRI 305: 
Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions Link* 13.1.2

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions Link* 13.1.3

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions Link* 13.1.4

305-4 GHG emissions intensity Link* 13.1.5

305-5 Reduction of GHG emissions 125-137 13.1.6

305-6 Emissions of ozone-depleting substances 
(ODS)

134 13.1.7

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), 
and other significant air emissions

Link* 13.1.8

Waste

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 9, 10, 
151-152

13.8.1

GRI 306: Waste 
2020

306-1 Waste generation and significant waste-
related impacts

16-17, 
151-153

13.8.2

306-2 Management of significant waste-related 
impacts

16-18, 
151-153

13.8.3

306-3 Waste generated Link* 13.8.4

306-4 Waste diverted from disposal Link* 13.8.5

306-5 Waste directed to disposal Link* 13.8.6

Supplier Environmental Assessment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 65-68

GRI 308: 
Supplier 
Environmental 
Assessment 
2016

308-1 New suppliers that were screened using 
environmental criteria

69

308-2 Negative environmental impacts in the 
supply chain and actions taken

69

Employment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95

*https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf

https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 401: 
Employment 
2016

401-1 New employee hires and employee 
turnover

Link*

401-2 Benefits provided to full-time employees that 
are not provided to temporary or part-time 
employees

Link*

401-3 Parental leave Link*

Labor/Management Relations

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95

GRI 402: Labor/
Management 
Relations 2016

402-1 Minimum notice periods regarding 
operational changes

Information 
unavailable/
Incomplete

Occupational Health and Safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 103 13.19.1

GRI 403: 
Occupational 
Health and 
Safety 018

403-1 Occupational health and safety 
management system

103 13.19.2

403-2 Hazard identification, risk assessment, and 
incident investigation

103 13.19.3

403-3 Occupational health services 103 13.19.4

403-4 Worker participation, consultation, and 
communication on occupational health and safety

104-105 13.19.5

403-5 Worker training on occupational health and 
safety

104-105 13.19.6

403-6 Promotion of worker health 104-105 13.19.7

403-7 Prevention and mitigation of occupational 
health and safety impacts directly linked by 
business relationships

104-105 13.19.8

403-8 Workers covered by an occupational health 
and safety management system

Link** 13.19.9

403-9 Work-related injuries Link** 13.19.10

403-10 Work-related ill health Link** 13.19.11

Training and Education

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95

GRI 404: Training 
and Education 
2016

404-1 Average hours of training per year per 
employee

96

404-2 Programs for upgrading employee skills 
and transition assistance programs

96-99

404-3 Percentage of employees receiving regular 
performance and career development reviews

101

Diversity and Equal Opportunity

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95 13.15.1

*https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
** https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_OHS_SR_2019_2022_EN.pdf

https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_OHS_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_OHS_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_OHS_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_OHS_SR_2019_2022_EN.pdf
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 405: 
Diversity and 
Equal 
Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance bodies and 
employees

Link* 13.15.2

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of 
women to men

Confidentiality 
Constraints

13.15.3

Additional Sector 
Disclosures

13.15.5 Information 
unavailable/
Incomplete

13.15.5

Non-Discrimination

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 87-88

GRI 406: Non-
Discrimination 
2016

406-1 Incidents of discrimination and corrective 
actions taken

53 13.15.4

Freedom of Association And Collective Bargaining

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95 13.18.1

GRI 407: 
Freedom Of 
Association And 
Collective 
Bargaining 2016

407-1 Operations and suppliers in which the right 
to freedom of association and collective 
bargaining may be at risk

91 Information 
unavailable/
Incomplete

13.18.2

Child Labor

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 87-88 13.17.1

GRI 408: Child 
Labor 2016

408-1 Operations and suppliers at significant risk 
for incidents of child labor

91 13.17.2

Forced or Compulsory Labor

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 65-68,
87-88

13.16.1

GRI 409: Forced 
or Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk 
for incidents of forced or compulsory labor

65-71, 91 13.16.2

Security Practices

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 87-88

GRI 410: Security 
Practices 2016

410-1 Security personnel trained in human rights 
policies or procedures

92

Rights of Indigenous Peoples

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 87-88 13.14.1

GRI 411: Rights 
of Indigenous 
Peoples 2016

411-1 Incidents of violations involving rights of 
indigenous peoples

53 13.14.2

Additional Sector 
Disclosures

13.14.3 91 13.14.3

13.14.4 Information 
unavailable/
Incomplete

13.14.4

*https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdff

https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
https://www.mitrphol.com/zadmin/ckimage/file/HumanResourcesPerformance2022.pdf
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Local Communities

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 107 13.12.1

GRI 413: Local 
Communities 
2016

413-1 Operations with local community 
engagement, impact assessments, and 
development programs

107-109 13.12.2

413-2 Operations with significant actual and 
potential negative impacts on local communities

12, Link* 13.12.3

Supplier Social Assessment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 65-68

GRI 414: 
Supplier Social 
Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were screened using 
social criteria

65-71

414-2 Negative social impacts in the supply chain 
and actions taken

65-71

Public Policy

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 39-43 13.24.1

GRI 415: Public 
Policy 2016

415-1 Political contributions 39-43 13.24.2

Customer Health and Safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 117 13.10.1

GRI 416: 
Customer Health 
and Safety 2016

416-1 Assessment of the health and safety 
impacts of product and service categories

118-119 13.10.2

416-2 Incidents of non-compliance concerning 
the health and safety impacts of products and 
services

Information 
unavailable/
Incomplete

13.10.3

Additional Sector 
Disclosures

13.10.4 19-23 13.10.4

13.10.5 Information 
unavailable/
Incomplete

13.10.5

Natural Ecosystem Conversion

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 155-163 13.4.1

Additional 
Sector 
Disclosures

13.4.2 155-163 13.4.2

13.4.3 155-163 13.4.3

13.4.4 155-163 13.4.4

13.4.5 155-163 13.4.5

Soil Health

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 165-169 13.5.1

Pesticides Use

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 165-169 13.6.1

*https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf

https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
https://www.mitrphol.com/pdf/Appendix_Envi_SR_2019_2022_EN.pdf
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Topics in the applicable GRI Sector Standards determined as not material

TOPIC EXPLANATION

Animal Health and Welfare	

13.11.1 Mitr Phol Group has not operation about the animal health and welfare.

13.11.2 Mitr Phol Group has not operation about the animal health and welfare.

13.11.3 Mitr Phol Group has not operation about the animal health and welfare.

GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

OMISSION GRI SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Additional Sector 
Disclosures

13.6.2 165 13.6.2

Food Security

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 175 13.9.1

Additional Sector 
Disclosures

13.9.2 175-177 13.9.2

Land and Resource Rights

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 165 13.13.1

Additional Sector 
Disclosures

13.13.2 165-169 13.13.2

13.13.3 165-169 13.13.3

Employment Practices

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95 13.20.1

Living Income and Living Wage

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 95 13.21.1

Additional Sector 
Disclosures

13.21.2 Information 
unavailable/
Incomplete

13.21.2

13.21.3 Information 
unavailable/
Incomplete

13.21.3

Supply Chain Tracebility 

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics 65-68 13.23.1

Additional Sector 
Disclosures

13.23.2 69-71 13.23.2

13.23.3 69-72 13.23.3

13.23.4 69-73 13.23.4
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